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Vorbemerkung / Lesehinweis P

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Das vorliegende Chart-Protokoll bezieht sich auf den dritten Vertiefungsworkshop zum Thema MICE der im
Rahmen des Landestourismuskonzeptes Bremen 2025 durchgefiihrt wurde. Der Workshop fand am 19. Juni 2017
in den Raumlichkeiten der Messe Bremen statt.

Das Chart-Protokoll fasst die GruBworte, den Auftaktimpuls sowie die im Workshop erarbeiteten Ergebnisse
zusammen. Die eingebrachten Anregungen, Erganzungen und Hinweise sind als markiert und mit

Kommentierungen — versehen.

Das Chart-Protokoll ist ggf. ohne die entsprechenden mindlichen Erlauterungen unvollstandig.
Flr Ruckfragen wenden Sie sich bitte an PROJECT M.

Als Ansprechpartner steht Ihnen Herr Peter C. Kowalsky gerne zur Verfligung:
E-Mail: peter.kowalsky@projectm.de, Tel.: 040 419 23 96-16

Stand: 26.06.2017

£
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Erganzung
Zentrale Ergebnisse ,,MICE“
aus dem 3. Vertiefungsworkshop am 19. Juni 2017 ﬁ‘

In dieser Ubersicht sind die Kernergebnisse der durch die Teilnehmenden diskutierten Inhalte zu dem Vertiefungsworkshop aufgefiihrt.
Diese Ubersicht stellt noch keine finale Definition der Inhalte fiir das Landestourismuskonzept dar. Eine ausfiihrliche Schilderung finden Sie auf den folgenden Charts.

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Workshop | Blitzlicht Workshop Il Workshop Il Workshop IV Workshop V
Ziele & Kriterien Prioritdre Cluster Bremen, Handlungserfordernisse Handlungserfordernisse Handlungserfordernisse Mérkte & Vernetzung /
Bremerhaven, Land Bremen Kapazitét & Erreichbarkeit Qualitdt & Innovation Rahmen- & Begleitprogramm Kooperation
Ziele: Stadt Bremen: Meetings: Stadt Bremen: Markte:
= Starkere Etablierung einer
= |mage starken = Luft- und Raumfahrt * HB: neue Locations = Digitalisierung / innovative Willkommenskultur = Kleineres und mittleres
; . =  BHV:groRes Tagungshotel Veranstaltungstechnik ) _ ) Segment (Meetings,
* AuRendarstellung verbessern | =  Automobil / Automotive —— Nachhaltikeit . (sjtarkLere Kommunikation mit Incentives) bis 500 TN:
3 = Nachhaltigkei en Leistungstragern zur ;
=  Akquisition neuer Stadt Bremerhaven: = Bekanntmafhung . Norddeytschland (insb. 120-
(internationaler) : =  HB/BHV: neue Locations Stadt Bremerhaven: uten Zusammer%stellun en PKW Min.) und Ballungsraum
Veranstaltungen = Klima 2.B. Schiff / auf dem Wasser g g Rhein-Ruhr NRW
" . = Digitalisierung /Optimierung . u
= Maritimer Erlebnisstandort Verstarkung der .

Kriterien: Conventions: der Buchungsprozesse, GroReres Segment :

Kommunikation zum gesamten
(Events) ) Erstellung einer MICE-Plattform Produkt bot / i tg P Tagungen / Kongresse ab 500
= Modernisierung der N ) *  HB: Erweiterung Messe/CCB CRIISEINHETOE 7 NI TN: Akquise (iber Image-
Infrastruktur / Technik GNCIRICMCIL od. Neubau Kongresszentrum | = Flexibilisierung der Produktschulung Referenzen / Profil-

= BHV: groBes Tagungshotel Einrichtungen Kompetenzthemen /

Clustermanagement

= (maritime) Logistik

= Stirkere Vernetzung, d.igitales Informationssystem an
Zusammenarbeit und = Wissenschaft Events: = Nachhaltigkeit / Barrierefreiheit EinfallstraBen /

Kooperation (Allianzen) = HB: neue Locations Ubergreifend: Ankemmensorten Zusammenarbeit
= BHV: Erhalt/ Attraktivierung ; = offizielle Abendempfange mit & Kooperation:
Veranstaltungsgelinde ® Vorantreiben der Er6ffnung durch die Politik
Digitalisierung, kostenloses =  Stdrkere gem. Lobbyarbeit
Ubergreifend : WLAN, Ausbau der Bike-IT-APP, | ® Kongressticket zur kostenlosen fur den Tourismus
. ) ) Entwicklung eines , digitalen Nutzung des OPNV
= HB: nachhaltige & innovative Begleiters” = Stirkere Vernetzung mit
Mobilitatskonzepte = Neue, innovative Locations z.B. Wissenschaft / Wirtschaft
= BHV: Verbesserung ,innere” am Wasser (Beach Clubs oder

und ,,dulRere” Erreichbarkeit Badeschiff)
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Touristische Expertise zum Thema , MICE“

BREMEN

Workshop-Teilnehmende aus Bremen und Bremerhaven EREHERHAYEN

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Yvonne Averwerser | Der Senator fur Wirtschaft, Arbeit und Hafen
Andrea Hess | Bremer Touristik-Zentrale, Bremen Convention Bureau
Alexander Giinther| ATLANTIC Grand Hotel Bremen

Daniel Karsch | Handelskammer Bremen — IHK fiir Bremen u. Bremerhaven
Hans-Peter Kriiger | Bremer Touristik-Zentrale

Dr. Christel Libben | Der Senator fiir Wirtschaft, Arbeit und Hafen
Andreas Marquardt | Messe Bremen & OVB-Arena

Tanja Mehl | Erlebnis Bremerhaven GmbH

Dr. Ralf Meyer | Referat fiir Wirtschaft Bremerhaven

Karin Noetzel | WFB Wirtschaftsférderung Bremen

Maria Olivari-Graundenz | Stadthalle Bremerhaven

Hans Peter Schneider | Messe Bremen & OVB-Arena

Lea Thater | Maritim Hotel Bremen

Ralf Tiirk | Stadthalle Bremerhaven Veranstaltungs- und Messe GmbH
Frerk Vogt | Universum Managementges. mbH

&
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GruBwort E

Frau Dr. Libben begriift die Teilnehmenden des Vertiefungsworkshops MICE. Sie reflektiert den Prozess zum Landestourismuskonzept
Bremen 2025 von der Auftaktveranstaltung im Mai bis hin zu den beiden bereits erfolgreich abgehaltenen Workshops ,Zielgruppen”
und ,Marketingstrategie”. Dabei betont Sie die gute und konstruktive Diskussion zwischen den interdisziplinaren Teilnehmenden und
die inhaltlich weiterfliihrenden Aussagen fiir das Landestourismuskonzept.

In diesem Kontext beschreibt sie, wie auch die verschiedenen Veranstaltungsraumlichkeiten unterschiedliche Wirkung auf den Verlauf
der Workshops und die Diskussion besaRen und sie auf die heutige Diskussion gespannt ist.

AnschlieRend {ibergibt Sie das Wort an Herrn Schneider, den Geschéftsfiihrer der Messe Bremen und OVB-Arena.

Dr. Christel Liibbetl
Referentin fiir Tourismus, Standortmarketing und Messe/OVB Arena
Der Senator fur Wirtschaft, Arbeit und Hafen

Der Senator fiir Wirtschaft,
Arbeit und Hafen

& _
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Gruflwort E
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Herr Schneider begriiBt die Teilnehmenden des Workshops MICE in der Raumen der Messe Bremen.

Er gibt einen kurzen Abriss zum Messe und Kongress-Standort Bremen, der sich im Vergleich zu anderen deutschen Standorten erst
spat entwickelt hat. Heute wird die Messe Bremen von einem breiten Fachpublikum aus verschiedensten Branchen wie z.B.
Medizin, Raumfahrt oder Nautik genutzt. Er beschreibt die Vorziige des Tagungsstandortes Bremen, wie beispielsweise die gut
ausgebaute Hotelinfrastruktur sowie die Nahe von Messe, Kongresshalle sowie Hotel- und Erlebnisinfrastruktur und unterstreicht
den gesetzten Vermarktungsfokus des Standortes Bremen auf das Gesamterlebnis als Wirtschafs-, Tagungs-, Messe- und
Freizeitstandort. Er betont dabei zudem die gute Zusammenarbeit mit den unterschiedlichen Akteuren wie der Erlebnis
Bremerhaven GmbH, der Bremer Touristik-Zentrale und dem Senator fir Wirtschaft, Arbeit und Hafen.

Hans-Peter Schneider
Geschaftsfihrer Messe/OVB Arena

MESSE
BREMEN

& 1
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Einflihrung E

Herr Kowalsky begriiSt die Teilnehmenden des Workshops MICE und flihrt in die inhaltliche Zielsetzung des Workshops ein. Er
erlautert die moderative Rolle von PROJECT M im heutigen Workshop und wahrend des gesamten Beteiligungsprozesses.
AnschlieBend fihrt er in den Ablauf des Tages ein und bittet die Teilnehmenden um eine kurze Vorstellungsrunde.

Wie auf den folgenden Folien ersichtlich, berichtet er kurz zu den bereits erarbeiteten Ergebnissen sowie den noch
bevorstehenden Prozessschritten zur Erarbeitung des Landestourismuskonzeptes Bremen 2025. In diesem Kontext verdeutlicht
er, dass im Gegensatz zu den ersten beiden Workshops, die den Fokus auf den freizeitorientierten Ubernachtungstourismus
gelegt haben, der heutige Fokus zum Thema MICE auf allen vier Segmenten des Geschaftsreisetourismus liegen wird. Hierbei
werden neben der Benennung konkreter MaBnahmen und Hinweisen, auch die Aspekte Profil / Cluster sowie prioritare Markte
zu diskutieren sein.

Peter C. Kowalsky
Senior Consultant PROJECT M

PROJECT?

& 1
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EinfUhrung: Zielsetzung, Grundlagen & Impuls

Workshop I: BewertungsmaRBstabe zur Entwicklung der Segmente im MICE-Bereich
Blitzlicht: Cluster zur Profilierung der zwei Stadte als MICE-Destination

3 Workshops ll: Kapazitaten & Erreichbarkeit des Angebotes

Workshop Ill: Qualitat und Innovationskraft des Angebotes

Workshop IV: Mehrwerte jenseits von Lage und Preis
Workshop V: Welche (clusterspezifischen) Markte gilt es wie zu durchdringen?
R AR e — — — = — o — e NI
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Prozessverlauf

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Avuftakt

(2. Quartal 2017)

Vertiefung
(2./ 3. Quartal 2017)

< Start Website & \
Onlinebefragung

S #Tourismus-Strategie- 4/
Werkstatt (12.05.)

2 Workshops zu den
Schwerpunktthemen

2 Aufbereitung der N
Ergebnisse aus der
Beteiligung (s. Website)

I
12 Vertiefungsworkshops

r

> Zielgruppen (01.06) 4
2 Marketingstrat. (09.06.)4/
2 MICE (19.06.)

< Infrastruktur (28.06.)

2 Zusammenfihrung der

Ergebnisse aus der
Beteiligung & Vertiefung

Konzeptausarbeitung

(3./4. Quartal 2017)

< Konzeptausarbeitung durch
Der Senator fir Wirtschaft,
Arbeit und Hafen

2 Einbindung der
Fachoéffentlichkeit sowie der
politischen Gremien

£
i
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#Tourismus-Strategie-Werkstatt

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Erfolgreicher Prozessauftakt am 12. Mai 2017 mit ca. 100 Akteuren:
touristische Leistungstrager, Vereine, Verbande, Vertreter aus Verwaltung, Politik,

Der Senator fiir Wirtschaft, Arbeit und Hifen www.ltk2025.de



wichtigste

Starken starken Aufgaben

i _ Vermarktung als . it3 -
,,NICht von Infra Nord-Standort B Ik Marke/ Eigene Qualltat & Ver

Profil der Stange” struktur werden Dach Profil scharfen @ Veranstaltungen 8 |nnoyation | marktung

Tagungen & § Fokus auf K W fiir gr. Verbands- | gemeinsamer Botschafter J§ vorzeige- jedes Jahr an einem
Kongresse den Kunden urze vwege tagungen Auftritt/Kanale & Netzwerk @ Veranstaltungen investieren Strang ziehen

o __ - MART Image Investitionen =
Individualitat kurze An- & S verbosarn zum Netzwerk (Kongress. Bekannt

Flexibilitat § statt standard Abreise i (auBerinner a usbauen zentrum) ' heit steigern

groRe Zielgruppe: Verbﬁn“dtﬁngen » Starken klare Cluster i Standort Ver-
Veranstaltungen B \/arbinde (FRA, MUC) . heraustragen definieren Uberseestadt knupfung

- 1 - : S »Meinungs- Wirtschaft,
Luft- & Funktions frisches p ECE L macher” finden Wissenschaft,

" o~ Logistik :
Raumfahrt trager Hmemortfo"'j . (2ulieferer etc.) (Blogger etc.) Tourismus

Wissenschaft, - Nachhaltigkeit/ | Windkraft Erreich-
Wirtschaft Green Meeting (Off- & Onshore) barkeit

SSLLISHTE E-Mobilits*
einbinden

,Hoch-
Technol~~!
SR




MICE Auftakt-Workshop
Zusammenfassung der Kernergebnisse E BREMERHAVEN

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Starken starken:

=  MICE-Schwerpunkt: Tagungen und Kongresse mit einem modernen, flexiblen Kongresszentrum
* Individuelle Angebote mit starkem Kundenfokus (,,nicht von der Stange“)

=  Gut vernetzte Funktionstrager und deren Kompetenz als Schliissel zum Erfolg

=  Kurze Wege, die es auch zukiinftig zu fordern gilt

Ziele und Visionen:

=  Positionierung als Nord-Standort fiir grofle Verbandstagungen
=  Gemeinsame Vermarktung iiber einheitliche und abgestimmte Kanale

= Starken des Landes Bremen heraustragen und das Image verbessern

Wichtigste Aufgaben:

=  Starkung des Profils durch eindeutig definierte Cluster

=  Entwicklung von Vorzeige-Veranstaltungen, um weitere Veranstaltungen generieren zu kénnen

=  Wettbewerbsfahigkeit durch Investitionen in Qualitdt und Innovationen sichern

£
i
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Vertiefungsworkshops
BREMEN
Zielgruppen 01.06.2017 & Marketingstrategie 09.06.2017 BREMERHAVEN

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Touristische Expertise durch interdisziplinare Expertinne

< o I | ', ye |
Bl &

£
i
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Zentrale Ergebnisse zu zukunftigen ,Zielgruppen”

aus dem 1. Vertiefungsworkshop am 01. Juni 2017

EE

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

In dieser Ubersicht sind die Kernergebnisse der durch die Teilnehmenden diskutierten Inhalten zu den einzelnen Workshops aufgefiihrt. Diese Ubersicht
stellt keine Definition der Inhalte fiir das Landestourismuskonzept dar. Eine ausfiihrliche Schilderung findet sich im Protokoll auf www.Itk2025.de.

Workshop |
Ziele & Kriterien

= Profilierung:
begehrliche und selbst-
bewusste Marken
Bremen/ Bremerhaven
aufbauen

= Saisonalitat abmildern
(Angebote starker
verknipfen),
Aufenthaltsdauer
verlangern

= jiingere & wert-
schopfungsstarkere
Zielgruppen gewinnen

£
i

Workshop Il
soziodemografische
Charakteristika

= Stadt Bremen:
Junge Leute,
Erwachsene Paare &
Singles

= Stadt Bremerhaven:
Familien,
Best Ager

= Land Bremen:
kaum Uberschneidungen

Der Senator fiir Wirtschaft, Arbeit und Hafen

= Stadt Bremen:

= Stadt Bremerhaven:

Workshop llI

themen-/verhaltensbe-

zogene Charakteristika

Stadtereisen, Kultur-
reisen, Eventreisen,
Radreisen, ,, Edutainment

“«

Familienreisen, Kreuz-
fahrten, Bildungs- und
Klassenreisen, , Edutain-
ment”, Radreisen,
Tagesreisen der
Nordseeurlauber

= Land Bremen:

Uberschneidungen bei
,Edutainment”, Radreisen
und Kulturreisen

www.ltk2025.de

Workshop IV
psychografische

= Stadt Bremen:
,Liberal-Intellektuelle,
»,Sozialokologische”,
»Adaptiv-Pragmatische “

Stadt Bremerhaven:
,Burgerliche Mitte”,
,Sozialokologische”,

,Adaptiv-Pragmatische

“«

Land Bremen:
Uberschneidungen bei
,Sozialokologische” und
»Adaptiv-Pragmatische “

Charakteristika (Sinus)

Workshop V
Regionale Zielmarkte

= National:
Nielsen 1 mit Fokus auf
das sudli. Niedersachen
bis nach Nordhessen
(Region Kassel), Nielsen 2
mit Fokus auf den
Ballungsraum Ruhrgebiet

= International:
China, Niederlande,
GroRbritannien, Schweiz,
Skandinavien, USA

= die regionalen Zielmarkte
von Bremen und
Bremerhaven sind nahez
identisch

il

.1



Zentrale Ergebnisse zur ,,Marketingstrategie”
aus dem 2. Vertiefungsworkshop am 09. Juni 2017

A&

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

In dieser Ubersicht sind die Kernergebnisse der durch die Teilnehmenden diskutierten Inhalten zu dem Vertiefungsworkshop aufgefiihrt.

Diese Ubersicht stellt keine D

Workshop |
Ziele & Kriterien

= Profil scharfen
= Bekanntheit steigern

» Ubernachtungszahlen
und Verkaufe steigern

= Gastezufriedenheit
erhéhen

Workshop Il
Identitdt und Kernbotschaft
Bremen & Bremerhavens

Stadt Bremen:

emotional:

= entspannte Lebensfreude
rational:

= historische Kulisse”

= hohe Erlebnisdichte
Stadt Bremerhaven:
emotional:

=  Fernweh-Erlebnis und
maritime Sehnsucht

Rational:

=  Familienfreundlichkeit

= hohe Erlebnisdichte

Workshop IlI
Fokussierung versch.
Akteure auf einzelne Teile
der Customer Journey

Inspiration: DMO, Kultur- &
Freizeit

Info & Beratung: DMO

Planung: Gastronomie, Verkehr,
Beherbergung

Buchung & Willkommen:
Beherbergung, Verkehr

Reise & Urlaubserlebnisse:
Kultur- & Freizeit, Gastronomie,
Verkehr

Urlaubsberichte: Gastronomie,
Kultur- & Freizeit

»Auf Wiedersehen“:
Beherbergung, Verkehr

Weiterempfehlungen:
Gastronomie, DMO

Workshop IV a
Weiter auszubauende
Kommunikationskanale

Stadt Bremen:

= Offline: Print (Beilagen), Presse /
PR, redaktionelle Berichte

= Online: Instagram, Influencer
Marketing

Stadt Bremerhaven:

= Offline: Print (Beilagen ), Presse /
PR, Anzeigen / redaktionelle
Beitrage

= Online: Influencer Marketing,
Facebook

Bremen/ Bremerhaven gemeinsam:

= Offline: Print (Beilagen), Presse /
PR

= Online: Influencer Marketing,
Google Adwords

£
i
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www.ltk2025.de

efinition der Inhalte fiir das Landestourismuskonzept dar. Eine ausfiihrliche Schilderung finden Sie auf den folgenden Charts.

Workshop IV b
Zusammenarbeits-
strukturen und Prozesse

Starkere Vernetzung, starkerer
Wissensaustausch der Akteure

Forderung eines
»Innovationsklimas®, auch
durch Bereitstellen von
,Spielgeld” fiir das Erproben
neuer Ansatze im Marketing
und in der Netzwerkarbeit

Agile Budgetverteilung,
Nutzen der City-Tax fir
Tourismus

Starkere Zusammenarbeit mit
und zwischen den
touristischen Partnern




Heutiger Fokus E

= Meetings:
kleinere Tagungen /
geschaftliche Veranstaltungen

= |Incentives:
Belohnungs- und Anreizreisen

= Conventions:
grolRere Tagungen / Kongresse

= Events (Exhibitions):

Veranstaltungen / Ausstellungen

& #
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BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Gegenstand des heutigen Workshops E

Grundlagen bestimmen
= Leitziele und Kriterien fir die Weiterentwicklung der MICE-Bereiche

MICE Strategie inhaltlich fokussieren

=  Welches sind die wichtigsten Cluster mit denen sich Bremen und Bremerhaven am besten als
MICE-Destinationen im Wettbewerb profilieren kdnnen?
Welche MICE-Segmente bieten aus der Destinationssicht das groRte Entwicklungspotenzial?

Konkrete Handlungserfordernisse der MICE Strategie diskutieren
= Was gilt es in puncto Angebot (Kapazitat, Lage, Innovation, Mehrwerte)
und Nachfrage (Anspriiche, Markte und Marktbearbeitung) konkret zu optimieren?

Welche Zusammenarbeitsstrukturen und Prozesse sind fiir eine erfolgreiche, gemeinsame
Umsetzung zu optimieren?

&
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BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Herr Kowalsky befragt die Teilnehmenden, ob es Riickfragen zu den erlauterten Inhalten oder dem heutigen Ablauf gibt.

In Bezug auf die vorgestellten Inhalte gibt es keine Riickfragen der Teilnehmenden.

Haben Sie Riickfragen /
Verstandnisfragen?

£
i
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Impuls
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Anhand der folgenden Folien gibt Herr Kowalsky einen Impuls zu aktuellen Entwicklungen und Trends auf dem MICE-Markt .

An verschiedenen Beispielen verweist er in diesem Zusammenhang auf Erfordernisse, die Destinationen als Ganzes aber auch

einzelne Einrichtungen heute erfiillen missen, um sich im hart umkampften Wettbewerb erfolgreich positionieren zu kénnen.

Peter C. Kowalsky
PROJECT M

PROJECT?

& 1
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Als MICE-Destination fit fuir die Zukunft? E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Preis-Leistung

Berlin Convention

Durchschnittlich nur 92 Euro pres

Vis

Hoteliibernachtung

Tow&w zq uaﬁ dge

Zielgruppenspez. Kommunikation Passendes Gesamterlebnis

[ Transport, Logistik und Verkehr

M Medizin und Gesundheit

B chemie und Pharma

B Technalogie und Innovatien

[ Finanzdienstleistungen 5000 1590 7 GJJ 0
Anzanl der nsttutionsn nach

[ =nergie und Urmmwelt Feg erungsbes ken
=Kigl

Berlin

Potsdam”

Mag:iehurg ‘

GCB Branchenkompeteﬁzfelderatlas

IJlule
i

3001-5.000

50016000
I ©.001-20.000
B z0.001-41.000

BAYERN
. £

Inhaltliche Profilierung , Cluster”

BADEN-
WURTTEMBERG

&
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Kongress- und Veranstaltungsmarkt in
Deutschland 2016/2017 E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Marktiibersicht

Angebotssituation® e Nachfragesituation

+1,4%

-0,3%

Insgesamt VeranstaltungsCentren Tagungshotels Eventlocations

Teilnehmer Int. Teilnehmer Veranstaltungen

*Betriebe mit mindestens 100 Sitzplatzen im groften Saal bei Reihenbestuhlung
Basis:EITW, Eigene Erhebungen und Anbieterbefragung 2017, verschiedene Abfragen

Quelle: Meeting & EventBarometer 2016/17,EITW 2017

_é
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Wachsende Teilnehmerzahlen seit 2006

Nachfrageseite: Teilnehmer, Veranstaltungen, Veranstalter

Entwicklung der Teilnehmer und Veranstaltungen 2006 bis 2016

393 M. > ¢ Mio.

383 Mio. : &

371 Mio.
362 Mio. f 3,02 Mio.

i ; i 3,06 Mio.
338 Mio. 3,01 Mio.3'04 Mio. io
323 Mio ,97 Mio.

=@=\/eranstaltungen

=p=Teilnehmer

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Basis:EITW, Anbieterbefragungen 2007 bis 2017: Gesamtzahl der Veranstaltungen, Gesamtzahl der Teilnehmer

Quelle: Meeting & EventBarometer 2016/17, EITW 2017

&
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Kongresse, Tagungen & Seminare machen den
Hauptteil aus und wachsen am starksten. . SREHE h—

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Prozentuale Verteilung der Veranstaltungsarten

2016

=@==\/erdnderung zum Vorjahr

1,4%

3,99 -2,8% -2,5% "13% 2,2%

Hmﬂm

Kongresse, Ausstellungen,  Kultur- und Social Lokale Festivititen Sonstige
Tagungen,  Prdsentationen Sport- Events Veranstaltungen
Seminare veranstaltungen

Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2016 & 2017: Anzahl der Veranstaltungen in den Veranstaltungsarten

Quelle: Meeting- & EventBarometer Deutschland 2016/17

@
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Veranstaltungen bis 50 Teilnehmern machen
mengenmiRig den Schwerpunkt aus. E e —.

ZWEI STADTE. EIN LAND.

GROSSENKLASSEN

+2,3 %
-0,9% -0,3% 0,0% . 05% -0,3% 0,8 %
7‘:—&.-;,__._%}:%)___ M e '_—='::F e — =;{;t}£ = ‘1_;-2-7-7%‘3‘-._"‘_;‘5} — -—E—_-——)EL::E}‘:'—_' .. 3(-_._f)"',

0, o, 0, 0, 118 % 1;3 % 0,3 %

213% W 168% W 104%
bis 50 bis 100 bis 250 bis 500 bis 1.000 bis 2.000 bis 5.000 tiber 5.000
EN2015 -@Anderung
Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2014 & 2015: GréBenklassen der Seminare, Tagungen und Kongresse Pressekonferenz | 19. April 2016 | © EITW 2016

Quelle: Meeting- & EventBarometer Deutschland 2015/16

& o
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GrofRRe Tagungen und Kongresse als
Image- & Ausbaupotenzial? PEEEE

ZWEI STADTE. EIN LAND.

= Tagungen und Kongresse generieren viele Ubernachtungen in der Stadt Bremen.
= |nternationale Veranstaltungen bringen Ubernachtungsgaste aus dem Ausland.

Auswahl groer Kongresse und Tagungen mit vielen Teilnehmern:

2015 TN 2016 TN 2017 TN

27. Symposium
24. Jahrestagung 26. Symposium i -

Fa.chvlerhand Biogase.V. | 3.000 Intens!vmedlzm & 5.000 & Intensivpflege 5.000
mit Biogas-Fachmesse Intensivpflege

25. Symposium
Intensivmedizin & 4.200 | Jazzahead! 2016 6.500 Jazzahead! 2017 | 6.500
Intensivpflege

IRMA -

Deutscher Wundkongress Deutscher StraBen- Internationale
& 11. Bremer 4500 | 4 Verkehrskonaress | 1000 | Reise-und 3.000
Pflegekongress 9 Mobilitatsmesse

fur Alle

Quelle: BTZ 2016

BTZ Bremer Tounstik-Zentrale. Seite

£

000 L)
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BREMERHAVEN

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Veranstaltungen in der Stadt Bremen E

Weltkongresse

International Astronautical Congress IAC (2.500 TN/36 Nationen)
Internationaler Raumfahrtkongress COSPAR (3.800 TN/58 Nationen)

Intern. Mass Spectrometry Conference (2.200 TN/49 Nationen)
Internationaler Hypnose Kongress (2.200 TN/ 40 Nationen)

Jahrliche GroBBkongresse

Symposium Intensivmedizin & Intensivpflege (4.000 TN)
Deutscher Wund- und Pflegekongress Bremen (3.000 TN)
Wissenswerte — Bremer Forum fiir Wissenschaftsjournalismus

Nationale Verbandskongresse

Deutscher Juristentag

Deutscher Verwaltungsrichtertag

Forum der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fiir
Verwaltungsmanagement (KGSt-Forum)

Werkstattentag

Jahrestagung der Deutschen Diabetes Gesellschaft (DDG)
Deutscher Arztetag

Jahrestagung der Deutschen Gesellschaft fiir Psychologie (DGPs)
Deutscher Archaologiekongress

Wissenschaftliche Kongresse

= Wissenschaftsforum Chemie der Gesellschaft Deutscher Chemiker
(GDCh)

Conference of the European Society for Precision Engineering and
Nanotechnology

= |nternational Meeting on Organic Geochemistry (IMOG)

= QOceans IEEE

Firmenveranstaltungen

= flr Versicherungs- und Pharmaunternehmen
= flir Banken

= fiir Energie- und Automobilkonzerne

Internationale Fachmessen und Ausstellungen
= |Intergeo

= fish international

= Bremen Classic Motorshow

= TOC Europe

= RoRo (Roll on/Roll off shipping industry)

=  Windforce

Quelle: Bremer Touristik-Zentrale

i
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Rd. 2/3 der Gaste sind beruflich
motiviert in Bremen. 3

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Ubernachtungsgiste in der Stadt Bremen

= 2 Drittel beruflich motivierte und 1 Drittel privat motivierte Hotel-Ubernachtungen

» 78 % deutsche u. 22 % auslandische Ubernachtungen in gewerblichen Betrieben

= (1,9 Tage Aufenthaltsdauer der Hotelgaste

= (186,10 € Ausgaben pro Tag pro Ubernachtungsgast

= Plus rund 2 Mio. Verwandten- und Bekanntenbesuche mit privaten Ubernachtungen

= Plus nicht statistisch erfasste Ubernachtungen in Privatzimmern/Ferienwohnungen

Aktuelle Zahlen vom Statistischen Landesamt Bremen fiir die Stadt Bremen

Jan.-Dez. 2015  Vagl.Vorjanhr Jan.-Dez. 2016 Vgl. Vorjahres-

zejtraum

Ankinfte 1.062.440 | + 47% 1.072.875 | + 1,0%
Inlander 832122 | + 3.9% B47757 | + 1,9%
Auslander 230.318 | + 7.,5% 225118 | - 2.3%
Ubernachtungen 1.993.683 | + 42% 2.004.635 | + 0,5%
Inldnder 1544196 | + 4,6% 1572654 | + 18%
Auslander LL94BT | + 27% £31981 |- 39%

Quellen: Statistsches Landesamt Bremen 2017, BTZ-Monitoring 2014, Darstellung BTZ 2017
Quelle: BTZ, Marktforschungsanalyse 01.03.2017

& #
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Bremen im Wettbewerb: Weltweites
Ranking 2015 anhand der Meetings.

# MEETINGS
195
visitBerlin Berlin Convention Office convention.visitBerlin.de

Paris Convention Bureau en.convention.parisinfo.com

Barcelona Convention Bureau www.barcelonaconventionbureau.com

4 Jviena 178

Vienna Convention Bureau whww. vienna.convention.at

London & Partners conventionbureau.london f associations

L Medeid 171

Madrid Convention Bureau www.esmadrid.com/mcb/

Madrid Exhibition and Congress Centre - IFEMA www.ifema.es /convencionesycongresos_06/
7 [singapore [ 16
Singapore Exhibition & Convention Bureau www.yoursingapore.com/ mice

Istanbul
Lisbon
Turismo de Lisboa Visitors & Convention Bureau www.visitlisboa.com/en_Lisboa-Convention-
Bureau.aspx
|10 [Copenhagen 138

Wonderful Copenhagen Convention Bureau www. copenhagencvb.com /copenhagen-
convention-bureau

Quelle: International Congress and Convention Association (ICCA); Report 2015

BREMEN

BREMERHAVEN

ZWEI STADTE.

EIN LAND.

&
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Bremen im Wettbewerb: Weltweites
Ranking 2015 anhand der Meetings. BPEET.

RANK |CITY # MEETINGS
301 Aberdesn

Al Ain

Aveiro

Bochum

Bremen

Cagliari

Cali

Catania, Sicily

Chiba

Curitiba,Pr

Dallas, Tx

Darmstadt

R R T I RN N N N |

Quelle: International Congress and Convention Association (ICCA); Report 2015

& 4
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Bremen im Wettbewerb der MICE-Stadte .E

BREMERHAVEN

| Hamburg )
. Hannover |  Schleswig-
S - \ Holstem
( Ruhrgcbic‘t ]
- - Mecklenburg
Vorpommern erlm!Potsdam \
o Brandenburg
Niedersachsen o

Kéln/Dusseldorf j (1]

T\ Nordrhein-
\ Westfalen Sachsen-Anhalt

Fidsen ® Sachsen \

Thuringen

(_ Dresden/teipzig )
Rheinland-

Pfalz o

Saarland @

e gy
Bayern

L Frankfurt/Main ]
6 e O O

Wiirttemberg L__unchen I

| Sl‘u.t. .t.;:arl J
LB tha s

(_ Rhein-Neckar )

Quelle: Meeting- & EventBarometer Deutschland 2015/16

ZWEI STADTE. EIN LAND.

[ Transport. Legistikc und Verkehr
W Medizin und Cesundheit

[ chemie und Prarma

B Technologie und Innovation

[T Finaszdienstieisturgen )1 500 0000 15000
[ Energie und Urwelt

Amah de Institutionen nach
Regierungsbezirken®
kel

Sthwerin S

Anzahl der Inetitutionen nach
Bundesiandern®

0-3.000
3.001-5.000
L 4 5.001-5.000
y £ v I coo-z0.000
/ g I 20001-41.000
\

) BAYERN
BADEN- &

WURTTEMBERG

LA

Inhaltliche Profilierung ,,Cluster”

&
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Kompetenzfelder Deutschland E =

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Es sind sechs Kompetenzfelder, in denen Deutschlands B Tramsport, Legisticund Verkesr
Destinationen weltweit Akzente setzen und ideale B Medizin und Escund e .

. ] B chemie und Pharma
Meetingkontexte bieten. B Technolegie und Innovation

s [ Firanzdienstieistungen

B crergie und Umwelt

Bremen:

Technologie und Innovation:

Weitgefachertes Angebot von Verbanden, Unternehmen und
Zulieferern. A

Energie und Umwelt:

Die Destination bietet ideale Voraussetzungen fiir klimaneutrale

g Bunecindet
Veranstaltungen, nachhaltige Energie und zukunftsfihige RHEINLAND- ‘ : e
Energiekonzepte. Lvs‘ e
Transport, Logistik und Verkehr: ~ BAVERN
Forschungsorientierte, innovative Unternehmen schaffen woleoen ML
zukunftsorientierte Arbeitsplatze in der Region. A 1 j a
Bildquelle: GCB German Convention Bureau e. V.: Kompetenzfelderatlas 2013

& 2
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BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Branchenkompetenz fiir Bremen g| Elme=

Bremer Innovationscluster:

Luft- und Raumfahrt
Veranstaltungsplaner wéihlen ve rstérkt Destinationen Mit Airbus Defence & Space, OHB System und dem ZARM (Zentrum fiir angewandte

Raumfahrttechnik und Mikrogravitation) gehért Bremen zu den Spitzenstandorten der Luft- und
Raumfahrtindustrie in Deutschland. Mehr als 4.000 Beschéftigte entwickeln und produzieren unter
anderem Fllgel fur den Airbus, das Columbus-Raumlabor der Internationalen Raumstation (1SS),
Oberstufentechnologien fur Tragerraten, Kleinsatelliten fir Wissenschaft, Kommunikation und
Erdbeobachtung sowie Spitzentechnologien fur die bemannte Raumfahrt.

aus, die auch das passende Branchenumfeld fiir ihr
Meeting bieten.

Erneuerbare Energien mit dem Schwerpunkt Wind

Immer haufiger achten sie darauf, dass ihnen die

Im Land Bremen sind mehr als 150 Unternehmen in der Wertschdpfungskette der Windbranche

Destination ein passendes inhaltliches Umfeld bietet. tatig, unter anderem filhrende Unternehmen fir die Herstellung und Projektierung von Onshore-

und Offshore-Windenergieanlagen.

Maritime Wirtschaft/Logistik

Bremen ist ein Ballungszentrum fiir logistische Kompetenz mit mehr als 1.000 Unternehmen der
Hafen-, Transport- und Logistik-Branche und mit dem Unternehmensverbund Marissa ein
Branchen, in denen die Hansestadt Beachtliches zu bieten hat: Kompetenzzentrum fur Maritime Sicherheit (Marissa)

Automobilproduktion

Mit rund 13.000 Beschéftigten steht das zweitgriRte Mercedes-Benz-Werk Europas in Bremen. Weitere wirtschaftlich-und wissenschaftliche Innovationsfelder:

Insgesamt sind heute im Wirtschaftsraum Bremen ca. 600 Automotive-Zulieferer ansassig. Informations- und Kommunikationstechnologien

Nahrungs- und Genussmittel * Neue Materialien

+ Robotik/Fertigungstechnologien

+ Umwelttechnologien

« Automotive/E-Mobility

+ Gesundheitswirtschaft/Life Science
+ Erndhrungswirtschaft

Bremen und Bremerhaven haben eine flihrende Position in der Lebensmittelbranche. Zu Recht
bezeichnet sich Bremen daher als Markenhauptstadi: Beck's Bier, Milka, Jacobs, Philadelphia-
Frischkase, Kaffee HAG, Kelloggs, Hachez, Frosta, Vitakraft, Nordsee und andere groRe Namen
sind wichtige Marken "made in Bremen".

tourismus.de/wirtschaft-wissenschaft

http://www.bremen-

£

000 L)
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Trend Technisierung E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

= Vernetzung und Automatisierung

=  Produktinnovationen verandern
Veranstaltungen der Zukunft grundlegend
(Hybride Veranstaltungen)

= Potenzialfelder:
erhohte Energieeffizienz, Barrierefreiheit,
einfachere Bedienbarkeit, neue
Kommunikations- und Prasentationsformate,
Sicherheit

=
o
Q
>
©
Qo
©
e
(=t

&

o
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Innovationen im MICE-Bereich

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

o ok

Virtual Reality

Bildguellen: GCB German Convention Bureau e.V.: Future Meeting Space Innovationskatalog

&

o
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ZWEI STADTE. EIN LAND.

Digitale Technologie in der Hotellerie E

do-it-yourself! Mobiler Checkout

Smartphone als Zimmerschliissel

Digitaler Concierge

Bezahlung

100¢

Einen schénen Aufenthalt,
Hotal Berlin

Foto: http://www.suitepad.de/wp- — Foto:
c0ntent/L_JploadS/2016/02/SuitePad 2016-11-022540-1- Foto: http://www.conichi.com/ http://www.hotelier.de/sites/default/files/nodes/news/foto/haefele_smartph
866x866-ipe one_schluessel_700pX.]pg

&
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http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.suitepad.de/wp-content/uploads/2016/02/SuitePad_2016-11-022540-1-800x800.jpg
http://www.conichi.com/
http://www.hotelier.de/sites/default/files/nodes/news/foto/haefele_smartphone_schluessel_700px.jpg
http://www.hotelier.de/sites/default/files/nodes/news/foto/haefele_smartphone_schluessel_700px.jpg

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Nachhaltigkeit im MICE-Bereich

= Trend Sustainable Meetings / Green Meetings

= Auswirkungen auf Veranstaltungsorte,
Zulieferer und Veranstalter

= Stellschrauben:
Energieeffizienz, Ressourcenschonung,
erneuerbare Energien, nachhaltige Mobilitat

Pixabay.com

£
i

e
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Der Senator fiir Wirtschaft, Arbeit und Hifen www.|tk2025.de



BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Nachhaltigkeit mehrheitlich von Relevanz E

NACHHALTIGKEIT: Stellenwert auf der Agenda

anbieter[s3% | ||
Veransatter [o%] 0|

sehr wichtig wichtig

Basis: EITW, Anbieter- und Veranstalterbefragungen 2016 Pressekonferenz | 19. April 2016 | (©) EITW 2015
Quelle: Meeting- & EventBarometer Deutschland 2015/16

_é
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ZWEI STADTE. EIN LAND.

Beispiele: nachhaltige Tagungslocations Bl .
e nachhati 4] e
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Beispiele: nachhaltiges Tagen

Thaut Images - Fetelia.com

Readymade Werbesgentur

Kathrin28 / Fotolis.com

Astock - Fotolia.com

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Jonas Ginter / BTZ Bremer Touristik-
Zentrale

Messe Bremen
Nachhaltige Mafnahmen,
engagiertes Handeln.

Hotels/Locations
Grine Beispiele fur lhre
Veranstaltung.

Griine
Rahmenprogramme
Zu Fulk, per Rad oder per
Elektromobil.

Griin unterwegs
So kommen Sie
umweltschonend hin und her.

Griine Beratung
Sie tagen so griin, wie Sie es
wollen. Wir helfen gern!

Biostadt Bremen
Bremer Projekte: regional,
nachhaltig, fair

http://www.bremen-tourismus.de/gruen-tagen

&
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Trend Mobilitat

=  Zunehmende Mobilitat
= Neue Technologien

= Enge Verknlpfung mit den Bereichen
Technisierung, Nachhaltigkeit

= Anspruch:
nahtlos geschlossene Mobilitatskette

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

&
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Innovation aus dem Bereich Mobilitat

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.
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Trend Demografischer Wandel E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

= Demografischer Wandel, Feminisierung und
Diversity

= Lebenslanges Lernen

= Auch die , Altere” Generation muss in der
Technikentwicklung und deren Handhabung
bertcksichtigt werden

= Barrierefreies Tagen® Erreichbarkeit &
Mobilitat

= Herausforderung Fachkrafte

& #
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Innovation aus dem Bereich Demografie E

BREMERHAVEN
e — i i locations. koeln

ZWEI STADTE. EIN LAND.
Tagungshotel \~ Eventlocation

omen's Expo

BE INSPIRED. BE INFOF

&
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Trend Globalisierung

=  Entwicklung stark in Verbindung zum
technischen Fortschritt und der gestiegenen
Mobilitat

=  Wachsender Anteil internationaler
Teilnehmer an Veranstaltungen

= Relevante Themen die zunehmend
Beachtung finden mussen:
Sprachen, interkulturelle Kompetenz,
religiose Rituale, Erndhrungsformen,
Sicherheit etc.

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.
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BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Trend Globalisierung AR

Internationale Teilnehmer und Veranstaltungen

Internationale Teilnehmer nehmen bei Veranstaltungen in Deutschland konstant zu.

32,9 Mio.

25,6 Mio.
23,4 Mio.

22,1 Mio.

18,7 Mio. 19,9 Mio.

16,6 Mio. 17,5 Mio. ;¢ ¢ Mio.
14,3 Mio.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Basis: EITW, Anbieterbefragungen 2007 bis 2017: Gesamtzahl der Teilnehmer, davon aus dem Ausland

Quelle: EITW, Meeting- & EventBarometer Deutschland 2016/17 (Anbieterbefragung)

& )
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BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Aufgaben der Destination: Delegated Journey E

rq o ¢ p
\ - ’ |

Willkommenskultur Kommunikation Technische Unterstlitzung Mood-Management etc.

Infrastruktur Wegfihrung digitaler Reisebegleiter Innovationserlebnis

Bildquelle: Pixabay.com
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Workshop | BEEEEEN

Bewertungsmalflistabe zur Weiterentwicklung der Segmente

im MICE-Bereich
. -

& #
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Workshop | E
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Anhand welcher Ziele und Kriterien soll die
zukunftige MICE-Entwicklungsstrategie ausgerichtet
werden?

& P
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Ziele & Kriterien fiir die

MICE-Entwicklungsstrategie: BPEEET

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Profilierung durch Fokussierung auf einzelne MICE-Segmente?

Weiterentwicklung der Kompetenz-Cluster fiir die Stadte / das Land
inkl. Ausrichtung auf wenige Clusterspezifische ,Zielgruppen” (Wirtschaftszweige inkl. Zulieferer,
Verbande, PCOs)?

Steigerung Veranstaltungen (insgesamt oder in gezielten GrofSenklassen)?
Steigerung der Besucherzahlen (insgesamt oder in gezielten Segmenten)?
Ausweitung der Saisonzeiten?

Innovation und Qualitat (technische Unterstlitzung & Zertifizierung ,SMART City“) ?
Steigerung der Wertschopfung (Locations, Ubernachtung, Rahmenprogramm) ?

Stirkere ,, Allianzen” (Veranstaltungszentren, Tagungshotels/Hotels,Eventlocations,Wirtschaft,
Wissenschaft) ?

Starkere Zusammenarbeit und Synergien von Bremen / Bremerhaven?
»Mehrwerte jenseits von Lage und Preis” - Einbindung von Rahmenprogramm?

£
i
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ZWEI STADTE. EIN LAND.

Bitte diskutieren Sie ! E

Ziele und Kriterien flir die weitere Diskussion der MICE-
Entwicklungsstrategie

Methodik: 1. Bitte diskutieren Sie in 4 Gruppen die Ziele und Kriterien fiir die beiden
Stddte Bremen und Bremerhaven.

2. Bitte notieren Sie als Gruppe lhre Ergénzungen auf maximal 4 farbigen
Kdrtchen (jeweils Stadt Bremen = rot und Stadt Bremerhaven = blau).

‘ Bremen ‘ Bremerhaven

& #
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wichtigste

Starken starken Aufgaben

i _ Vermarktung als . it3 -
,,NICht von Infra Nord-Standort B Ik Marke/ Eigene Qualltat & Ver

Profil der Stange” struktur werden Dach Profil scharfen @ Veranstaltungen 8 |nnoyation | marktung

Tagungen & § Fokus auf K W fiir gr. Verbands- | gemeinsamer Botschafter J§ vorzeige- jedes Jahr an einem
Kongresse den Kunden urze vwege tagungen Auftritt/Kanale & Netzwerk @ Veranstaltungen investieren Strang ziehen
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Workshop I: Ziele & Kriterien
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Workshop I: Ziele & Kriterien P

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Im Rahmen der Diskussion von Zielen und Kriterien zur kiinftigen Ausrichtung der
MICE-Strategie werden die folgenden Aspekte diskutiert:

- Fur die Hansestadt Bremen wird die Starkung des Images als Ziel genannt.
Auch die Akquisition von internationalen Tagungen, Kongressen und
Sportveranstaltungen sowie die Erneuerung bzw. der Ausbau der
Tagungsinfrastruktur werden hervorgehoben. Eine starkere Vernetzung mit
Wirtschaft und Wissenschaft (Ausbau der Allianzen) ist ein weiteres Ziel. Ebenso
wird der Ausbau der Barrierefreiheit fir die Einrichtungen angemerkt. Die

Fokussierung und Kommunikation der Kernkompetenzen zudem angemerkt.

Flr die Stadt Bremerhaven steht eine hohere Wertschépfung als oberes Ziel.

Es sollen hierzu mehr (hochwertige) Veranstaltungen akquiriert werden, um
saisonale , Licken” zu schliefen. Durch das anwerben neuer Veranstaltungen bzw.
die Auflage neuer Eigenveranstaltungen soll auch mehr Besucherzahlen erzielt
werden. Auch die Starkung der Allianzen bzw. die starkere Vernetzung mit
Wirtschaft und Wissenschaft ist ein Ziel. Zudem sollen die Kernkompetenzen des
Wirtschaftsstandortes starker gestiitzt und kommuniziert werden.

& 4
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Workshop I: Ziele & Kriterien P

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Ubergreifend wird auf Landesebene eine verbesserte AuRendarstellung sowie eine

starkere Kooperation, z.B. bei der Ansparache von Zielgruppen, als Ziel benannt, um
hierliber ein deutliches Profil und starkes Image des MICE Standortes Bremen auch

auf der Landesebene aufbauen zu kénnen.

Ebenso ist die Modernisierung der Tagungs- und Kongressinfrastruktur ein
wichtiges gemeinsames Ziel.

Eine starkere Zusammenarbeit und Vernetzung mit den tourist. Leistungstragern
wird ebenfalls genannt. Kiinftig sollen die groRen, imagepragenden Einrichtungen

der Wissenswelten wieder starker vernetzt und gemeinsam beworben werden.

Die Teilnehmenden diskutieren im Rahmen der Zieldiskussion, inwiefern eine
Fokussierung auf die Akquise von einmaligen Sportveranstaltungen sinnvoll sei. Die
erfolgreiche Akquisition von Sportveranstaltungen erfordert hohe finanzielle
Zuschusse, die alternativ auch zur besseren Bewerbung und Begleitung von
Tagungen und Kongressen eingesetzt werden kénnten. Im Gegenzug wird der
Imagegewinn durch die Austragung von Sportveranstaltungen insbesondere fiir die
Stadt Bremerhaven diskutiert, sofern es einen Bezug zur Marke Bremerhaven und
zu den Kompetenzfeldern der Stadt gibt.

& 4
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Workshop I: Ziele & Kriterien P

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Ziele und Kriterien flir die weitere Diskussion der MICE-
Entwicklungsstrategie

Zusammenfassung der Ziele und Kriterien fur die weitere
Diskussion der MICE-Strategie:

Kriterien:

Ziele: — Modernisierung der Infrastruktur / Technik

— Image starken / scharfen — Starkere Vernetzung, Zusammenarbeit und Kooperation
(Allianzen) innerhalb der tourist. Akteure sowie mit Wirtschaft
und Wissenschaft

— AuBendarstellung verbessern

— Akquise neuer (internationaler) Veranstaltungen

& 1
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[ ] [ ]
Blitzlicht:
¢ BREMERIHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.
/ o

Welches sind aus lhrer Sicht die zwei
wichtigsten Cluster, mit denen sich Bremen
und Bremerhaven am besten als MICE-
Destinationen profilieren konnen?

&
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Blitzlicht: BB
Welches sind aus lhrer Sicht die beiden wichtigsten Cluster
mit denen sich Bremen und Bremerhaven am besten als

MICE-Destination profilieren konnen?

Methodik: 1. Bitte benennen Sie pro Gruppe die aus lhrer Sicht zwei bedeutendsten
Cluster ftir den Profilausbau der zwei Stéddte Bremen und Bremerhaven.

2. Bitte notieren Sie maximal 2 Karten pro Stadt auf farbigen Kdrtchen
(Stadt Bremen = rot und Stadt Bremerhaven = blau).

‘ Bremen ‘ Bremerhaven

& 4
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Blitzlicht: wichtigste Cluster PE™

ZWEI STADTE. EIN LAND.

L [al 1= ]
Welches sind aus lhrer Sicht dic beiden
wichtigsten Cluster it denen sich Bremen und
Bremerhaven am besten als MICE-Destination
profifieren kinnen?

&
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Blitzlicht: wichtigste Cluster PE™

ZWEI STADTE. EIN LAND.

e-‘;“ﬁi
far irmen e
A

Im Rahmen der Diskussion zu den pragenden Clustern der Stadte Bremen
und Bremerhaven sowie des Landes werden folgende Aspekte diskutiert:

- Fir die Stadt Bremen werden die Cluster Automobil / Automotive und
Luft- und Raumfahrt genannt. Als weiterer Schwerpunkt wird der Begriff
Kultur (eher als Begleitrahmen) gelistet. Bremen Land| Bremer haven

Fir die Stadt Bremerhaven werden die Bereiche Klima (z.B.
Windenergie), maritimer Standort mit der Nahrungs- und Wissenselafe

Genussmittelindustrie sowie Sport (eher als Begleitrahmen) genannt. Es - 4 Farkung
wird die Bedeutung der Begrifflichkeit ,,maritimer Standort” diskutiert

und herausgearbeitet, dass dieser Bereich auf das maritime Erlebnis am
Tagungsstandort Bremerhaven abzielt und somit vor allem auch ein
einzigartiges Rahmenprogramm und besondere Locations beschreibt.
Darunter wird auch der Bereich der Nahrungsmittelindustrie (Stichwort:
Erlebnis Genuss) subsummiert.

Ubergreifend auf der Landesebene werden die Cluster Logistik und
Wissenschaft identifiziert.

£
i
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ZWEI STADTE. EIN LAND.

Welches sind aus lhrer Sicht die beiden wichtigsten Cluster
mit denen sich Bremen und Bremerhaven am besten als
MICE-Destination profilieren konnen?

Blitzlicht: wichtigste Cluster PE™

Zusammenfassung der Ziele und Kriterien
flr die weitere Diskussion der MICE-
Strategie:

Bremen:
) ) Bremerhaven: Land Bremen
— Automobil / Automotive
— Maritimer Erlebnisstandort - (maritime) Logistik
— Luft- und Raumfahrt
— Klima - Wissenschaft

&
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BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Mittagspause
30 Min.

& #
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Workshop Il ,,LOCATION*“ E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Kapazitaten und Erreichbarkeit des Angebotes

B Y §F FTFTE G TEN

& #
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Kapazitat & Erreichbarkeit

79 Veranstaltungspartner warten darauf von lhnen entdeckt zu werden.

Sie suchen nach einem Hotel / einer Location mit Tagungsmaéglichkeiten

! Name/Ort Slerne::*:\. m =) »
-- Best Western Plus Hotel 120 €
OVB-Arena Broreiavan, I
m WY Findorfstrare 101, Findorff, Bremen 2 2800 14000 0,20 4,60 1,40 15 Wk s
H weitere Infos ¥ st
!
Rennplatz Comfort Hotel Bremerhaven 94 €
0 Ludwig-Roselius-Allee 2, Vahr, Bremen 4 10000 10000 5.80 9.30 6.20 4.5 %% Ak
weitere Infos »
quint Park Hotel Bremen s Haotel und Restaurant 136 €
(=] == |m Birgerpark, Schwachhausen, Bremen *% 9 625 2000 1,00 7,00 2,00 ?Clwfl'rﬂ*ﬂ"f‘
weitere Infos » Yok
LA
Energieleitzentrale, BLG-Forum &
Generatorenhalle Hetel - havenhostel 69 €
[ Am Speicher X1 11, Bremen-Uberseestadt 2 2000 1500 4,00 6,10 3,90 er'?,”larcn

weitere Infos »

Musical Theater Bremen

Anzahl/Grifte Entfernung (km)

BREMEN

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

= tagungarédume bremerhaven

16, Juli bis 17. .. Beliebiger Preis  warscm Belit

klimahaus Bremerhaven 8° Ost ==

ATLANTIC Hotel SAIL City 134 €
4,4 H H Jr P

] Richtweg 7, Mitte, Bremen 4 1000 1300 0,70 3,80 0,80
weitere Infos » a

&
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Veranstaltungslocations im Land Bremen .E

—

WALLE

FINDORFE

Westliches
Hollerland

Tors ‘
5 |
k {
BLINGHAUSEN
Dunaer S¢ \_!
park SCHWACHHAUSEN
““ \m“."
3 Hnr s urfOrstenaliee

“\

o T
Bremen w/——f

WOLTMERSHAUSEN o/ BremerRatr- M OSTERTOR

Osterdoiay | |

Weser- Stad:on@ —

Werdersee

HUCKELRIEDE

NEL“;“LAND -

L]
Flughafen

Wesar

Neue Weser

B

Bremen

dodendron
Cark

H/_J it

%

" ks

VAHR e
Richard-Baijatin Afles

chumacherAlles

5 Friedhof Osterho

HEMELINGEN
| Karter

e im-jaich Hotel
114 €

BREMEN

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Bremerhaven

< 22

ea

MITTE

SQENSY

ATLANTIC
Hotel SAIL City
134°€

€'z

Klimahaus

Bremerhaven 8° Ost 6
Interaktives Klima.-

Hotel und Restaurant
Haverkamp A
136 € Mozens

&
Sl

e A

6 GEESTEM

Best Western Plus Comfort Hotel

Hotel B rh
120 €

T4 €

o

o
\:I Der Senator fiir Wirtschaft, Arbeit und Hafen www.[tk2025.de



Workshop i E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Welche zentralen Handlungs- /
Weiterentwicklungserfordernisse bestehen
hinsichtlich der Kapazitaten und Erreichbarkeit der
verschiedenen Einrichtungen?

& 4
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ZWEI STADTE. EIN LAND.

Bitte diskutieren Sie! E

Welche zentralen Handlungs- / Weiterentwicklungserfordernisse
bestehen hinsichtlich der Kapazitaten und Erreichbarkeit ?

Methodik:  Bitte diskutieren Sie in 4 Gruppen und unterscheiden Sie lhre Auswahl
jeweils fiir die beiden Stddte Bremen und Bremerhaven sowie fiir die
Segmente Meetings, Incentives & Conventions:
= /st das quantitative Angebot ausreichend?
= Haben Bremen & Bremerhaven ausreichend attraktive Orte
(Bezug auf Lage / Einbindung / Erreichbarkeit)?
= Wie kann eine funktionale sowie inspirierende Anbindung gewdihrleistet werden?

‘ Bremen ‘ Bremerhaven

Bitte notieren Sie als Gruppe Ihre Diskussionsergebnisse auf je farbigen Kdirtchen
(max. je 5 Karten pro Stadt)

& #
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Workshop Il: Kapazitat & Erreichbarkeit

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Workshap I o=

Welche zentralen Handlungs: /

Tich di ftiten und
rchiedenen Eingy

INCENTIVES CONVENTI0A's EVENTS
CEXRIBITIONT)

Tetehmaga = v i

AnsipeaTs L byt

Hougresse

| i
| Verseststaae
\ A‘m«?ﬁ

&
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BREMERHAVEN

Workshop lI: Kapazitat & Erreichbarkeit E

Im Rahmen der Diskussion zu den Handlungserfordernissen hinsichtlich
Kapazitat und Erreichbarkeit in den verschiedenen MICE-Segmenten
werden fir die Stadt Bremen folgende Aspekte erortert:

— Meetings: Schaffung einer neuen Location fiir Meetings mit tGiber 200
Teilnehmenden

Incentives: Schaffung einer neuen Location, z.B. Schiff (Bremen &
Bremerhaven)

Conventions: Kapazitatserweiterung der Messe und des Congress

Centers Bremen bzw. Bau eines neuen, raumlich flexiblen
Kongresszentrums, Bau eines neuen, groRBen Tagungshotels

Event: Bau einer neuen Event &- und Meeting-Location in der
Uberseestadt, Ausweitung von ,Open Air-Konzerten”

Ubergeordnet wird vor allem der Ausbau neuer Mobilititsangebote /
Mobilitatsinfrastruktur wie Carsharing, E-Mobilitat und
Fahrradangebote genannt. Um grofReren Gruppen ein attraktives
Rahmenangebot zu bieten, wird ebenso die Belebung der Innenstadt
(insb. AuRengastronomie) als Handlungserfordernis angemerkt.

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Warkshop Il ===

Welche Tentralen Handlungs- [
Welterentwicklungserfordernisse axistieran
hinsichtlich der Ka) aten und Erreichbarkeit

dasverschiedenen Eingichtucaanly

e 5
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Workshop lI: Kapazitat & Erreichbarkeit E

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Workshop 1| ==
Im Rahmen der Diskussion zu den Handlungserfordernissen hinsichtlich i
Kapazitit und Erreichbarkeit inden verschiedenen MICE-Segmenten s e R
S .. Bremen Bebebumy A o E-1o6
werden fur die Stadt Bremerhaven folgende Aspekte erértert: Wbl JCHL A
Meetings: Bau eines neuen, groRen Tagungshotels :o.:_?,;’}gh *w %Eléﬁ
Incentives: neue Location, z.B. Schiff (Bremen & Bremerhaven) — tmmm‘;]:
Conventions: Kapazitatserweiterung des Columbus Cruise Centers, i s [NcenTIvES e :.....
Schaffung grofRer Konferenz- und Tagungsraume, Ausbau der o o T g
Barrierefreiheit in den Einrichtungen i 'J
Event: Erhalt und Attraktivierung eines Veranstaltungsgeldandes p—
WeeTug: Sthipre Nimgalhas:
Ubergeordnet wird vor allem der Ausbau der ,,inneren” und s :S’ S T
»auBeren” Erreichbarkeit diskutiert. Im Inneren soll die Vernetzung bt Srmyad i e,
zwischen den Veranstaltungsorten und der Havenwelten gestarkt ; e e
werden. Die duBere Anbindung soll durch den Anschluss an das ICE- i
Netz der Deutschen Bahn, den Bau der ,Kiistenautobahn” A20 bzw. s —
durch eine verbindliche und schnelle Verbindung tGiber den mmx Ry | ol :L':'{:::u’mrm 1
Wasserweg mit Bremen gewahrleistet werden. T . Wy —
S, | | Ko

£
i
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Workshop il PEEEE
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Qualitat und Innovationskraft der Einrichtungen

Lacation

]
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Qualitat & Innovationskraft

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

BESONDERE TAGUNGS- UND EVENTLOCATION

#BREMER
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5
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,Future Meeting Space”

WISSENSVERMITTLUNG

ZEITEFFIZIENZ

TECHNIKEINSATZ

USER
EXPERIENCE

0 ©® 0O

1 INTERAKTION
UND VERNETZUNG

INDIVIDUALISIERUNG

KURZFRISTIGKEIT

HYBRIDITAT

0 Quele: GCB-elgene Darstelung.

FUTURE
MEETING
SPACE

WIE SIEHT DIE ZUKUNFT
DER MEETINGBRANCHE AUS?

‘ SZENARIEN ZUKDNFTIGER

FORMATE

1. Interaktion
Teilnehmende wollen bei Veranstaltungen
aktiver agieren und mitgestalten.

2. Flexibilitat

Unterschiedliche Gruppengrofien mit
unterschiedlichen Formaten brauchen
unterschiedlich grofte Raume mit
veranderbaren Settings sowie intuitiv
bedienbarer und individuell buchbarer
Ausstattung.

Quelle: GCB German Convention Bureau e. V.: Future Meeting Space, Innovationskatalog

EE

BREMEN

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

IDENTIFIZIERTE ANFORDERUNGEN
ZUKDNFTIGER VERANSTALTUNGEN

3. Kurzfristigkeit

Karzere Innovationszyklen und tagesaktu-
elle Themen fordern kurze Vorbereitungs-
zeiten.

4. Zeiteffizienz

Entweder Anreisezeit und Veranstal-
tungsdauer werden kurz gehalten, oder
man schafft eine Moglichkeit, um die Zeit
bei Veranstaltungen auch fiir das Tages-
geschaft zu nutzen.

INTERAKTION

)

FLEXIBILITAT e
@

Quelle: GCB-eigene Darsteliung

5. Sicherheit

Der wachsenden Sensibilitat bei per-
sonenbezogenen Daten muss genauso
Rechnung getragen werden wie der Reise-
und Aufenthaltssicherheit.

6. Erlebnis

Nur eine Veranstaltung, die ein besonde-
res emotionales Erlebnis schafft, bleibt in
Erinnerung.

&
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Workshop il E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Welche zentralen Handlungs- /
Weiterentwicklungserfordernisse bestehen
hinsichtlich der Qualitat und Innovationskraft der
verschiedenen Einrichtungen?

& 4
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Bitte diskutieren Sie! E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Methodik: Bitte diskutieren Sie in 4 Gruppen und unterscheiden Sie Ihre Auswahl
jeweils fiir die beiden Stddte sowie fiir die Segmente Meetings, Incentives &
Conventions:

= Verfiigen die Einrichtungen lber ,modernste, innovative Veranstaltungs-
technik” zur Ansprache der , Zielgruppen® von Morgen” (SMART City)

= Welche Standards und ,,Auszeichnungen” gilt es als Tagungsstandort liber
die Bereiche zu stdrken / zu entwickeln?

= Verfiigen die Einrichtungen lber die relevanten Zertifizierungen?

= Wie professionell und flexibel sind die Angebote?

‘ Bremen . Bremerhaven

Bitte notieren Sie Ihre Diskussionsergebnisse auf farbigen Kdrtchen (max. 5 pro Stadt)

& #
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Workshop llI: Qualitat & Innovationskraft

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Waorkshop 111 =

Welche zentralen Handlungs. |
Weiterentwicklungserfordernisse existicron

insichtlich der Quatitit und i der

verschiedenen Einrichtungen?

MEETING INCENTIVES CONVENTIoNs / EVENTS
(. EXHIBITIONS
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Workshop IlI: Qualitat & Innovationskraft E

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Workshop 111

Im Rahmen der Diskussion zu den Handlungserfordernissen hinsichtlich
Qualitat und Innovationskraft der verschiedenen Einrichtungen werden
folgende Aspekte fiir die Stadte Bremen und Bremerhaven erortert:

— Fir die Stadt Bremen werden Uber die verschiedenen MICE-Segmente
hinweg innovative Veranstaltungstechnik als Standard diskutiert. Zudem
soll kiinftig auf die Nachhaltigkeit der Einrichtung (inkl. Catering) ein
besonderer Fokus gesetzt werden. Auch der Ausbau der Barrierefreiheit f HEETIGS
wird genannt. Eine ganz konkrete ad hoc MaRBnahme ist die Einrichtung v ware By
eines kostenfreien WLANs im Congress Center Bremen. N7

Fir die Stadt Bremerhaven werden Uber die verschiedenen MICE-

Segmente hinweg eine hohere Flexibilitat der Einrichtungen, das

Erstellen einer zentralen Internetplattform fiir den MICE-Bereich sowie -

eine Verbesserung der Abwicklung von Buchungsanfragen diskutiert. ““':m‘.:'"‘} Cecliarer GalEm

.. . .. . | Bremer haven Mo ook b i
Auch fiir die Bremerhavener Einrichtungen werden MalRnahmen in m;:;:«mi?f*
g q q q q . BAagc
puncto Barrierefreiheit und Nachhaltigkeit gefordert. _ s |ronsirAT Smnens” | s AT g
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Workshop IlI: Qualitat & Innovationskraft E

BREMERHAVEN

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Workshop 111

Welche zentralen Handlungs- |
Welterentwicklungserfordemisse existicren
hinsichtlich der Qualitit und Innevationskralt der
verschiedenen Einrichtungen?

Im Rahmen der Diskussion zu den Handlungserfordernissen hinsichtlich
Qualitat und Innovationskraft der verschiedenen Einrichtungen werden auf
der Landesebene folgende Aspekte stadtiibergreifend erortert:

FLEXIBILITAT |

Faiv Thaua'|
lo/gee]
— Ubergreifend wird die Sinnhaftigkeit und Transparenz von Zertifizierung,
gerade im Bereich Nachhaltigkeit, diskutiert. Das Erfordernis einheitliche,
vergleichbare Standards zu haben, wird dennoch gesehen.

Hosterics
Vo oud

Zudem wird einrichtungsuibergreifend eine starkere Digitalisierung der ) MEETINGS INCENTIVES CONVENTIOYs EVENTS

(. EXHIBITIONS}

Prozesse und Infrastruktur genannt. In diesem Zusammenhang wird kg By 9 Byuge e
H g . . 0 . 1 Wesprrice sl s
durch die Teilnehmenden kostenloses WLAN in allen Einrichtungen sowie
die Entwicklung eines gemeinsamen ,digitalen Begleiters” gefordert.
Im Kotext des Ausbaus der digitalen Leistungen wird ebenfalls die e
Erweiterung der Bike-IT-APP genannt. B
0 2ot Je.
| Bremer haven }ﬁfh\-f !;6.:“: |
“'Iruw(.“...‘ g
] VeRGLEicH B o g
l cue e f}w \nmmurn‘ . STaunagpg ]wm::ﬂ“ﬂv‘{ “f::'.tf:::?“
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Workshop IV ,,Erlebnis & Marketing” P

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Wie / Welche ,,Mehrwerte kénnen jenseits
von Lage und Preis” geschaffen werden?

o T
3

Biausr FasanThomss Joswig

Charmante Klassiker Schwerelos Bremens maritime Seite
n der Stadt - ob Bremen: Stadt der Luft - und Weser-und Hafenru en,
Raumiahn Schificharter und vieles mehr

Bremen fiir Nachtschwiarmer
Bars, Clubs und Kneipen in der Hansestadt I
weitere Infos ¥ -

e
AL
-
j
il
I
; s L Bk -

Gastronomie und Nightlife g = < Bremer Marken
Restaurants, Cafés und Kneipen in Bremen o vy Markenprodukde “Made in
weitere Infos » 7 > -“:’i‘ Bremen”,

£
i
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ZWEI STADTE. EIN LAND.

Mehrwert jenseits von Lage & Preis P

#urbanCGN

Kéfln ist wredt mehr als Rhein und Dom. Der urbane Teil der Stadt it und Themen aul, um das modeme Lebemaeluhl der Stadt in alle Welt zu

lebendig und entvdckelt sich stetig veeiter - Kiln ist dynamisch und transportieren. Wir stellen Locations und Festivals vor und unterstiitzen .

veeltoffen und beherbergt cine cinzigartige Veedelskulr, Hier findet Events wie den Cologne Graffiti Aktivworkshop, kiistlerische ‘ I Pw W
sich eine vielseitige Start-up-5zene mit einer Menge an schipferischem I L und P oder ganz b d i Mmﬁ

Potenzial. Auch Street Art, Design, Kunst, Mode und Musik sind im Auf unseren Blog visit.koeln und unseren Social-Media-Kandlen halten viir

urbanen Lebensraum Kiln vielfaltig vertreten. Sie immer auf dem Laufenden, vas sich in der Szene so tut. Tauchen Sie

Mit surbanCGN gredft KélnTourismus dieses Lebensgefiibl, aktuelle Trends &in in das pulsierende, moderne Kiln und seine einzigartige Szene!

Pedelecs - das moderne Elektrofahrrad

flurban Ehrenfeld — Street Art & Street

Die Stadt der kurzen Wege — schnell mit dem Rad
unterwegs

weitere Infos »

Life

ft Szenekneipe auf Club, Street
e auf Design. Dynamik und

Trend und Innavation haben in ERrenfeld Traditicn. Das
v d
chnviertels zefgen sich auf den

Wiertel im Westen Kolns ist seil seiner Entstehung im

19. Jahrhun Busst durch die industriclle
Fntwick or anch eln Mort des

" Alles Kélle oder wat? — Ihr indiv
Kalnfilm

Wer Kiln kenn
Metropaly bigten wir eine Stadurallye der ganz
besanderen Art. In Teams aufgetellt gilt es,
verschiedene Mative Im Stadtbild zu entdecken, Mal
winfach, mal kniffelig kann es asch hilfreich sein auf

will, der muss es edeben. Mit

Kille, du bes e Jef@hll Wir halten Iren Kiln-Besuch
filmisch fest und stellen Sie und thre Teilnehmer in den
l\'.'ucleu nkt — aktiv oder interaktiv — aber mit

Sicharhalt informatt ot

Segwaytour durch das Blockland

Griine Fahrt durchs Grine
weitere Infos »

" Mini-Elekirobus Emma

Entdecken Sie Bremen mit Emmal
weitere Infos »

© Sven Doring (DML BY)

Kongress trifft Kultur.

& ¢
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Bitte diskutieren Sie! E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Welche zentralen Handlungs- / Weiterentwicklungserfordernisse
existieren hinsichtlich des Rahmen- und Begleitprogramms?

Methodik:  Bitte diskutieren Sie im Plenum und unterscheiden Sie Ilhre Anmerkungen
jeweils fiir die beiden Stddte Bremen und Bremerhaven sowie fiir die
einzelnen MICE-Segmente:

= Kopplung von Tagung und Wirtschafts- / Wissenschaftserlebnis?
= Einbindung von Stadterlebnis und kulturellem Rahmenprogramm?

‘ Bremen ‘ Bremerhaven

& "
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Workshop IV: Rahmen- & Begleitprogrammﬂ

BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

& 4
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Erganzung

Workshop IV: Rahmen- & BegleitprogramE

BREMERHAVEN

ZWEI STADTE. EIN LAND.
1 : E'..g.u»:ti tgr:ird'm— Q\*"‘i‘ .

R A E ; Kusehen, lyeractutsy

Im Rahmen der Diskussion zu den Handlungserfordernissen hinsichtlich des Rahmen-
und Begleitprogramms werden folgende Aspekte erortert:

o, it Mo bt Ml b

— Die Teilnehmenden sind sich einig, dass in beiden Stadte bereits ein gutes Programm Tty

geboten wird. Verbesserungsmoglichkeiten werden stadtelbergreifend diskutiert.

— Es besteht ibergeordnet die Forderung eine starkere Willkommenskultur zu
etablieren. Hierflir muss die Wissensvermittlung und Kommunikation der Angebote
an die Leistungsanbieter verbessert werden. Zudem konnten Produktproben- und [hCENTIVES
Produktinspirationen der Bremer Unternehmen angeboten werden, um verstarkt fir ' '
deren Rahmenprogramme zu werben. Die Willkommenskultur soll auch raumlich in
den Stadten sichtbar werden (z.B. digitale Beschilderung). Auch eine starke
Einbringung der Politik, beispielsweise durch offizielle Empfange und Er6ffnungen
von Messen, Kongressen und Veranstaltungen seitens des Blrgermeisters oder des
Senators flir Wirtschaft, Arbeit und Hafen, wie in Bremerhaven regelmaRig
praktiziert, wird gefordert.

— Zudem werden neue, besondere Locations an und auf dem Wasser gewiinscht. Als
Beispiele werden ein Beach Clubs oder ein Badeschiff genannt.

— Des Weiteren wird die Einflihrung eines Kongresstickets zur kostenlosen Nutzung des
OPNV fiir Veranstaltungsteilnehmer als besonderer Service in Bremen betont.

&
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Workshop V PR
Welche (clusterspezifischen) Markte gilt es in den
MICE-Segment wie zu durchdringen?
_ A

[E[E————
.

&
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Workshop V E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Fragestellung: Welche (clusterspezifischen) Markte
gilt es in diesem Segment wie zu durchdringen?

Im Rahmen der Diskussion zu den clusterspezifischen Markten werden die folgenden Aspekte diskutiert:

— Kleineres und mittleres Segment (Meetings, Incentives) bis 500 Teilnehmenden: Norddeutschland (insb. 120-PKW Min.) und
Ballungsraum Rhein-Ruhr / Nordrhein-Westfalen

GroReres Segment : Tagungen / Kongresse (Conventions) ab 500 Teilnehmenden: Akquise Giber Image-Referenzen / Profil-
Kompetenzthemen / Clustermanagement. Die Fokussierung auf ausgewahlte, starke Cluster gewinnt damit an Relevanz.

& i
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Workshop V PEEEE

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Wie ist das Zusammenspiel der Akteure zu optimieren?
(Botschafter Wissenschaft, Wirtschaft), Convention Bureau (BTZ),
DMO (BE), Land Bremen, Professional Congress Organizer (PCOs)?

Wer ist hier in der federfuhrenden /
koordinierenden Verantwortung?

Welche Rahmenbedingungen / weiteren
Impulse kdnnen gemeinsam gesetzt werden?

& ¢
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Erganzung

Workshop V: Zusammenarbeit

Im Rahmen der Diskussion zur Optimierung der Zusammenarbeit der Akteure werden folgende
Aspekte erortert:

— Ein Schwerpunkt wird bei der starkeren Vernetzung mit der Wissenschaft gesehen. Als positives
Beispiel der Vernetzung wird die ,,Rotweinrunde” in Bremerhaven angebracht, bei der Politik
und Partner aus Wissenschaft und Wirtschaft regelmaRig miteinander im Austausch sind. Auch
die Initiative Bremen Brain wird in diesem Zusammenhang positiv erwahnt.

— Als positiver Meilenstein wird der Gewinnungsprozess des , International Coral Reef
Symposiums” fiir Bremen und die hier erfolgte Zusammenarbeit mit der Wissenschaft benannt.

— Als Best Practice fiir eine Online-Plattform zur Bewerbung und Vernetzung der Destination und
Optimierung der Buchungsstrecke wird das Portal www.do-it-at-leipzig.de genannt.

— Ein sehr bedeutender Schwerpunkt wird beim Ausbau der gemeinsamen Lobbyarbeit fiir den
Tourismus im Land Bremen gesehen. Der Fokus liegt hier insbesondere auf der Vermittlung der
Bedeutung des Tourismus gegeniiber der Politik. Die Bedeutung und Wertschatzung der
Tourismuswirtschaft ist im Bewusstsein der Stadt Bremerhaven bereits gut ausgepragt, als

Beispiel hierfiir werden Abendempfange oder Eréffnungen mit BegriiRung des

Oberbiirgermeisters im Rahmen ausgewahlter Veranstaltungen angefiihrt. Hinsichtlich der

Zusammenarbeit mit dem Land werden hier noch Verbesserungsansatze gesehen.

&
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Zusammenfihrung & Ausblick E

ZWEI STADTE. EIN LAND.

Herr Kowalsky reflektiert zum Abschluss den Workshop-Verlauf von der Zieldefinition tGber die Diskussion zu den prioritdren
Clustern bis hin zu konkreten Detailvorschldagen zur optimierten Weiterentwicklung der verschiedenen MICE-Segmente.

Er verweist auf den kommenden Workshop Infrastruktur und die Mdéglichkeit des sich Informierens und Kommentierens der
aufgearbeiteten Workshops auf www.Itk2025.de. Alle eingestellten Protokolle konnen dort weiter kommentiert werden.

Herr Kowalsky bedankt sich fiir die engagierte Mitarbeit, die sehr konstruktiven sowie weiterfiihrenden Diskussionen und
verabschiedet sich von den Teilnehmenden und tbergibt abschlieBend das Wort an Frau Dr. Liibben.

Peter C. Kowalsky
PROJECT M

PROJECT?

& 1
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Ausblick

BREMEN
BREMERHAVEN
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Avuftakt

(2. Quartal 2017)

< Start Website & \
Onlinebefragung

S #Tourismus-Strategie- 4/
Werkstatt (12.05.)

2 Workshops zu den
Schwerpunktthemen

2 Aufbereitung der N
Ergebnisse aus der
Beteiligung (s. Website)

Konzeptausarbeitung

Vertiefung

(2./ 3. Quartal 2017)

(3./4. Quartal 2017)

< Vertiefungsworkshops < Konzeptausarbeitung durch

N Der Senator fir Wirtschaft,
Arbeit und Hafen

Al 2 Einbindung der
> MICE (19.06.) Fachoffentlichkeit sowie der
politischen Gremien

2 Zielgruppen (01.06.)

2 Marketingstrategie (09.06.

< Infrastruktur (28.06.)

2 Zusammenfihrung der
Ergebnisse aus der
Beteiligung & Vertiefung

£
i
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[ ]
Ausblick E
ZWEI STADTE. EIN LAND.

Frau Dr. Libben bedankt sich bei den Teilnehmenden fiir die gute Beteiligung.

Sie reflektiert, dass im Rahmen des heutigen Workshops bereits sehr konkrete MalRnahmen erarbeitet werden konnten und dass
die konkrete Zielrichtung fiir das Landestourismuskonzept immer mehr an Klarheit gewinnt. Als wichtige Aufgabe fiir die Zukunft
sieht sie den Ausbau des Binnenmarketings fir den Tourismus im Land Bremen. Ebenso sieht Frau Dr. Liibben immer starker das
Erfordernis, die beiden Stadte Bremen und Bremerhaven vermehrt zu vernetzen, um gemeinsame Schnittmengen kiinftig besser
identifizieren und bearbeiten zu konnen. Frau Dr. Liibben verabschiedet sich von den Teilnehmenden des Workshops MICE.

Dr. Christel Liibben
Referentin fiir Tourismus, Standortmarketing und Messe/OVB Arena

Der Senator flir Wirtschaft, Arbeit und Hafen

Der Senator fiir Wirtschaft,
Arbeit und Hafen
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Erganzung

[ ]
Impressionen
ZWEI STADTE. EIN LAND.
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w ZWEISTADTE. EIN LAND.

WORKSHOP MICE
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