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2 Voraussetzungen an die Software

Dieses Handbuch zeigt auf diversen Screenshots (naviga Standard Design) die
Anwendung naviga Web aus der Sicht der Benutzerrolle ,Mandanten-Administrator®.

Hinweis: In diesem Handbuch sind ausschlief3lich die speziellen Funktionsbereiche
der ,Verwaltung” fiir die Rolle ,Mandanten-Administrator” beschrieben. Alle anderen
Bereiche werden jeweils in den ausgelieferten Handbichern ausfuhrlich
beschrieben.
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2.1 Voraussetzungen an den Client

1. Monitor mit einer Aufldsung von mindestens 1024x768 Bildpunkten (Pixeln).
2. Internet Browser

Die Anwendung naviga Web im administrativen Bereich ist fur folgende
Browser freigegeben:

Unterstitzte Internetbrowser

ab Microsoft Internet Explorer 9

ab Mozilla Firefox 31

ab Opera 10

ab Google Chrome 31

ab Apple Safari 7

Hinweis: Die Freigabe bezieht sich ausschlie3lich auf System-Design-Pakete
die von naviga erstellt wurden. Kunden-Design-Pakete kénnen abweichende
Browser-Kompatibilitat aufweisen.

3. Zugriff auf das Internet

Hinweis: Die Internetadresse lhrer naviga Web Installation fur die lizenzierten
Module erhalten Sie von Ihrem Hoster Uber die naviga GmbH bzw. lhrem
System-Administrator der Anwendung.

naviga Web 09.11.00 Seite 7
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3 Login

naviga Web bietet verschiedene Rollen (Zugriffsmethoden) an, die an einen
Benutzer im System zugewiesen werden kann. An Rollen sind Berechtigungen fir
den Zugriff auf administrative Konfigurationen geknupft.

Der Status eines Benutzerzuganges kann folgende Zustande annehmen: aktiv,
deaktiviert oder gesperrt. Das Ldschen von Benutzerzugangen ist nicht maglich.

Beim ersten Login eines Benutzers muss das Passwort geandert werden. Hierzu
werden Sie automatisch auf die entsprechende Ansicht zur Passwortanderung
geleitet.

naviga Web 09.11.00 Seite 8
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3.1 Rolle: Mandanten-Administrator

Bei der Ubergabe von in naviga Web lizenzierten Modulen erhalten Sie mindestens
einen Zugang der Rolle Mandanten-Administrator. Als Mandanten-Administrator hat
man die Moéglichkeit weitere Mandanten-Administratoren anzulegen und zu
verwalten.

Der Mandanten-Administrator ist fur die fachliche Konfiguration der lizenzierten
Module in naviga Web zustandig.

In der Navigation stehen der Rolle Mandanten-Administrator grundlegend folgende
Eintrage im Bereich der Verwaltung zur Verfugung. Abhangig der Lizenzierung
werden weitere Bereiche angeboten:

o Konfiguration

Fachliche Konfiguration der lizenzierten Module sowie globalem
Anwendungsverhalten wie z.B. Dauer einer Benutzersitzung.

e Personen

Verwaltung von weiteren Mandanten-Administratoren.

e Designs

Design-Pakete verandern die optische Darstellung der Anwendung. Der
Mandanten-Administrator kann sowohl Design-Pakete erstellen als auch
verwalten oder vorhandene Pakete importieren und exportieren. Im
Expertenmodus eines Design-Paketes kann der Mandanten-Administrator
Einstellungen vornehmen, die sich auf das Verhalten des Design-Paketes
auswirken.

e GUI-Konfiguration

GUI-Konfigurationen enthalten Einstellungen zur Ein-/Ausblendung von
Elementen. Des Weiteren Kdnnen Texte verandert werden. Der Mandanten-
Administrator kann sowohl GUI- Konfigurationen erstellen als auch verwalten
oder vorhandene Pakete-Konfigurationen importieren und exportieren.

naviga Web 09.11.00 Seite 9
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3.1.1 Mandanten-Administrator in eAuskunft (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Hinweis: Die Rolle Mandanten-Administrator ist nicht dafur vorgesehen Auskinfte
einzuholen, hat jedoch dafir alle notwendigen Berechtigungen.

Bei einer Lizenzierung von eAuskunft stehen dem Mandant-Administrator folgende
Bereiche der Verwaltung zusatzlich zur Verfligung:

e Kunden

Der Mandanten-Administrator fir eAuskunft besitzt das Recht Kunden
anzulegen. Kunden kénnen private oder behdrdliche Institutionen sein, die als
sog. Power-User eine erweiterte Auskunft erhalten méchten. Bei den privaten
und behdérdlichen Institutionen wird bzgl. der Such- und Auswertungskriterien
unterschieden.

Zu jedem eingerichteten Kunden existiert mindestens ein Kunden-
Administrator, welcher empfangsberechtigte Personen verwalten kann. Die
Empfangsberechtigten Personen sind flur die Beauskunftung von Betrieben
vorgesehen.

Der Mandanten-Administrator kann auf die Historie eines Kunden zugreifen.
e Administratoren

Ubersicht zur schnellen Verwaltung von Kunden-Administratoren.
e Personen

Der Mandanten-Administrator kann weitere Personen anlegen, die die Rolle
Statistiken und Gebuhrenbescheide erhalten. Der Mandanten-Administrator
hat via Auslieferung nicht das Recht fur die Gebuhrenbescheide sowie
Statistik, kann es sich jedoch selbst geben. Es ist vorgesehen einen
separaten Benutzer als Empfangsberechtigten mit dieser speziellen Rolle
anzulegen.

e Berichtsvorlagen

Berichtsvorlagen werden fir die Ausgabe von Auskinften als PDF-Dokument
verwendet. Berichtsvorlagen enthalten die optische Aufbereitung des
Dokumentes, welche mit Platzhaltern zur Befullung der fachlichen Daten
ausgestattet sind.

naviga Web 09.11.00 Seite 10
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¢ Nutzungsstatistik

Dem Mandanten-Administrator steht eine Nutzungsstatistik zur Verfiigung,
Uber diese das Nutzungsverhalten der Anwendung anonymisiert und nach
Typ des Kunden sowohl tabellarisch, als auch in Form eines Diagramms
grafisch aufbereitet werden kann. Hierzu stehen verschiedene

Filtermdglichkeiten zur Verfligung.

e Berechtigungen

Der Mandanten-Administrator hat die Méglichkeit Gber Berechtigungs-
schemata den Zugriff auf einzelne Bereiche der Mandanten-Administration
einzuschréanken. Damit ist es moglich einen Mandanten-Administrator nur mit
den Berechtigungen zur Verwaltung von Kunden, einen anderen Mandanten-
Administrator nur fur die Design-Pakete und/oder GUI-Konfiguration zu

erstellen.

¢ Druckauftrage

Dieser Bereich bietet Einsicht in statische Daten seit dem letzten Neustart der
Anwendung. Druckauftrdge werden von einer Druckwarteschlange
abgearbeitet In einer Liste werden noch abzuarbeitender Druckauftrage von

Auskinften oder Gebuhrenbescheide aufgefihrt.

Seite 11

naviga Web 09.11.00




WS INFOWARE INTELLIGENT

naviga

& AN
v’.\'v‘.\'*ﬁ’@

3.1.2 Mandanten-Administrator in eMeldung (eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung zur
verfiigung.

Hinweis: Die Rolle Mandanten-Administrator ist nicht dafur vorgesehen Meldungen
vorzunehmen, hat jedoch dafur alle notwendigen Berechtigungen.

Bei einer Lizenzierung von eMeldung stehen dem Mandant-Administrator folgende
Bereiche der Verwaltung zusatzlich zur Verfligung:

e Berichtsvorlagen

Berichtsvorlagen werden fir die Ausgabe von Auskiinften als PDF-Dokument
verwendet. Berichtsvorlagen enthalten die optische Aufbereitung des
Dokumentes, welche mit Platzhaltern zur Beflllung der fachlichen Daten
ausgestattet sind.

¢ Nutzungsstatistik

Dem Mandanten-Administrator steht eine Nutzungsstatistik zur Verfigung,
Uber diese das Nutzungsverhalten der Anwendung anonymisiert und nach
Typ des Kunden sowohl tabellarisch, als auch in Form eines Diagramms
grafisch aufbereitet werden kann. Hierzu stehen verschiedene
Filtermoglichkeiten zur Verfigung.

e Berechtigungen

Der Mandanten-Administrator hat die Moglichkeit Gber Berechtigungsschema
den Zugriff auf einzelne Bereiche der Mandanten-Administration
einzuschranken. Damit ist es moéglich einen Mandanten-Administrator nur mit
den Berechtigungen zur Verwaltung von Kunden, einen anderen Mandanten-
Administrator nur fir die Design-Pakete und und/oder GUI-Konfiguration zu
erstellen.

o Druckauftrage

Dieser Bereich bietet Einsicht in statische Daten seit dem letzten Neustart der
Anwendung. Druckauftrage werden von einer Druckwarteschlange
abgearbeitet In einer Liste werden noch abzuarbeitender Druckauftrdge von
Auskinften oder Gebuhrenbescheide aufgefihrt.

naviga Web 09.11.00 Seite 12
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3.2 Rolle: Statistiken und Gebuhrenbescheide (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Der Mandanten-Administrator kann Benutzern die Rolle ,Geblihren und Statistik”
vergeben, die somit das Recht erhalten, Statistiken und Gebuhrenbescheide zu
erzeugen.

In der Navigation gibt es fir diese Berechtigung zwei Eintrage im Bereich der
Verwaltung:

e Geblhren

Erstellung von Geblhrenbescheiden anhand von Zeitraumen zur Abrechnung
gebuhrenpflichtiger Kunden. Der Gebuhrenbescheid wird als PDF-Dokument
zur Weitergabe an den Kunden bereitgestelit.

e Statistik

Anhand von definierbaren Zeitrdumen lassen sich CSV-Dateien zur
Auswertung der beauskunfteten Betriebe mit Programmen zur
Tabellenkalkulation erstellen. Enthalten sind die freien Grunddaten
Betriebsname und Anschrift sowie ein Zahler mit der Anzahl an protokollierten
Auskinften.

naviga Web 09.11.00 Seite 13
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3.3 Erster Login eines Benutzers

Beim erstmaligen Login eines giltigen Benutzers oder Anderungen am Passwort von
anderen administrativen Benutzern muss zuerst das Passwort geandert werden. Es
ist keine weitere Interaktion mit der Software mdglich, solange die
Passwortanderung nicht erfolgreich abgeschlossen wurde. Ein Logout kdnnen Sie
jederzeit vornehmen.

Geben Sie zunachst das neue Kennwort ein und wiederholen die Eingabe zur
Bestatigung. (1) Alternativ kbnnen Sie sich auch ein neues Kennwort automatisch
erzeugen lassen, indem Sie die Schaltflache ,Passwort erzeugen® (2) klicken.
Anschlief3end klicken Sie zur Bestatigung die Schaltflache ,Sichern® (3) zum Prifen
und Ubernehmen der Anderungen.

rA.dminiEImtinnf Person Mustermann, Muster zum Kunden Gemeinde Musterstadt bearbeiten.

L1
neues Passwort **: | |Passwort erzeugen| (2)

(1}

VWiederhalung neuzs Passwaort |
(PrEcacfald ne b Eingals sites Neusn Paissis)

Mit * gekennzeichnete Felder sind Pfichifeider.

* Wenn Sie gin Passworl manuell angeben missen 2 das Passwort wisderhalen. Aulerdem geken folgende Sicherhedsanforderungen: mindestens & Zexchen lang
anthsk mindagtene ainen Euchstaben und mindestens eina Zahl odar ein Sonderzelchen. Aternativ kidnnen Sie ain Paseworn erzeugen lagsen.

@

Beachten Sie bitte die Sicherheitsanforderungen bzgl. des zu wéahlenden
Passwortes. Dieses muss aus mindestens acht Zeichen bestehen. Darin enthalten
mussen mindestens ein Buchstabe (a-z) und eine Zahl (0-9) oder ein Sonderzeichen
sein.

Ein zuvor verwendetes Passwort kann nicht erneut gespeichert werden. naviga Web
speichert drei der zuletzt benutzten Passworter als Hash-Wert in der Datenbank.
Sofern eines der letzten drei gespeicherten Passwdrter erneut benutzt werden soll
erscheint folgende Meldung: ,Das eingegebene Passwort wurde von Thnen

schon bei einer der drei letzten Passwortanderungen verwendet.®

naviga Web 09.11.00 Seite 14
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Verwaltung

Im Navigationsbereich ,Verwaltung“ sind nach erfolgreicher Anmeldung samtliche
administrative Funktionen der jeweils zugeordneten Benutzerrolle aufgelistet.
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4 Verwaltung: Berechtigungen

Der Bereich ,Verwaltung — Berechtigungen steht jeder administrativen Rolle zur
Verwaltung von Einzelberechtigungen von Konfigurationen der Anwendung zur
Verfligung.

Im Bereich ,Verwaltung - Berechtigungen® werden vom System-Administrator sowie
von der Benutzer-Rolle Mandanten-Administrator verwaltet. Uber diesen Dialog
kdnnen Berechtigungsschemata fur Mandanten-Administratoren verwaltet werden.

Berechtigungsschemata dienen dazu die einzelnen Konfigurationsbereiche eines
Mandanten-Administrators einzuschranken. Somit haben Sie die Moglichkeit einen
Mandanten-Administrator anzulegen, der nur Kunden verwalten kann, wéahrend ein
anderer fir die fachliche Konfiguration und ein weiterer fr die
Oberflachenkonfigurationen wie GUI-Konfiguration sowie Design-Verwaltung
zustandig ist. Gerade in groRBeren Organisationen ist es sinnvoll den
Tatigkeitsbereich auf die Anwendungszielgruppe einzuschranken.

naviga Web 09.11.00 Seite 16
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4.1 Berechtigungsschema anlegen
-

Berechtigungsschema verwalten

= = = [

HEHE SRR E 2

o o 5| 8 g £l 2 g2 E 2

sl || = ER | =] 2

HHEHEHAERGEREEN RN

-E‘ E’ S| @] w|S | E|E Sl o 8| x| =

s|=E(E|E|ls| 8|8 = o g FIE[S|=E g

S18|12|2|F|5|3|2| 88|23 5|2 g2

= =]

Name des Schemas 2l a|Z|E|&|& & [T g 2|3 g Z|ad|d g Aktionen
Kunden-Administrator (Default-Schema) OO0
Mandanten-Administrator (Default-Schema) Q00000 0CODOODODODODODOO (2)
System-Administrator (Default-Schema) Q9 9 [ ] [ (] o 9

w

Es gibt zwei moégliche Vorgehensweisen ein neues Berechtigungsschema
anzulegen.

(1) Neues Berechtigungsschema ohne Vorkonfiguration anlegen.

(2) Kopie eines bestehenden ausgewahlten Berechtigungsschemas fir eine neue
Konfiguration verwenden.
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4.2 Neues Berechtigungsschema anlegen

Sie mochten ein neues Berechtigungsschema ohne jegliche Vorkonfiguration
erstellen und nach Ihren eigenen Vorstellungen konfigurieren, dann klicken Sie in
der Ubersicht auf die Schaltflache ,Neues Schema*“ (1).

Die Seite ladt neu und in der Liste der Schemas ist ein neuer Eintrag ohne
Berechtigungen & angelegt.

2l s :

g g =| 5 5 r.E’ = 2

e e I - Tl & 5| El & =

2 2lsls| |2 |5|%| |8|£|F £

= 2| B| e = = S| 2| @ =

o o =] > E|ls|l=|8 2la|a| e =

SIE|£|22|3/2|5|5|s|3|%2 ¢8|z %

AR EHEHEEHEMEIHEEE

g e = 5 S| g 3 B = .
Name des Schemas d|E|Z[E|&|& Glo|2|2|5|=2|2|& g £ | Aktionen
Kunden-Administrator (Default-Schema) (Y] 888 88 28
Mandanten-Administrator (DefaultSchema) @ @ @ @ @ @ @ © © O @ @ @ © © @ IE‘
Neues Schema (2015-07-02 15:51:23.652) 88 886 86 8 e E
System-Administrator (Default-Schema) 9008 28 8 e 9 99006 IE‘

Neues Schema

& Ein neues Berechtigungsschema wurde erfolgreich gespeichert. Bitte nehmen Sie alle Einstellungen vor.
Im néachsten Schritt kénnen Sie das neue Schema konfigurieren.

Scrollen Sie auf der Seite herunter, um Einstellungen am neuen Schema
vorzunehmen.
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Die Bearbeitung von Berechtigungsschemas ist einfach gestaltet.

Das erste Eingabefeld dient zur Beschriftung (1) des Berechtigungsschemas, um
dieses spater einem Mandanten-Administrator in der Personen-Konfiguration
zuzuweisen. Sie kdnnen hier einen beliebigen Namen vergeben.

Hinweis: Der gewé&hlte Name ist in der ,Mein Account“-Konfiguration des
Mandanten-Administrators read-only einsehbar.

Berechtigungsschema bearbeiten

INeues Schema (2015-07-02 15:51:23.652) (1) | ©
| Berechtigung einsehen [ ]

C

Berechtigung bearbeiten

O

Administratoren

O

Berichtsvorlagen

O

Designs

O

Druckauftrage

Gebiihren

O a

GUI-Konfiguration

O

Mandanten-Keonfiguration

O

Kunden

O

Link-Generator

O

Meldegebihren

O

Nutzungsstatistik

O

Personen

O

Statistik

O
QooQOQOQQCOOPOPODOIODOOD

Vollauskunftsfilter

@)

Im néachsten Schritt aktivieren Sie fur jeden Bereich in der Verwaltung zur
Konfiguration des Mandanten die Ankreuzkastchen, auf die der Mandanten-
Administrator Zugriff erhalten soll.

O

Sichern Sie Ihre Einstellungen Uber die Schaltflache ,Speichern® (2).

Die nachfolgende Liste der Personen mit dem Berechtigungsschema kdnnen Sie in
diesem Schritt ignorieren.

Personen mit dem Berechtigungsschema

(keine)

An dieser Stelle kdnnen Sie spater einsehen, auf welchen Mandanten-
Administratoren dieses Schema angewendet wurde.
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4.3 Berechtigungsschema Kopieren

Verwenden Sie diese Méglichkeit um ein neues Berechtigungsschemas anzulegen,
dass die Konfiguration eines bestehenden Schemas tGbernimmt, dann klicken Sie in

der Ubersicht des jeweiligen Schemas in der Zeile auf das Kopieren-Symbol IS (1).

=
=| 5 2
HE g
S (= i ~ 3
512|s5|8 25 |5l5l% g
=| = 5| F g 22 g2 = ]
sl s|=2|T 3 3| = B == =
3|2 2|S|. |5/ S| 8| |2|3|8 |2
S22 2| 2|5|2|5|E|=|5|8 2 & =%
SHEEHEHEHEMEHBEE
sl = 3 = o =
Name des Schemas A|B|Z|B|&| S g (G g 2|3 g 2| & E; ; Aktionen
Kunden-Administrator (Default-Schema) 0806 (] 86 o 288
Mandarten-Administrator (Default-Schema) 2000000000202 000
Mandanten-Administrator (Default-Schema) - Kopie (2015-07-021555:30800) @ @ @ © © © © © © © © © © © © © @
(1) (2)
System-Administrator (Default-Schema) Q90000006 O 00 Q9 (]

Neues Schema

& Berechtigungsschema wurde erfolgreich kopiert.

Im nachsten Schritt kdnnen Sie das neue Schema konfigurieren. Klicken Sie dazu
auf das Bearbeiten-Symbol #* (1).

Alternativ kdnnen Sie das neue Berechtigungsschema auch sofort wieder tUber das
Loschen-Symbol x (2) entfernen.
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Die Bearbeitung von Berechtigungsschemas ist einfach gestaltet.

Das erste Eingabefeld dient zur Benamung (1) des Berechtigungsschemas, um
dieses spater einem Mandanten-Administrator in der Personen-Konfiguration
zuzuweisen. Sie kdnnen hier einen beliebigen Namen vergeben.

Hinweis: Der gewé&hlte Name ist in der ,Mein Account“-Konfiguration des
Mandanten-Administrators read-only einsehbar.

Berechtigungsschema bearbeiten

2 (1

|Mandanlen—Administrator (Default-Schema) - Kopie (2015-07-02 15:55:30.80¢

Berechtigung einsehen

Y

Berec htigung bearbeiten

L

Administratoren

Y

&Y

Berichtsverlagen

L

Designs

Druckauftrage

Y

Gebiihren

&Y

GUI-Konfiguration

L

Mandanten-Konfiguration

Y

Kunden

&Y

Link-Generator

-

Meldegebihren

Y

&Y

Nutzungsstatistik

Personen

L

Statistik

Y

ooo0oQ0QQ00QOOQOQOQ@QQOOQOOOOO

# Vollauskunftsfilter

@)

Im nachsten Schritt passen Sie fur jeden Bereich in der Verwaltung zur
Konfiguration des Mandanten die Ankreuzkastchen an, auf die der Mandanten-
Administrator Zugriff erhalten soll.

Sichern Sie Ihre Einstellungen Uber die Schaltflache ,Speichern® (2).

Die nachfolgende Liste der Personen mit dem Berechtigungsschema kdénnen Sie in
diesem Schritt ignorieren.

Personen mit dem Berechtigungsschema

(keine)

An dieser Stelle kdnnen Sie spater einsehen, auf welchen Mandanten-
Administratoren dieses Schema angewendet wurde.
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5 Verwaltung: Konfiguration

Der Bereich ,Konfiguration® steht nur der Benutzerrolle Mandaten-Administrator in
der Navigation zur Verfigung.

Uber den Punkt ,Verwaltung — Konfiguration“ kdnnen fachliche Einstellungen des
Mandanten konfiguriert werden. Die Anderungen sind nach dem Sichern sofort
glltig.
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5.1 Datenaktualitat

Im Bereich ,Verwaltung - Konfiguration“ werden im Kopfbereich der Konfiguration
Parameter zur Aktualitat der Datenbestéande angezeigt. Sie kdnnen damit
Uberprifen, in welchem Modul zuletzt welcher Export der Fachapplikation wann
importiert wurde.

Wurden noch keine Datenimporte durchgefuhrt, bzw. wurde die Datenbank-
Protokollierung zuriickgesetzt erhalten Sie folgende Ansicht.

I-Konﬁgumtion des manuellen und des automatischen Imports

Dateien und Ordner

Dateien und Crdner, auf die in diesen Einstellungen verwiesen wird, missen existieren und die Anwendung benétigt Zugnff auf diese.
Relative Pfade verweisen auf Dateien innerhalb der Anwendungskontextes.

Letzter Import der Auskunfts-Stammdaten: Es wurden noch keine Daten importiert.

Letzter Import der Meldungs-Schlisseldaten: Es wurden noch keine Daten importiert.

Sobald Stammdaten der jeweiligen Module eingespielt wurden, kdnnen Sie wie folgt
die Aktualitat der Stammdatenbestande ermitteln.

I-I'.'.onﬁ{_;umtincm des manuellen und des automatischen Imports

Dateien und Ordner

Dateien und Crdner, auf die in diesen Einstellungen verwiesen wird, missen existieren und die Anwendung benétigt Zugnff auf diese.
Relative Pfade verweisen auf Dateien innerhalb der Anwendungskontextes.

Letzter Import der Auskunfts-Stammdaten: 23.07.2015 13:46:34 (migewa-eAuskunft-ins 1.1.8, exportiert am 22.07.2015 20:00:00)
Letzter Import der Meldungs-Schlisseldaten: 23.07.2015 13:47:43 (migewa-eMeldung-ins 1.2.0, expertiert am 22.07.2015 19:00:00)

Das Anzeigeformat ist wie folgt aufgebaut:

<IMPORT_DATUM> (<EXPORT_SOFTWARE>, exportiert am <EXPORT_DATUM>)
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5.2 Sektion Sitzung

Sektion Sitzung

Anzahl moglicher ]3 i ]
Anmeldeversuche

Sitzungslaufzeil in Minuten [ | 30 min rI i ]

angemeldete Banulzer

Sitzungslaufzeit in Minuten im [3g 0
affentlichen Bersich

Anzahl moéglicher Anmeldeversuche:

Es ist werkseitig vorgesehen, dass jeder Benutzer bis zu drei ungultige
Anmeldeversuche durchfiihren darf. Nach dem dritten ungultigen Versuch wird der
entsprechende Benutzer aus Sicherheitsgriinden gesperrt.

Hinweis: Sobald der Mandanten-Administrator gesperrt wird, wenden Sie sich an
einen anderen Mandanten-Administrator oder falls es nur einen Mandanten-
Administrator gibt an den System-Administrator zum Freigeben des Accounts.

Hinweis: Wir empfehlen den Einsatz eines weiteren Mandanten-Administrator fur
den Vertretungsfall.

In der Regel wird das Hosting tUber die naviga GmbH abgewickelt. Melden Sie sich
in diesem Fall bei der naviga Kundenbetreuung.

Fur jeden ungultigen Anmeldeversuch wird ein anonymisierter Eintrag in der
Nutzungsstatistik vorgenommen. Es wird zu einem Zeitstempel protokolliert, dass
ein Benutzer einen ungultigen Anmeldeversuch unternommen hat.

Der Mandanten-Administrator kann tber eine Auswahlliste einstellen, ob nach einem
oder bis zu zehn ungiltigen Anmeldeversuchen ein Benutzer gesperrt wird.
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Sitzungslaufzeit in Minuten fur angemeldete Benutzer:

Mit diesem Parameter kann der Mandanten-Administrator die Standard-
Sitzungslaufzeit in Minuten von angemeldeten Benutzern festlegen. Die
Sitzungslaufzeit kann in finf Minutenintervallen bis zu maximal einer Stunde
festgelegt werden.

Lauft die Sitzung ab, d. h. wird sie ungdltig, wird der Benutzer auf die Anmelde-Seite
umgeleitet. Hier kann sich der Benutzer erneut an der Software anmelden. Zuvor
nicht gespeicherte Anderungen an der Konfiguration gehen verloren.

Hinweis: Nach einer Anderung ist die Einstellung sofort giiltig. Bereits aktive
Sessions sind ebenfalls davon betroffen sobald der noch angemeldet Benutzer die
Seite einmal neulad oder eine neue Aktion in der Anwendung durchfihrt.

Anzeige der Sitzungslaufzeit

Die Anwendung zeigt Informationen zur Sitzungslaufzeit an. Dabei wird von
der Server-Uhrzeit ausgegangen. Beachten Sie, dass es dadurch in anderen
Zeitzonen zu keiner Synchronisation der Anzeige flhrt.

Es werden die letzte Anfrage als Uhrzeitstempel SS:MM (Stunde:Minute)
sowie das Sitzungsende dargestellt. Abhé&ngig davon, ob der verwendete
Internetbrowser JavaScript aktiviert hat, wird zwischen einem automatisch
runterzahlendem Countdown (ben6étigt aktiviertes JavaScript) in Minuten oder
einer festen Anzeige als Uhrzeitstempel SS:MM (Stunde:Minute)
unterschieden.

GUI-Einstellungen: Uber die Sektion ,System - Grundeinstellungen®
kdnnen Sie die Anzeige ,Letzte Anfrage“ sowie ,Sitzungsende®
konfigurieren. Es lassen sich Beschriftungen vornehmen sowie die Anzeige
jeweils ein- oder ausblenden.
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Sitzungslaufzeit in Minuten fir 6ffentliche Benutzer:

Uber diesen Parameter kann der Mandanten-Administrator die Standard-
Sitzungslaufzeit in Minuten eines oOffentlichen Benutzers / nicht angemeldeten
Benutzers ablesen.

Lauft die Sitzung ab, d. h. wird sie ungiltig, wird der 6ffentliche Benutzer auf die
Timeout-Seite umgeleitet. Nach Ablauf einer Sitzung und anschlieendem direkten
Seitenaufruf sind alle Eingabefelder leer.

Hinweis: Dieser Parameter ist flir die Rolle Mandanten-Administrator aus
Sicherheitsgrinden gesperrt. Nehmen Sie zu lhrem System-Administrator von
naviga Web Kontakt auf, sofern der Parameter angepasst werden soll.

Anzeige der Sitzungslaufzeit

Die Anwendung zeigt Informationen zur Sitzungslaufzeit an. Dabei wird von
der Server-Uhrzeit ausgegangen. Beachten Sie, dass es dadurch in anderen
Zeitzonen zu keiner Synchronisation der Anzeige fihrt.

Es werden die letzte Anfrage als Uhrzeitstempel SS:MM (Stunde:Minute)
sowie das Sitzungsende dargestellt. Abhéangig davon, ob der verwendete
Internetbrowser JavaScript aktiviert hat, wird zwischen einem automatisch
runterzahlendem Countdown (bendtigt aktiviertes JavaScript) in Minuten oder
einer festen Anzeige als Uhrzeitstempel SS:MM (Stunde:Minute)
unterschieden.

GUI-Einstellungen: Uber die Sektion ,System - Grundeinstellungen®
kdnnen Sie die Anzeige ,Letzte Anfrage” sowie ,Sitzungsende"
konfigurieren. Es lassen sich Beschriftungen vornehmen sowie die Anzeige
jeweils ein- oder ausblenden.
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5.3 Sektion Offentliche Suche (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Sektion Offentliche Suche

Offentliche Suche aktvieren [F Option aktiviersn @
Autamatische Sperung der [ Option aktiviersn
affentliche Suche akinmeren
Schwellwert fir die automatische g (i ]
Sperrung der dffientliche Suche

Zghler der automatischen zihjerstand- 0 | Zuriicksetzen| ©
Sperrung der affentliche Suche

Offentliche Suche aktivieren

Setzen Sie den Haken im entsprechenden Kontrollkdstchen, um die 6ffentliche
Suche zu aktivieren.

Ist die offentliche Suche deaktiviert, steht nicht angemeldeten Benutzern die
Offentliche Suche nicht zur Verfigung.

Hinweis: Die offentliche Suche kann automatisch gesperrt werden, vgl.
Automatische Sperrung der 6ffentlichen Suche aktivieren sowie die zugehdrige
Konfiguration Schwellwert fir die automatische Sperrung der offentlichen
Suche.

Automatische Sperrung der 6ffentlichen Suche aktivieren:

Setzen Sie den Haken im entsprechenden Kontrollkadstchen, um die offentliche
Suche automatisch nach Uberschreiten des Schwellwertes sperren zu lassen. Der
Schwellwert ist frei einstellbar. AnschlieBend kdnnen nur noch registrierte Benutzer
die Suche verwenden.

Diese Option ist dann zu setzen, wenn die Anzahl von 6ffentlichen Suchanfragen
stark von dem erwarteten Wert abweicht. Vergleichen Sie dazu die Nutzungsstatistik
mit der Option ,6ffentliche Suchanfragen® in Berticksichtigung der Option
Lunerwlinschte User-Agents®.

Somit kdnnen Sie es Dritten erschweren, lhre freigegeben Gewerbedaten in grof3en
Mengen ggf. maschinell auszulesen. Eine 100%tige Sicherheit dagegen kann nicht
gewahrleistet werden!
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Schwellwert fir die automatische Sperrung der 6ffentlichen Suche:

Tragen Sie hier den Wert ein, ab dem die 6ffentliche Suche automatisch deaktiviert
werden soll.

Hinweis: Sobald die 6ffentliche Suche deaktiviert ist, wird der Eintrag ,Suche” nicht
mehr in der Navigation eines nicht angemeldeten Benutzers angezeigt.

Zahler der automatischen Sperrung der 6ffentlichen Suche

Uber die Schaltflache ,Zuriicksetzen“ kénnen Sie den angezeigten Zahlerstand von
offentlichen Suchanfragen manuell auf 0 zurlicksetzen.

Diese Funktionalitat wirkt sich aus, wenn die Option Automatische Sperrung der
offentlichen Suche aktivieren mit einem gultigen Schwellwert fur die
automatische Sperrung der 6ffentlichen Suche konfiguriert wurde.

Hinweis: Normalerweise erfolgt das Zurilicksetzen auf 0 zur automatischen Sperrung
der 6ffentlichen Suche zum Tageswechsel (0:00 Uhr). Diese Schaltflache ist nur bei
Bedarf zu nutzen.

Hinweis: Ein rasanter Anstieg des Zahlerstands von 6ffentlichen Suchanfragen
sollten Sie Uber die Nutzungsstatistik auswerten.

Hinweis: Dieser Parameter ist zugriffs- und nicht Benutzerbezogen.
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5.4 Sektion Ausklnfte erstellen (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Download-Links zu einem PDF-Dokument der Auskunft werden dem
Auskunftsanforderer per Email zugesandt. Der Abrufzeitraum eines Download-Links
ist zeitlich begrenzt

Sektion Auskiinfte erstellen
Giltigkeit der Downloadlinks fir
Auskiinfte in Stunden (1-168)

Text der Email beim Auskunft- |vielen Dank fiir die Nutzung unserss Online-Serwvices. 0
Versand

24 | ©

Negativauskunft aktivieren [-] Option aktivieren 8

Gultigkeit der Downloadlinks fir Auskinfte in den Stunden (1-168)

Die Giultigkeit von Auskunft-Links wird in vollen Stunden festgelegt und muss
mindestens eine Stunde betragen. Auskunft-Links werden dem Auskunftsanforderer
per Email zugesandt. Nach Ablauf der Zeit einer versendeten Email ist das PDF-
Dokument nicht mehr Gber die Downloadadresse aus der Email abrufbar. Das
Auskunftsersuchen muss neu erstellt werden. Dazu stehen zwei Wege zur
Verfligung, die ggf. unterschiedliche Kosten verursachen:

1. Uber die Historie kann per Klick auf den Betriebsnamen die Auskunft in jedem
Fall kostenlos wiederholt abgerufen werden. Die Gebuhren fallen (falls
gewerblicher Kunde) nur einmalig an.

2. Uber die Suche kann eine neue Auskunft erstellt werden. Hierbei fallen bei
gewerblichen Kunden die Gebihren fir die neue Auskunft an.

naviga Web 09.11.00 Seite 29




Verwaltung: Konfiguration

W INFOWARE INTELLIGENT

naviga

A A AN\ 49
SR ~\i <
Text der Email beim Auskunft-Versand

Geben Sie hier den Text an, der Zusatzlich in der Email (1) zwischen Anrede und
Hinweis zur Giltigkeit an den Benutzer gesendet wird, der einen Downloadlink fr
eine Gewerbeauskunft erhalten soll.

Der folgende Screenshot zeigt eine empfange Email mit einem Download-Link zu
einer Auskunft.

B YWZ: eGovermment (AswellAs GmbH), AZ: AZ 123456783 - Nachrichl {Hur-Ted ) .-.lﬂ.lﬂ
© Dalsi  Eeerbeiten  Arsiit Eofgsn Formel  Exbeas Alioren 1

| Ejgnownrben | ¥ (3 Alen anbworben | g wWeibadeken | o Gy Gk W || G & . ow - AP R -ﬁ!

: I HArsu =s=s=scweee]l

L tARSENDER: Gesendek: Do 10.07 2008 LS:0E

A <EMPFANGER:
[uls}
Bitraffy  WilZ: ensoeermant [asaelas GrbH], AT AT 123456785

hehr cieahirtar Hemr Mustear, =]

|'u'ielen Ciark fdr Cig Mutzung unsares Online-Sendce. I‘X
1

Inr 24 Stunden gditiger Lnks 2urm Dowe nlocid:

Fttpe S HT TR _HOSET =< FORT mfeauskunft/ena? op=cownlood? code=552031 bf-andb-£La0b-b M4 1-0Faez4411 20

Negativauskunft aktivieren

Im Modul eAuskunft wurde fir registrierte Kunden die Ausgabe einer
kostenpflichtigen (nur gewerblich) Negativauskunft realisiert. Dabei wird die
Auskunft mit allen angegeben Suchkriterien nicht dem Warenkorb hinzugefugt,
sondern fur einen sofortigen Abruf mit dem ansonsten ublichen Prozedere in den
Druck gegeben.

eAuskunft
I-Sut:he
ist enthalten &

Betriebsname: [Kellermann =]

Strale: [Reepschlagerstrate |
Hausnummer:

pLz

Ort: |Musterstadt |

Tatigkeit: |Seiler |

|Suche slarlen| |Riickselzen| |Negalivauskunft sofort erslellenl

Hinweis: Zu den von Ihnen eingegebenen Suchkriterien wurden keine Betriebe gefunden.

Fiir eine Negativauskunft klicken Sie die Schaltflache "Negativauskunft sofort erstellen”.
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5.5 Sektion Ausklnfte abrechnen (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur

verfiigung.
Sektion Auskiinfte abrechnen
Preis pro Auskunft fir |5,(m | [ )
gewerbliche Kunden (EUR)
Preis pro Negativauskunft fiir |2,50 | i ]

gewerbliche Kunden (EUR)

Abrechnungszeitraum fir i ]

Gebiihrenbescheide
Preis pro Auskunft fur gewerbliche Kunden (EUR)

An dieser Stelle kann der Preis pro Auskunft fir gewerbliche Kunden als Euro-
Betrag mit zwei Nachkommastellen festgelegt werden. Behdrdliche Kunden sind von
diesem Betrag befreit.

Preis pro Negativauskunft fur gewerbliche Kunden (EUR)

An dieser Stelle kann der Preis pro Negativauskunft fir gewerbliche Kunden als
Euro-Betrag mit zwei Nachkommastellen festgelegt werden. Behdrdliche Kunden
sind von diesem Betrag befreit.

Abrechnungszeitraum fur Gebuhrenbescheide

Je nachdem, welche Art der Abrechnungszeitraume fir Gebuhrenbescheide
verwendet werden soll, kann hier eine Auswahl zwischen monatlicher oder
guartalsweiser Abrechnung erfolgen.

Hinweis: Achten Sie beim Andern der Einstellung von Abrechnungszeitraumen
darauf, dass es zu inhaltlichen Uberschneidungen kommen kann.
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5.6 Sektion reCAPTCHA (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Captcha (Homophon des englischen Wortes capture (einfangen, erfassen)) ist eine
Maoglichkeit zur Unterscheidung, ob ein Mensch oder eine Maschine eine
Anwendung benutzt.

Es soll damit sichergestellt werden, dass nur Menschen die eAuskunft verwenden

kdnnen. Computer bzw. programmierte Bots sollen keinen Zugriff bekommen. Um

dies zu ermdglichen werden Buchstaben- oder Bilderratsel verwendet, die grafisch
verschleierte oder logische Aufgaben darstellen und nur von einem menschlichen

Anwender gelost werden kdénnen.

Eine Variante von Captcha ist der Dienst Google reCAPTCHA in der Version 1.

Hinweis: Die in 2015 von Google veroéffentlichte Version 2 von re CAPTCHA wird
derzeit nicht unterstitzt.

eAuskunft unterstitzt reCAPTCHA v1, einen kostenlosen Dienst zur Aktivierung von
Captcha in der Anwendung.

Sektion reCAPTCHA

reCARTCHA Sener ]hm;.fﬁmw.guugle.mm.freca picha/api o
reCAPTCHA aktiieren [T Option aktivieran o
Schwellwert fur das Einblenden |5 o
von reCARTCHA,

Design der reCAPTCHA (Rot, | Rein "'I L

Weils, Schwarzes Glas, Rein,
Kundendesign)

after —
S &
| | w0t b
Cffentlicher Schiissel fir | — ——— - i ]
reCAPTCHA
Privater Schiusasl fur ] — I - (]
reCAFTOHA
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reCAPTCHA Server

naviga Web unterstitzt die Kommunikation mit dem Dienst Google reCAPTCHA Uber
das Standardprotokoll HTTP, oder Uber SSL verschlusselte HTTP-Verbindungen
(HTTPS). Diese Konfiguration legt der System-Administrator fest. Der Mandanten-
Administrator kann in der Ubersicht der allgemeinen Mandanteneinstellungen
ablesen, welche reCAPTCHA Server-URL angesprochen wird.

e HTTP: http://www.google.com/recaptcha/api

e HTTPS : https://www.google.com/recaptchal/api

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie eAuskunft iUber HTTPS aufrufen, sofern als
reCAPTCHA-Server die URL https://www.google.com/recaptcha/api angegeben ist.

Hinweis: Ein Mischbetrieb von SSL verschlisselten und unverschliisselten HTTP-
Verbindungen wird nicht empfohlen und deshalb in restriktiven Browsern mit
Warnhinweisen versehen.

reCAPTCHA aktivieren

Um die Funktionalitdt von Google reCAPTCHA in naviga Web zu nutzen, muss diese
Option aktiviert werden.

Damit diese Option aktiviert werden kann, missen zuvor der giltige 6ffentliche
Schlussel sowie der private Schlissel aus der reCAPTCHA Registrierung
eingetragen werden. Diese erhalten Sie durch eine Registrierung auf recaptcha.net.

Schwellwert fir das Einblenden von reCAPTCHA

Dieser Wert gilt fur jede registrierte IP-Adresse in der Anwendung. Sobald der
eingestellte Schwellwert fir eine Anzahl von Suchanfragen eines nicht
angemeldeten Benutzers uberschritten wird, erscheint beim néchsten Aufruf der
offentlichen Suche die reCAPTCHA Einblendung.

Der Benutzer muss den reCAPTCHA erfolgreich ausfillen. Erst danach wird die
offentliche Suche ausgefuhrt.
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Design der reCAPTCHA

Sie kénnen bei der Darstellung von reCAPTCHA aus vorgefertigten Designs (Rot,
Weil3, Schwarzes Glas oder Rein) oder Kundendesign wahlen. Wurde die Option
Kundendesign aktiviert, kbnnen Sie individuelle Anpassungen lber ein Design-Paket
vornehmen um die Darstellung zu verandern.

Hinweis: Auf der aktuellen Konfigurationsseite wird lhnen bei einer glltigen
reCAPTCHA-Konfiguration (gultiger offentlicher und privater Schlissel) das fertige
Ergebnis der reCAPTCHA-Darstellung angezeigt.

Bei einer ungultigen Eingabe Ihres oOffentlichen oder privaten Schlissels zeigt der
Dienst reCAPTCHA eine Fehlermeldung an. Fehlermeldungen kénnen z.T. in
Englisch sein.

Offentlicher Schliissel fur reCAPTCHA

Geben Sie hier den offentlichen Schlussel zur registrierten Domain aus Ihrem
reCAPTCHA-Account ein.

Privater Schlissel fir reCAPTCHA

Geben Sie hier den privaten Schlussel zur registrierten Domain aus lhrem
reCAPTCHA-Account ein.
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5.7 Sektion Google Maps
Sektion Google Maps

Google Maps aktivieren [ ] Option aktivieren @
Der API-Key von Google Maps | [ ]

In der Ergebnisliste der [ ] Option aktivieren @
Gewerbeauskunft anzeigen

In der Einzelansicht der [ ] Option aktivieren @
Gewerbeauskunft anzeigen

Hinweis: Die Anwendung pruft anhand der Browser-Informationen, ob es sich um ein
Endgerat mit oder ohne Positionserkennung (GPS) handelt und aktiviert
entsprechend die Sensor-Eigenschaft in der Google Maps API.

Weitere Details zu dieser Einstellung finden Sie in der Google Maps API
Dokumentation: Google Maps API laden

Google Maps aktivieren

Um die Funktionalitdt von Google Maps in naviga Web zu nutzen, muss diese Option
aktiviert werden.

Damit diese Option aktiviert werden kann, benétigen Sie zuvor einen gultigen
Google Maps API-Key als Browserschlissel. Diese erhalten Sie durch eine
Registrierung auf code.google.com/apis/console.

Hinweis: Achten Sie darauf, dass Sie in der Google Developer Console im Menu
unter APIs und Authentifizierung im Untermenu APIs die Google Maps
JavaScript API aktiviert haben. Die Auswahl und Aktivierung ist tber die API-
Bibliothek moglich. Ohne diese Aktivierung erhalten Sie bei der Ausfihrung der
Kartenanzeige die Fehlermeldung: TnvalidKeyOrNotAuthorizedMapError vgl.
https://developers.google.com/maps/documentation/javascript/error-messages

O Aktivierts APIs - APT Project %

€« > C https://console.developers.google.com/project/ /apiui/apis/enabled i —
Gn(\zﬂc‘ el Onsole APl Project = Registrieren Sie sich fiir eine kostenlose Testversion. n e c a
Ubersicht API-Bibliothek  Aktivierte APls (1)
Berechtigungen
Einige APls werden automatisch aktiviert. Wenn Sie die entsprechenden Dienste
APls und Authentifizierung nicht nutzen, kénnen Sie diese APls deaktivieren.
APls
APl ~ Kontingent
Zugangsdaten X .
Google Maps JavaScript APl v3 0% Deaktivieren
Zustimmungsbildschirm
Push
<<

Der API-Key von Google Maps

An dieser Stelle hinterlegen Sie den Google Maps API-Key.
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In der Ergebnisliste der Gewerbeauskunft anzeigen

Wenn Sie diese Option aktivieren, werden die Betriebsadressen aus dem
Suchergebnis der aktuellen Seite der Gewerbeauskunft auf einer Google Maps Karte
angezeigt. Jeder Betrieb wird durch einen farbigen Punkt auf der Karte angezeigt.
Sie kénnen auf den Punkt klicken oder mit dem Mauszeiger druber fahren, um die
freien Grunddaten zum Betrieb anzuzeigen.

Eintra‘ge!Seite < 1=

Betriebsname 1 Stralke | Hausnr. PLZ | Ort
naviga infoware intelligent GmbH Contrescarpe 128 23295 Bremen
Erstellung, Vertrieb und Suppert von EDV Software
naviga infoware intelligent GmbH Buschhéhe 8 28357 Bremen

Erstellung, Vertrieb, Hosting und Support von EDY Software

T |_ncna cin

Karte Satel I|t

naviga infoware intelligent GmbH
Adresse: Buschhohe 8, 28357 Bremen
Tatigkeit:Erstellung, Vertrieb, Hosting und Support von EDV Softwars

WEIDEDAMM “_, LA /
\ 3 NEU- scumcr-mussu <
T 3 IR TR, ! J-r

REGENSBURGER S . e &

& ‘ N 2 l
FINDORFF N)LJ T e | {HORN Y
\ 3 PSS

RIENSBERG Rhododendron

FiHGGRFF BURGERWEIDE
\' . SCHWACHHAUSEN é.g;ﬂ

- o %
oy N .2&4: RADIO BREMEN suqust-Bebel-Allee

s’ NEUE VAR A
BARKHOF et vurilrstenaliee S—Y
i S, GETE . . VAHR =%
- < GARTENSTADT\ . _NEUE VAKR '
— VAHR SUDWEST J NELE VAHR
FESENFELD PN ( SUDOST
y MITTE || OSTERTOR T— N £ '
HULSBERG ”‘{:’“ = N L
" STEINTOR 5 % I Witwe-Bolte-Wag
ot t : .
2 GUENSIE f ! e, T Ludwig-Roselius-Allee
HOHENTO Ocypy. || OSTLICHE . %, \ Y ' /|
[ ., deich _VORSTADT = e N i |
NEUSTADT HASTEDT %
& N 3 L3 |
ElEaedler o e o W e N mewemsiiienm e - L
3 E—% & INERVIRSTANT. Kartendaten € 2014 GeoBasis-DE/BKG {@200‘3] Google Nmzungsbndngmgm Fehler bei Google Maps melden
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In der Einzelansicht der Gewerbeauskunft anzeigen

Wenn Sie diese Option aktivieren, wird auf der Einzelansicht des Betriebs die
Adresse auf der Google Maps Karte angezeigt.

Die Einzelansicht erreichen Sie durch einen Klick auf die Betriebsbezeichnung im
Suchergebnis der Gewerbedatensuche.

Sofern fur die Adresse auch Google StreetView Daten vorliegen, wird das Fenster
zweigeteilt und Sie kdnnen die letzten Aufnahmen der Adresse betrachten.

rEinzeIansicht

Betriebsname naviga infoware intelligent GmbH

StraBe/Hausnr Buschhohe 8

Land/PLZ/Ort D-28357 Bremen

Tatigkeit Erstellung, Vertrieb, Hosting und Support von EDV Software

IZurﬁck zur Ergebnisliste

6 Buschhdhe, Bremen
Adresse ist nur annahernd genau

Buschhohe

Luts{-ma’
Berckstralle

worh

) 2  HORN ~
Tereresle -~
daten  Nutzungsbedingungen = Fehler bei Google Maps melden

Google
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5.8 Sektion Mandant

Sektion Mandant

Spracheinstellung des HE i ]
Mandanten
Links fur POF-Reader [noop:/ /pdfresders .o, i ]

hotp://get.adobe.com/de/ reader

P3P-Headar im HTTP-Respanse [T Option aktivieren i3
aktisieren

Spracheinstellungen des Mandanten
Die Spracheinstellung ist auf ,de“ fur Deutsch festgelegt.

Hinweis: Diese Option ist in der aktuellen Version zur Konfiguration deaktiviert, da
eine Mehrsprachigkeit derzeit noch nicht unterstitzt wird. In zukinftigen Versionen
konnen Spracherweiterungen maoglich sein.

Links fur PDF-Reader

In der Auslieferung werden auf den freien PDF-Reader und den proprietdren Adobe
PDF-Reader zum Download verlinkt.

Sie kdnnen hier eine Liste von URLs pflegen, die beim Download Uber die Software
generierter PDF-Dokumente eine Liste an PDF-Viewern anbietet.

e eAuskunft

Anbei lhr Download-Link fir die gewiinschte Auskunft. Klicken Sie auf den Link met dar inken Maustaste, um ibn zu cffnen bew. zu spaicharm.
Backfabrik GmbH
Fiir die Anzeige der Gewsarbauskund bendtigen Sie ain Programm zur Anzeige van PDF-Dateien. Haben Sie so ain Programm auf lhrem

Rechnar noch micht installiert, so konnen Sie das jetzt tun. Klicken Sie dazu auf sines der nebenstehenden Logos und folgen Sie den dortigen
Hinwaisen

Gt s Fores 4 . 3
ml&nln AUHEET READET
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e eMeldung

Vielen Dank fur die Cnline-Benutzung. Sie konnen sich nun lhra Maldung im POF-Format herunterladen und ausdrucken. Mochten Sie lhra
Kopie der Maldung ausdrucken, so kKicken Sie itle auf die Schaltiidche ‘Meldungsformular jelzl herunteriaden” Bate unlarschreiben Sie die
Meldung und senden Sie sie an die auf dem Efassungsbeleg angegebene Adresse lhres zustindigen Gewerbeamtes

Meldungsformular jetzt herunterladen

Fur die Anzeige threr Angaban im PDF-Formular banctigen Sie ein Programm zur Anzeige von PDF-Dateien. Haben Sia so ein Programm
auf lhrem Rechner noch nicht installiert, so konnen Sie das jatzt tun. Klicksn Sie dazu auf eines der nebenstehenden Loges und folgen Sie
den dorttigen Himweisan

Gt » :‘!"" : et s
Pov NICO RLADTr

Die dargestellten Grafiken dafiir kdnnen Uber das Design-Paket eingebunden
werden. Als spezielle CSS-Klasse wird die Domain verwendet.

z.B. http://pdfreaders.org — CSS-Klasse: pdfreaderd-org

Hinweis: Beachten Sie die Zeichenersetzung von . (Punkt) in einen - (Bindestrich)
P3P-Header im HTTP-Response aktivieren

Mit aktivierter Option kénnen Sie die Anwendung in einem HTML-FRAMESET
(iFrame) betreiben, ohne dass die Sitzungsinformationen verlorengehen.

Hinweis: Aktivieren Sie diese Option nur, wenn Sie die Anwendung bewusst in
einem iFrame betreiben mochten.

Dazu werden dem Browser sog. P3P-Richtlinien (Platform for Privacy Preferences)
mitgeteilt, die festlegen, dass keine bdswilligen Aktionen mit den von der
Anwendung erfassten Daten durchgefiihrt werden. Damit akzeptieren Browser wie
der Microsoft Internet Explorer ab Version 6.0 die Sitzungsinformationen von
Internetseiten, die Gber einen iFrame eingebunden worden sind, vgl. KB323752.

Hinweis: Ohne diese Einstellung kann der Meldeassistent (eMeldung) den aktuellen
Fortschritt der erfassten Gewerbemeldung nicht verarbeiten oder kann die
Gewerbesuche (eAuskunft) nicht benutzt werden.

Folgende Regeln werden festgelegt:

e CAO
Angemeldeten Benutzern wird der Zugriff auf die eigenen
Kontaktinformationen im Bereich Mein Account ermdglicht.

e PSA
Die Kontaktinformationen des Benutzers werden nur der Online-ldentitat
zugeordnet.

e OUR

Die erfassten Daten werden an keine externen Agenturen weitergegeben.
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Weitere Informationen zur P3P-Spezifikationen und bekannte Problematiken des
offiziellen W3C-Standards:

e (P3P) Project - Enabling smarter Privacy Tools for the Web
http://www.w3.org/P3P/

o Standard-Datenschutzeinstellungen fur Internet Explorer
http://support.microsoft.com/kb/293222

o P3P: der browser liest das kleingedruckte
http://www.km?21.org/bitland/P3P_1002.htm
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5.9 Sektion Suchparameter (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Sektion Suchparametar

Suchfeld Betnebname | sffentiich, gewerblich, behardiich x| 8

Ist im Betriebname enthalten | sffentiich. gewerblich. behardiich x| €

Voreinatellung for I3t im [ Option aktivieren @
Betrizbname enthalten”

Suchteld Strassebezeichnung [ gffentich, gewerblich, behordlich =

st in der Strassenbezeichnung | affertlich, gewerblich, behordlich =| @
enthalten

Woreinstellung for "Ist in der [ Option aktivieren
Strazsenbezeichnung enthalten”

Suchfeld Hausnummer IﬁﬂEﬂ‘Hith. gewerblich, behardiich j
Suchfeld Postleitzahl | sfentlich, gewerblich, behordiich =)

Ist im Suchfeld Postieitzanl [ sfentich, gewerblich, behardlich x|
enthalten

orainstellung for "Ist im Suchfeld [ Option aktivieren i
Postleitzahl enthatten”

Suchfeld Ot | ffentiich. gewerblich behdrdiich =| @
Ist im Suchfeld Ont enthalten | sfantlich, gewerblich, behardiich =] €
Vareinstellung for “lst im Suchfeld |7 Option aktivieren )

4
-]

-

On enthaften”

Suchfeld Tatigkeit [gawerblich, behardiich - ©

Ist im Suchfeld Tétighett [gewerblich. behardiich -] ©
enthaltzn

Vorginstellung for "lst im Suchfeld 7 Option aktivieren
Tatigkeit enthalten”

Suchfeld Inhaber I nur behérdlich
Izt im Suchfeld Inhaber enthalien Iﬂur kehérdlich

Vorginstellung for "lst im Suchfeld 7 Option aktivieren
Inhaber enthalten”

Suchfeld Eintragungsart |nur behordlich

Ist im Suchfeld Eintragungsart I""r behdrdlich
enthalizn

Worginstellung for "Ist im Suchfeld [T Option aktivieren
Eintragungsart enthaltten”

Suchfeld Eintragungsnumrner I nur behérdiich

Ist im Suchfeld | qur pehérdiich
Eintragungsnummar enthaltzn

Vorginstellung for "lst im Suchfeld 7 Option aktivieren
Eintragungsnummer enthalten ”

Suchfeld Status | nur pehérdlich

Suchfelder Datum der eraten I nur behérdlich
Meldung

Suchfelder Datum der latzizn Inur bahardlich
Meldung

Suchfeld Art der letzten Meldung |nur kehérdlich

el el @ el @ ol el ®
9 o @0 = -]

Suchfeld Kategarie [ ur behérdlich
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In diesem Abschnitt kénnen die Suchfelder der Gewerbedatensuche konfiguriert

werden. Die Anforderungen der GewO 8§ 14 kdnnen damit nicht aul3er Kraft gesetzt
werden.

Suchfeld <name>

Mit dieser Konfiguration kénnen Sie festlegen welche Benutzer-Rolle die Suchfelder
sehen und verwenden kann. Als unsichtbar konfigurierte Felder sind von keinem
Benutzer mehr zu verwenden.

Folgende Felder kénnen offentliche, gewerbliche und behérdliche Kundenbenutzer
verwenden: Betriebname, StraRenbezeichnung, Hausnummer, Postleitzahl, Ort,
Tatigkeit

Folgende Felder kdnnen nur von gewerblichen und behérdlichen Kundenbenutzern
verwendet werden: Tatigkeit, Inhaber, Eintragungsart, Eintragungsnummer, Status,
Datum der ersten Meldung, Datum der letzten Meldung, Art der letzten Meldung,
Kategorie

Vorbelegungen der Felder:

o Offentlich, gewerblich, behérdlich
Betriebname, StraRenbezeichnung, Hausnummer, Postleitzahl, Ort

e gewerblich, behordlich
Tatigkeit

e nur behordlich
Inhaber-Name, Inhaber-Geburtsdatum, Eintragungsart, Eintragungsnummer,
Status, Datum der ersten Meldung, Datum der letzten Meldung, Art der
letzten Meldung, Kategorie

Ist im <name> enthalten

Mit dieser Konfiguration kénnen Sie festlegen welche Benutzer-Rolle die
Kontrollkdstchen neben den Suchfeldern sehen und verwenden kénnen. Als
unsichtbar konfigurierte Felder sind von keinem Benutzer mehr zu verwenden.

Eine ist-enthalten-Suche sucht vor und hinter dem eingegebenen Suchwort,
wahrend eine einfache Suche eine beginnt-mit-Suche darstellt.

Hinweis: Eine ist-enthalten-Suche erzeugt groRe Last auf dem Datenbank-Server.
Voreinstellung fiir ,,Ist im <name> enthalten*

Mit dieser Konfiguration kénnen Sie vorbelegen, ob die Ist-enthalten-Suche
vorausgewahlt sein soll oder ob der Kundenbenutzer das Kontrollkastchen nur bei
Bedarf selbst aktivieren muss.

Hinweis: Eine ist-enthalten-Suche erzeugt grofRe Last auf dem Datenbank-Server.
Setzen Sie diese Konfiguration nur bei leistungsfahigen Datenbank-Servern.
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5.10 Sektion Gewerbemeldung - Erfassung (eMeldung)

Verwaltung: Konfiguration

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung zur

verfiigung.

Sektion Gewerbemeldung - Erfassung

Optionales Mindestalter einer gemeldeten Person
(Jahre)

Optionales Maximalalter einer gemeldeten Person
(Jahre)

Anzahl der Monate, die das Giiltigkeitsdatum einer
Meldung zurlickliegen darf

Anzahl der Monate, die das Giiltigkeitsdatum einer
Meldung in der Zukunft liegen darf

Barzahlung als Zahlungsart anbieten

Gebiihr fir Anmeldung in Euro
Gebiihr fur Ummeldung in Euro
Gebiihr fur Abmeldung in Euro

Handelsregisterauswahl ist Pflicht
Handwerkskammerauswahl ist Pflicht
Strakenauswahl flur Betriebsstatte ist Pflicht
Hausnummer fur Betriebsstatte ist Pflicht
Identitidtserkldrung ist Pflicht

E-Mail fiir Betrieb ist Pflicht
Giltigkeitsdatum manuell erfassen

Betriebsbezeichnung bei Einzelunternehmen
ausblenden

GmbH & Co. KG deaktivieren
Sonstige Kapitalgesellschaften deaktivieran
Sonstige Personengesellschaften deaktivieren

Auswahl Betrieb in Um-/Abmeldung nur lber Suche
maoglich

Telefonnummer der Betriebsstitte ist Pflicht

Telefonnummer der Inhaberadresse ist Pflicht

naviga Web 09.11.00
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Option aktivieren

0,00
0,00
0,00

Option aktivieren
Option aktivieren
[] Option aktivieren
Option aktivieren
Option aktivieren
[] Option aktivieren
[] Option aktivieren

Option aktivieren

] Option aktivieren
] Option aktivieren
] Option aktivieren

Option aktivieren

[] Option aktivieren

[] Option aktivieren
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Optionales Mindestalter einer gemeldeten Person (Jahre)

An dieser Stelle kann optional ein Mindestalter in Jahren konfiguriert werden, die die
meldende Person erfullen muss.

Optionales Maximalalter einer gemeldeten Person (Jahre)

An dieser Stelle kann optional ein Maximalalter in Jahren konfiguriert werden, die
die meldende Person erfillen muss.

Hinweis: Es findet eine logische Uberprifung zwischen Mindestalter und
Maximalalter statt.

Barzahlung als Zahlungsart anbieten

Mit dieser Option kdnnen Sie im Meldeassistenten die Zahlungsart Barzahlung
(de)aktivieren.

Zahlungsart

Fir diesen Vorgang wird eine Gebithr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der maglichen Zahlungsarten aus. Es wird jetzt noch keine Transaktion
ausgefihrt. Sie haben in folgenden Schritten noch die Maglichkeit, den Vorgang abzubrechen.

& Ich zahle den falligen Betrag beim zustandigen Gewerbeamt

Hinweis: Deaktivieren Sie diese Option nur, wenn Sie mindestens eine
Bezahlschnittstelle lizenziert und aktiviert haben.

Handelsregisterauswahl ist Pflicht

Uber diese Konfiguration wird festgelegt, ob der Anzeigepflichtige die
Handelsregisterauswahl Gber die integrierte Suche auszufihren hat oder ob Freitext
vom Benutzer akzeptiert wird.

Hinweis: Es ist vom Gewerbeamt sicherzustellen, dass die Liste der Handelsregister
in migewa stets aktuell ist und regelmaRig durch einen Stammdatenexport Gber die
IRIS fur eMeldung bereitgestellt wird.

Handwerkskammerauswahl ist Pflicht

Uber diese Konfiguration wird festgelegt, ob der Anzeigepflichtige die
Handwerkskammerauswahl Uber die integrierte Suche auszufihren hat oder ob
Freitext vom Benutzer akzeptiert wird.
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Hinweis: Es ist vom Gewerbeamt sicherzustellen, dass die Liste der
Handwerkskammern in migewa stets aktuell ist und regelmafRig durch einen
Stammdatenexport Uber die IRIS fur eMeldung bereitgestellt wird.

StralRenauswahl fir Betriebsstatte ist Pflicht

Uber diese Konfiguration wird festgelegt, ob der Anzeigepflichtige die
StralRenauswahl Uber die integrierte Suche auszufihren hat oder ob Freitext vom
Benutzer akzeptiert wird.

Die Standardeinstellung hierfir ist aktiv, da die Betriebsstatte des
Anzeigepflichtigen im Bezirk der Gemeinde liegen muss. Somit gibt es keine
Grundlage fur eine Deaktivierung dieser Option.

Hinweis: Aus historischen Grinden der Entwicklung und fur Tests wird weiterhin
eine Deaktivierung ermaoglicht! Fir den produktiven Betrieb sollte diese Option nicht
deaktiviert werden.

Hinweis: Es ist vom Gewerbeamt sicherzustellen, dass das StralRenverzeichnis in
migewa stets aktuell ist und regelmafig durch einen Stammdatenexport Uber die
IRIS flr eMeldung bereitgestellt wird.

Hausnummer fur Betriebsstatte ist Pflicht

Uber diese Konfiguration wird festgelegt, ob die Angabe einer Hausnummer fir die
Betriebsstatte ein Pflichtfeld sein soll.

Identitatserklarung ist Pflicht

Uber diese Konfiguration wird festgelegt, ob eine Gewerbemeldung nur mit der
Abgabe einer Identitatserklarung gultig ist. Sofern diese Option aktiviert ist, wird
zum Abschluss einer Meldung auf der Seite Zusammenfassung die Identitats-
erklarung angeboten. Erst nach Aktivierung des Kontrollkastchens und Bestatigung
der Daten kann im néachsten Schritt die Gewerbemeldung gedruckt bzw. herunter
geladen werden. Im Anhang zur Gewerbemeldung erscheint die ldentitatserklarung
als eigene Seite.
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Identitdtserkldrung

Im Rahmen der weiteren Verwaltungsmodemisierung wird auf die eigenhandige Unterschrift bei der elektronischen Abwicklung der
Gewerbeangelegenheiten nach § 14 der Gewerbeordnung (GewQ) im Bereich der Gewerbeanmeldung (GewA1), der Gewerbeummeldung
(GewA2) und der Gewerbeabmeldung (GewA3) verzichtet. Als Aquivalent zur eigenhandigen Unterschrift dient nun dieses Formular, in dem Sie
bestitigen, dass die Person und die Wohnanschrift in der Anzeige mit der Person und der Wohnanschrift des/der Anzeigenden identisch sind
bzw. dass Sie berechtigter Vertreter/berechtigte Vertreterin dieser Person sind. Die rechtsverbindliche Bestatigung geschieht durch Aktivierung
des Kontrollkdstchens. Es wird darauf hingewiesen, dass die zustandigen Stellen bei begrindeten Zweifeln weitere Nachweise verlangen kénnen.

[J Hiermit versichere ich,

Vorname/Mame |Max ||Muslermann |

wohnhaft in |MuslerstraBe ||1 |
Strasse/Hausnummer

PLZ/Ort | 12345 [Musterstadt |

dass ich mit der im Formular bezeichneten Persen identisch oder berechtigter Vertreter/berechtigte Vertreterin dieser Persen bin. Ich versichere
ferner, dass die Wohnanschrift korrekt angegeben ist. Im Falle der Viertretung versichere ich, dass ich dber eine entsprechende Vertretungsmacht
verfige. Mir ist bewusst, dass ich bei Falschangaben nach § 269 StGB wegen Falschung beweiserheblicher Daten strafrechtlich verfolgt werden
kann. Ich bestatige auch, dass bei der Offnung des Formulars das Kontrollkastchen nicht aktiviert war.

E-Mail far Betrieb ist Pflicht

Aktivieren Sie diese Option, wenn das Eingabefeld ,E-Mail“ der Betriebsstatte ein
Pflichtfeld sein soll.

Gultigkeitsdatum manuell erfassen

Aktivieren Sie diese Option, wenn das Giultigkeitsdatum der Meldung nicht
automatisch mit dem Tagesdatum vorbelegt werden soll, sondern vom
Anzeigepflichtigen manuell erfasst werden soll.

Betriebsbezeichnung bei Einzelunternehmen ausblenden

Aktivieren Sie diese Option, wenn das Eingabefeld ,Betriebsbezeichnung® bei
Einzelunternehmen fir die Erfassung gesperrt sein soll.

GmbH & Co. KG deaktivieren

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Erfassung der Rechtsform ,GmbH & Co.
KG* nicht zulassen wollen.

Sonstige Kapitalgesellschaften deaktivieren

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Erfassung der Rechtsform ,Sonstige
Kapitalgesellschaften® nicht zulassen wollen.
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Sonstige Personengesellschaften deaktivieren

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Erfassung der Rechtsform ,Sonstige
Personengesellschaften” nicht zulassen wollen.

Auswahl Betrieb in Um-/Abmeldung nur Gber Suche méglich

Aktivieren Sie diese Option, wenn die freie Erfassung eines Betriebes in einer Um-
oder Abmeldung nicht gestattet sein soll. Der Betrieb muss dann Utber die Auswabhl
aus dem Datenbestand der eAuskunft heraus gesucht werden.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass fir diese Option das Modul eAuskunft ebenfalls
lizensiert sein muss.

Telefonnummer der Betriebsstatte ist Pflicht

Aktivieren Sie diese Option, wenn die Telefonvorwahl und die Telefonnummer der
Betriebsstatte ein Pflichtfeld sein soll.

Telefonnummer der Inhaberadresse ist Pflicht

Aktivieren Sie diese Option, wenn die Telefonvorwahl und die Telefonnummer der
Inhaberadresse ein Pflichtfeld sein soll.
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5.11 Sektion StraRensynchronisation (eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei gleichzeitiger Lizenzierung von
eMeldung sowie migewa StraRensynchronisation zur Vverfiigung.

Sektion StralRensynchronisation

Hausnummer der [ ]Option aktivieren @
Betriebsanschrift ist Pflicht

Stralkennamen gruppieren [ ] Option aktivieren

Hausnummernauswahl nach PLZ [ ] Option aktivieren @

Hausnummer der Betriebsanschrift ist Pflicht

Wenn diese Option aktiviert ist, werden dem Anwender bei der Erfassung der
Betriebsstatte im Feld Hausnummer nur die Hausnummern angeboten, die mit der
Livesuche lbereinstimmen.

StraBennamen gruppieren (empfohlen)

Wenn diese Option aktiviert ist, werden Mehrfachnennungen von
StraBenbezeichnungen desselben Postleitzahlbereiches ausgeblendet und nur noch
mit den unterschiedlichen Postleitzahlen zur Auswahl angeboten. In Verbindung mit
der Hausnummer kann bei StraRen, die durch mehrere PLZ-Bereiche gehen, die
ausgewahlte Hausnummer ggf. die PLZ korrigieren.

Hausnummernauswahl nach PLZ

Wenn diese Option aktiviert ist, bestimmt die StraRenauswahl bestimmt dann die
Anzeige der Hausnummern. Das heil3t, es werden jeweils nur die Hausnummern
angezeigt, die der zuvor ausgewahlten Stralle und PLZ entsprechen. Sofern zuvor
die falsche PLZ gewdahlt wurde, findet jetzt keine Korrektur tber die Hausnummer
mehr statt. Fir eine Korrektur muss erst die Hausnummer geléscht werden. Erst
dann kann die StralRe mit der anderen Postleitzahl neu zugewiesen werden.
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5.12 Sektion Gewerbemeldung - Dateianhang (eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei gleichzeitiger Lizenzierung von
eMeldung sowie migewa eAkte zur verfiligung.

Hinweis: Sie bendtigen die Lizenz eAkte in migewa zur Ablage und verwaltung
von Dokumenten eines Posteingangs.

In dieser Konfiguration kdnnen Sie Dateianhdnge fur die Gewerbemeldungen
festlegen.

Sektion Gewerbemeldung - Dateianhang

Ubermittlung von Dateianh&ngen [ ]Option aktivieren @
aktivieren

Angaben zur Ubermittlung der optional
Kopie des Handwerkskarten-
Eintrags per Datei-Anhang

-1

Angaben zur Ubermittiung der |optional Li ]
Kopie der Edaubnis eines Betrieb
per Datei-Anhang

Angaben zur Ubermittlung der optional 9
Kopie der Erlaubnis einer Person
per Datei-Anhang

Angaben zur Ubermittlung der optional v D
Kopie des Eintrags im
Registergericht per Datei-Anhang

Angaben zur Ubermittiung der |optional i)
Kopie der Aufenthaltserleubnis
per Datei-Anhang

Angaben zur Uberm'ﬂ‘[lung eines optional [ )
persénlichen Belegs per Datei-
Anhang

Angaben zur Ubermittlung eines optional v D
persénlichen Belegs per Datei-
Anhang fiir juristische Person als
Inhaber

Angaben zur Ubermittlung von optional i)
sonstigen Belegen per Datei-
Anhang

Ubermittlung von Dateianhangen

Um die Funktionalitat von Dateianhangen bei der Gewerbemeldung in naviga Web
zu nutzen, muss diese Option aktiviert werden.

Ist diese Option aktiv, wird die Posteingangsdatei fur die Iris als eine ZIP-
komprimierte PDF-Container-Datei bereitgestellt.

Hinweis: Aktivieren Sie in der Iris zur Aufgabe des Dateiabholers unbedingt die
Option ,Zip-Dateien nach Empfang entpacken.“ Ansonsten ladt die Iris nur die
ZIP-Datei herunter, entpackt diese aber nicht als PDF-Datei, damit die
Nachfolgende Aufgabe migewa Posteingang im Aufgabenplan diese importieren
kann.
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Angaben zur Ubermittlung der Kopie des Handwerkskarten-Eintrags per Datei-
Anhang

Mit dieser Konfiguration kénnen Sie die Funktionalitat des Dateianhangs auf der
Karteikarte Handwerkskarte des Betriebes im Meldeassistenten aktivieren.

Sie haben zuséatzlich die Moglichkeit den Dateianhang als optionale
Benutzereingabe ,optional® (empfohlene Einstellungen) oder als Pflichtkriterium
,Pflicht® (nicht empfohlen) zu aktivieren. Méchten Sie keinen Dateianhang fur
diese Karteikarte im Meldeassistenten anbieten, so wéhlen Sie die Einstellung
,ausgeblendet®.

Angaben zur Ubermittlung der Kopie der Erlaubnis eines Betriebs per Datei-
Anhang

Mit dieser Konfiguration kénnen Sie die Funktionalitdt des Dateianhangs auf der
Karteikarte Erlaubnis des Betriebes im Meldeassistenten aktivieren.

Sie haben zuséatzlich die Mdglichkeit den Dateianhang als optionale
Benutzereingabe ,optional® (empfohlene Einstellungen) oder als Pflichtkriterium
,Pflicht® (nicht empfohlen) zu aktivieren. Méchten Sie keinen Dateianhang fur
diese Karteikarte im Meldeassistenten anbieten, so wéhlen Sie die Einstellung
,ausgeblendet®.

Angaben zur Ubermittlung der Kopie der Erlaubnis einer Person per Datei-
Anhang

Mit dieser Konfiguration kénnen Sie die Funktionalitat des Dateianhangs auf der
Karteikarte Erlaubnis des Geschaftsfihrers sowie Inhabers eines Betriebes im
Meldeassistenten aktivieren.

Sie haben zusatzlich die Mdglichkeit den Dateianhang als optionale
Benutzereingabe ,optional® (empfohlene Einstellungen) oder als Pflichtkriterium
,Pflicht® (nicht empfohlen) zu aktivieren. Mdchten Sie keinen Dateianhang fur
diese Karteikarte im Meldeassistenten anbieten, so wahlen Sie die Einstellung
,ausgeblendet®.

Angaben zur Ubermittlung der Kopie im Registergericht per Datei-Anhang

Mit dieser Konfiguration kdnnen Sie die Funktionalitat des Dateianhangs auf der
Karteikarte Handelsregister des Betriebes im Meldeassistenten aktivieren.

Sie haben zusatzlich die Mdéglichkeit den Dateianhang als optionale
Benutzereingabe ,optional® (nicht empfohlen) oder als Pflichtkriterium ,Pflicht"®
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(empfohlene Einstellungen) zu aktivieren. Mdchten Sie keinen Dateianhang fur diese

Karteikarte im Meldeassistenten anbieten, so wahlen Sie die Einstellung
s,ausgeblendet®.

Angaben zur Ubermittlung der Kopie der Aufenthaltserlaubnis per Datei-
Anhang

Mit dieser Konfiguration kénnen Sie die Funktionalitat des Dateianhangs auf der
Karteikarte Aufenthaltserlaubnis fir eine natiirliche Person im Meldeassistenten
aktivieren.

Sie haben zusatzlich die Mdglichkeit den Dateianhang als optionale
Benutzereingabe ,optional® (empfohlene Einstellungen) oder als Pflichtkriterium
,Pflicht® (nicht empfohlen) zu aktivieren. Méchten Sie keinen Dateianhang fur
diese Karteikarte im Meldeassistenten anbieten, so wahlen Sie die Einstellung
sausgeblendet®.

Angaben zur Ubermittlung eines personlichen Belegs per Datei-Anhang

Mit dieser Konfiguration kénnen Sie die Funktionalitdt des Dateianhangs auf der
Karteikarte Inhaber fir eine natirliche Person im Meldeassistenten aktivieren.

Sie haben zusatzlich die Mdéglichkeit den Dateianhang als optionale
Benutzereingabe ,optional® (nicht empfohlen) oder als Pflichtkriterium ,Pflicht"®
(empfohlene Einstellungen) zu aktivieren. Mochten Sie keinen Dateianhang fur diese
Karteikarte im Meldeassistenten anbieten, so wahlen Sie die Einstellung
,ausgeblendet®”.

Angaben zur Ubermittlung eines personlichen Belegs per Datei-Anhang fir die
juristische Person als Inhaber

Mit dieser Konfiguration kdnnen Sie die Funktionalitat des Dateianhangs auf der
Karteikarte Inhaber fur eine juristische Person im Meldeassistenten aktivieren.

Sie haben zusatzlich die Mdglichkeit den Dateianhang als optionale
Benutzereingabe ,optional® (nicht empfohlen) oder als Pflichtkriterium ,Pflicht”
(empfohlene Einstellungen) zu aktivieren. Mdchten Sie keinen Dateianhang fur diese
Karteikarte im Meldeassistenten anbieten, so wahlen Sie die Einstellung
,ausgeblendet®.
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Angaben zur Ubermittlung von sonstigen Belegen per Datei-Anhang

Mit dieser Konfiguration kénnen Sie die Funktionalitat des Dateianhangs auf der
Karteikarte der Zusammenfassung aktivieren.

Sie kénnen diese zusatzliche Moéglichkeit von Dateianhangen anbieten, damit der
Benutzer zusétzliche Dokumente hochladen kann, die er sonst zu keiner anderen
Karteikarte des Gewerbemeldeprozesses zuordnen kann.

Hinweis: Es ist hilfreich dem Benutzer fir diesen Bereich des Dateianhanges
weitere Handlungsanweisungen mitzugeben, die tUber die GUI-Konfiguration erfolgen
kdénnen.

Sie haben zusatzlich die Mdglichkeit den Dateianhang als optionale
Benutzereingabe ,optional® (empfohlene Einstellungen) oder als Pflichtkriterium
,Pflicht® (nicht empfohlen) zu aktivieren. Mochten Sie keinen Dateianhang fur
diese Karteikarte im Meldeassistenten anbieten, so wahlen Sie die Einstellung
sausgeblendet®.

naviga Web 09.11.00 Seite 52




Verwaltung: Konfiguration

W INFOWARE INTELLIGENT

naviga

SRV ~\i <

5.13 Sektion Einstellungen zur Zahlungsart 'Uberweisung' (eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung zur
verfiigung.

Sektion Elnstellungen zur Zahlungsart 'Uberwelsung'

Ubarweisung als Zahlungsarl [ Oplion akivieren @
anbiatan

Mame des Gewerbeamts als
Ubarsweizungzempfanger
IBAN des Gewerbeamis [

BIC des Gewerbeamis |

e o e

Die Glaubiger-ID des |
Gewsarbeamis

Uberweisung als Zahlungsart anbieten

Aktiviert bei einer Gewerbemeldung die Option einer Uberweisung mit hinterlegten
Kontoinformationen. Als Verwendungszweck dient die Transaktionsnummer der
Gewerbemeldung.

Hinweis: Damit der meldenden Person die Zahlungsinformationen auch nach
Abschluss der Gewerbemeldung zur Verfigung stehen, sollten Sie die Option des
Meldebelegs in der Sektion Druck Gewerbemeldung zusatzlich aktivieren.

Durch Aktivieren der Option erhélt der Meldende eine zusatzliche Zahlungsart (1)
als Auswahl im Meldeassistenten auf der Seite Abschluss — Zahlungsart

Meldungsart Grunddaten Betrieb Anschriften Tatigkeiten Inhaber m

Zahlungsart Zusammenfassung Formular drucken

Zahlungsart

Fir diesen Vorgang wird eine Gebithr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der maglichen Zahlungsarten aus. Es wird jetzt noch keine Transaktion
ausgefihrt. Sie haben in folgenden Schritten noch die Maglichkeit, den Vorgang abzubrechen.

(1)

' SE€PA Ich zahle den falligen Betrag per Uberweisung an das zustandige Gewerbeamt

@

Bitte iiberweisen Sie den Betrag an folgende Bankverbindung:

Empfanger: Gemeinde Musterstadt
Verwendungszweck: Transaktionsnummer DONYRS7DZY
IBAM: DE 85 12345678 0123456789

BIC: (3) ABCDEFGHIJ

Glaubiger-ID: DEODABC09995999999

Die Zahlungsinformationen (3) kénnen auf dieser Seite Uber die Schaltflache ,mehr /
weniger Infos“ (2) einfausgeblendet werden.

Des Weiteren werden die Zahlungsinformationen auf der nachfolgenden Seite
,<LZusammenfassung“ im Meldeassistenten im Bereich ,Zahlung“ angezeigt.
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Name des Gewerbeamts als Uberweisungsempfanger

Geben Sie hier den Namen des Gewerbeamts als Uberweisungsempfanger
(ehemals der Kontoempfanger) ein.

IBAN des Gewerbeamts

Geben Sie hier die IBAN (International Bank Account Number) des
Uberweisungsempfangers ein.

BIC des Gewerbeamts
Geben Sie hier die BIC (Bank Identifier Code) des Uberweisungsempfangers ein.
Die Glaubiger-ID des Gewerbeamts

Geben Sie hier die von der Deutschen Bundesbank vergebene Glaubiger-ID ein.
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5.14 Sektion Gewerbemeldung — Ausgabe (eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung zur
verfiigung.

Sektion Gewerbemeldung - Ausgabe

Beleg zusatzlich in Meldung @ Option aktivieren @
drucken

Kontakt fir Rickfragen L]

Verwendungszweck fir |Gewerbe-Anmeldung fir %81%s L]
Anmeldung

Verwendungszweck fir |Gewerbe-Ummeldung fir %81%s L]
Ummeldung

Verwendungszweck fir |Gewerbe-abmeldung fur %81$s Li ]
Abmeldung

Export-Format | Exportformat xGewerbe ML

Aliasnamen des [ ] Option aktivieren @
Einzelunternehmens in Feld 1
drucken

Beleg zusatzlich in Meldung drucken

Im Anhang einer jeden Gewerbemeldung kann eine zusatzliche Seite angefligt
werden, die als Erfassungsbeleg dient. Der Beleg enthélt Kontaktdaten, Meldungs-
TAN sowie Angaben zur Zahlungsart und dient als Zahlungsbeleg einer
kostenpflichtigen Meldung.

Hinweis: Durch Aktivieren des Kontrollkastchen wird der Erfassungsbeleg an die
Gewerbemeldung angefugt.
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Kontaktdaten fur Rickfragen

Sie kénnen hier in einem Mehrzeiligen Eingabefeld die Kontaktdaten von
Mitarbeitern fir Rickfragen des zustandigen Gewerbeamts angeben. Diese Daten
werden im optional zu aktivierenden Erfassungsbeleg eingefligt.

Ein Beispiel ware wie folgt:

Herr/Frau Mustermann

Telefon: 0123 123-456

Telefax: 0123 123-654

Email: mustermann@musterstadt.de

Offnungszeiten:

Mo-Do. 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr und von 13:00 Uhr bis 17 Uhr
sowie Fr. 8:00 Uhr bis 12 Uhr

Zimmer: 123 (Gebaude 123)

Hinweis: Es ist nicht notwendig Ihre Anschrift an dieser Stelle einzutragen, da diese
aus der Mandanten-Konfiguration herangezogen wird, z.B.

Gemeinde Musterstadt
Musterstralle 123
12345 Musterstadt

Verwendungszweck fiur Anmeldung

Dieser Verwendungszweck taucht im Erfassungsbeleg einer Anmeldung und bei
Online-Bezahlungen auf.

Verwendungszweck fur Ummeldung

Dieser Verwendungszweck taucht im Erfassungsbeleg einer Ummeldung und bei
Online-Bezahlungen auf.

Verwendungszweck fur Abmeldung

Dieser Verwendungszweck taucht im Erfassungsbeleg einer Abmeldung und bei
Online-Bezahlungen auf.
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Export-Format

Die Anwendung naviga Web unterstitzt verschiedene Datenformate fir die Online-
Gewerbemeldung. Neben dem bisherigen Standard-Format xGewerbe wird das vom
Statistischen Bundesamt herausgegebene und gepflegte XML-Format DatML/RAW
angeboten. DatML/RAW soll als Standard fiir die medienbruchfreie Ubertragung von
Gewerbemeldungen an die empfangsberechtigten Stellen zukinftig verwendet
werden.

Hinweis: naviga Web validiert Gewerbemeldungen automatisch gegen den CORE-
Validator auf Stufe 4 und tragt die Rickgaben dazu in das Anwendungsprotokoll.
Des Weiteren werden die CORE-Validator Riickgaben als Dateianhang an die
Gewerbemeldung (PDF-Dokument) angehangen und kénnen Uber beliebige PDF-
Viewer ausgelesen werden.

Aliasnamen des Einzelunternehmens in Feld 1 drucken

Mit dieser Konfiguration konnen Sie dafiir sorgen, dass der Fantasiename eines
gemeldeten Einzelunternehmens in das Feld 1 des Gewerbemeldevordruck optional
ausgegeben wird.

Hintergrund: naviga hat diverse Riuckmeldungen erhalten, dass es flir den
Gewerbemeldungen nicht ganz ersichtlich ist, weshalb bei einem gemeldeten
Einzelunternehmen ,Mustermann, Max“ der Fantasie-Name ,Max‘s Curry*“ nicht mit
angegeben wird. In der Gewerbemeldung wird der Fantasiename unabhangig dieser
Einstellung bereits an migewa weitergereicht, um den Betrieb im
Gewerbedatenbestand leichter wiederzufinden.
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5.15 Sektion Governikus Temporéares Birgerkonto (Governikus temp.
Bilrgerkonto)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von Governikus
temp. Biirgerkonto zur Verfiligung.

Sektion B.0.5. Temporires Blirgerkonto

B.0.S aktiv [T Option aktivieren &

Einstiens URL | D
Mandanten-IL I [ ]
Kennwort | Li]

Birgerkonto Einstellungen prifen Teslanl L7 ]

Beim temp. Birgerkonto handelt es sich um einen einfachen Lesezugriff auf die
Daten des nPA Uber das Governikus Burgerkonto.

Hinweis: Die ausgelesenen Daten des nPA werden ausschlief3lich temporar im
Speicher gehalten und in der erfassten Gewerbemeldung gespeichert. Eine
Speicherung der Daten erfolgt nicht in der Anwendung.

B.O.S. aktiv

Durch Aktivieren des Kontrollkédstchen wird die lizenzierte Schnittstelle zum temp.
Burgerkonto von der Firma Governikus aktiviert.

Eine Aktivierung ist nur mit gultiger Konfiguration dieser Sektion moglich.
Einstiegs URL

Hier kdnnen Sie die Internet-Adresse des temp. Burgerkontos angeben.
Hinweis: Die Adresse erhalten Sie von der Governikus GmbH & Co. KG
Mandanten-ID

Hier kbnnen Sie die Mandantenkennung zum temp. Blrgerkonto angeben.
Hinweis: Die Mandanten-ID erhalten Sie von der Governikus GmbH & Co.
Kennwort

Hier kdnnen Sie das Kennwort zur Mandantenkennung des Temporaren
Burgerkontos angeben.

Hinweis: Das Kennwort erhalten Sie von der Governikus GmbH & Co.
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Burgerkonto Einstellungen prifen
An dieser Stelle kdnnen Sie einen Verbindungsaufbau zum Governikus Birgerkonto

mit den aktuell konfigurierten Angaben testen. Als Ergebnis werden die vom nPA
(neuer Personalausweis) ausgelesenen Daten lhnen an der Oberflache angezeigt.
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5.15.1Burgerkonto Einstellungen prufen

Personalausweisdaten

Mach erfolgreicher Authentiizierung an dem Tempordren Blrgerkonte stehan hier die ermittalten Daten.

Familienname:
Vomame:
Geburtsdatum:
Stralkte:
Fostleitzahl:
Ort:-

(=-]--]--J--] - 1]

Personalausweisdaten

Auf der Testen-Seite zum temp. Birgerkonto werden in der Sektion
Personalausweisdaten, die erfolgreich vom nPA ausgelesenen Informationen
angezeigt.

Auruf des Biirgerkontos

Zum Testen der aktuellen Zugangsdaten zum Governikus Birgerkonto klicken Sie
auf die Schaltflache ,Birgerkonto aufrufen® (1). Zum Beenden der
Verbindungspriufung klicken Sie auf die Schaltflache ,Beenden” (2).

Hinweis: Ab diesem Zeitpunkt verlassen Sie die Software naviga Web. Die weitere
Interaktion ist abhangig der Glltigkeit der Zugangsdaten vom Governikus
Burgerkonto.

Zum Testen des nPA legen Sie diesen auf Ihr Kartenlesegerat und klicken
Sie die AuthApp. Folgen Sie den Anweisungen.

Das fertige Ergebnis mit den zur Verfiigung stehenden Daten kénnen Sie in der
Anwendung in der Sektion Personalausweisdaten einsehen.

Personalausweisdatan

Mach erfolgreicher Authentihizierung an dem Tempordren Biirgerkonte stehen hier die ermitteiten Daten.

Farmilienname:
Vomarme:
Geburtsdatum:
Stralke:
Faostleitzahl:
Ot

Hinweis: Weitere Daten kdnnen nicht Uber das temp. Biurgerkonto auf Grund der
kleinsten gemeinsamen Teilmenge des Berechtigungszertifikats bereitgestellt
werden!
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5.16 Sektion Benutzer-Einstellungen (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Sektion Benutzer-Einstellungen

Benutzer Einstellungen akiiv [ 7] Option aktivieren @

Giltigkeit eines Kennwortes in [90 Tage ~| @

Tagen

Benutzer automatisch [3) Tage ~| ©

deaktivieren

Markierte Benutzer automatisch 7] Option aktivieren @
loschen

Tagliche Priifung um Uhr ©

Benutzer Einstellungen aktiv

Hier legen Sie fest, ob alle nachfolgenden Priifungen, die einen Benutzeraccount
betreffen beim Tageswechsel ausgefiihrt werden sollen (Default Wert = aktiv).

Gultigkeit des Kennwortes in Tagen

Der Mandanten-Administrator kann festlegen in welchem Intervall Kennworter
ablaufen kdnnen. Die Konfiguration erfolgt iber eine Auswabhlliste mit folgenden
Eintragen: 30 Tage, 60 Tage, 90 Tage (Standard), 180 Tage, 1 Jahr, nicht aktiv. Bei
jedem Login wird gepruft, wie lange das Kennwort noch gultig ist. Wird das
Kennwort innerhalb der nachsten 3 Tage ablaufen, erscheint fir den jeweiligen
Benutzer ein Warnhinweis. Nach Ablauf des Kennwortes wird der Benutzer auf die
Seite des First Login geleitet.

Zudem wird im Mein Account-Bereich bei den Feldern zur Kennwortneuvergabe ein
Hinweis angezeigt, zu welchem Datum das Kennwort gesetzt wurde und wann die
spateste Kennwortanderung erfolgen sollte.

Benutzer automatisch deaktivieren

Der Mandanten-Administrator kann festlegen ob ein Benutzeraccount automatisch
deaktiviert werden soll, wenn innerhalb des eingestellten Zeitraums flr diesen keine
Aktivitat verzeichnet worden ist. Die Priafung erfolgt zum Tageswechsel.

Markierte Benutzer automatisch [6schen

Eine zum L6éschen markierte Person oder ein zum Ldschen markierter Kunde wird
automatisch nach bestimmten Regeln zum néachsten Termin geléscht. Wird ein
Kunde vom Mandanten-Administrator zum L&éschen markiert, so werden alle
Personen dieses Kunden ebenfalls mit geléscht. Personen und Kunden mit
Auskunftsersuchen fir die noch kein Geblihrenbescheid erstellt wurde, werden von
der Léschung ausgenommen. Das Loschen von Personen und Kunden kann also
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erst vorgenommen werden, wenn alle GeblUhrenbescheide zu diesem Kunden vom
Administrator erstellt wurden.

Téagliche Prifung um

Der Mandanten-Administrator legt hier fest zu welchem Zeitpunkt die Prifung der
Benutzer-Einstellungen erfolgen soll.

Hinweis: Jede Anderung einer Option in diesem Bereich erfordert einen Neustart
des Kontextes.
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5.17 Sektion Auskunftshistorie-Einstellungen (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Sektion Auskunftshistorie-Einstellungen
Automatisches Loschen aktiv [-] Option aktivieren @

Zeitraum Li ]
Tagliche Priifung um Uhr ©

Kein Emailversand [ | Option aktivieren @@

Logdateien als detaillierte Listen [ ] Option aktivieren @
Ferel

Automatisches Loschen aktiv

Der Mandanten-Administrator legt hier fest, ob die automatische datenschutz-
rechtliche Léschung der Auskunftshistorie aktiviert sein soll. Bei der automatischen
Loschung werden alte Datenbankeintrage und die dazugehtérenden PDF nach
bestimmten Kriterien entfernt.

Zeitraum

Der hier ausgewahlte Wert (3 Jahre, 2 Jahre, 1 Jahr) legt fest, welcher rickwartige
Zeitraum ab Tagesdatum fir die Léschung nicht bericksichtigt wird.

Tagliche Priafung um
Der hier eingestellte Wert legt den Zeitpunkt der automatischen Léschung fest.
Kein Emailversand

Der Mandanten-Administrator wird Uber jeden Loschvorgang per Email informiert.
Sofern die Benachrichtigung daruber nicht mehr gewtnscht ist, aktivieren Sie diese
Option.

Logdateien als detaillierte Listen

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie anstatt einer Zusammenfassung Uber die
erfolgte Loschung die Logdateien als detaillierte Listen erhalten wollen.

Hinweis: Es ist empfohlen bei groBRen Kommunen oder langjahrigen Anwendern fir
den ersten Loschlauf auf die detaillierten Listen zu verzichten, da diese sehr
Umfangreich (bis zu 15 MB) werden kénnen.

Hinweis: Jede Anderung einer Option in diesem Bereich erfordert einen Neustart
des Kontextes.
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5.18 Sektion Bezahlschnittstelle ELBe (eMeldung, Schnittstelle ELBe)
Wird in der Version 09.11.00 nicht unterstitzt !

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung und
naviga Web Schnittstelle ELBe zur Verfiligung.

Sektion Bezahlschnittstelle ELBe

ELBe aktiv ] Option aktivieren @

ELBe Gemeindekennzeichen | | Li ]
ELBe MAC | | O
ELBe Glaubiger-ID | [

Angaben zum Lastschrift- i ]

Auftraggeber

Anwendungskennung |Gewerbe | Li ]
Gebihrenart Anmeldung |Lastsc hrift for eine Anmeldung | L]
Gebuhrenart Ummeldung | astschrift fur eine Ummeldung | O
Gebiihrenart Abmeldung  [Lastschrift fur eine Abmeldung [

ELBe Verbindung priifen (i ]

ELBe Status Aktuelle Konfiguration der ELBe-Anbindung ist nicht getestet. @
ELBe aktiv

Durch Aktivieren des Kontrollkastchen wird die lizenzierte Schnittstelle ELBe
aktiviert. Eine Aktivierung ist nur mit gultiger Konfiguration dieser Sektion moglich.

Zahlungsart

Fir diesen Vorgang wird eine Gebihr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der méglichen Zahlungsarten aus. Es wird jetzt noch keine Transaktion
ausgefihrt. Sie haben in folgenden Schritten noch die Maglichkeit, den Vergang abzubrechen.

o SEPA ¢ ermachtige die Gemeinde, den falligen Betrag von meinem Bankkonto im Lastsc hriftverfahren Ober ELBe einzuziehen

Die Aktivierung erweitert die moglichen Zahlungsarten im
Gewerbemeldeassistenten.

ELBe Gemeindekennzeichen
Geben Sie an dieser Stelle das Gemeindekennzeichen fur Ihren ELBe-Zugang ein.

Dabei handelt es sich um die Gemeindekennzahl Ihrer Gemeinde aus der migewa
Konfiguration [GEMEINDE] — GEMEINDEKENNZAHL.

Hinweis: Seit naviga Web 1.3 wird die Gemeindekennzahl auch als Mandanten-1D
far die Installation verwendet. Dieser Parameter wird aus Kompatibilitatsgrinden
daher noch angeboten, sollte die Mandanten-ID nicht der Gemeindekennzahl
entsprechen. Dieses Konfigurationsfeld wird in kiinftigen Versionen entfallen.

ELBe MAC
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Geben Sie an dieser Stelle den Message Authentication Code (MAC) fuhren Ihren

ELBe-Zugang ein. Dieser Code dient der Zusicherung der Herkunft der Daten bzw.
deren Korrektheit.

ELBe Glaubiger-ID

Geben Sie an dieser Stelle die Glaubiger-ID fur Ihren ELBe-Zugang ein. Die
Glaubiger-ID wurde fur das neue SEPA-Lastschriftverfahren eingefihrt und ist ein
verpflichtendes Merkmal zur kontounabh&angigen und eindeutigen Kennzeichnung
des Lastschriftglaubigers.

Angaben zum Lastschrift-Auftraggeber

Sie kénnen an dieser Stelle konfigurieren welche Angaben vom
Lastschriftauftraggeber erfasst und an ELBe Ubertragen werden sollen.
Entsprechend an ELBe Ubergebene Daten kénnen in der jeweiligen
Transaktionsbuchung eingesehen werden.

Sie haben die Wahl zwischen ,Pflicht®, ,optional® oder ,ausgeblendet”.

e Pflicht
Es werden Eingabefelder fir Kunden und Bankverbindungsdaten den
Auftraggebers eingeblendet.

Sie haben die Wahl die Daten vom ersten erfassten Inhaber Uber die
Schaltflache ,Daten aus erstem Inhaber Gbernehmen® zu Gbernehmen. Die
erfassten Datenfelder vom ersten Inhaber werden automatisch auf dieser
Seite zum Auftraggeber befillt.

Hinweis: Sie haben jederzeit die Mdglichkeit auch automatisch tbernommene
Daten im Nachhinein zu &ndern.

HKunden- und Bankverbindungsdaten

|Dntan aus erstem Inhaber ubemehmen

Hame * | Li ]
Vomame | 0
Strale * | Mr.* | LiJ
PLZ* | ot * Li ]
Ermail Adresse * | 0
IBAN " | i ]
BC* | i
Kontoinkabear * | 0

Hinweis: Alle mit rotem Stern * versehenen Beschriftungen von
Eingabefeldern sind Pflichtfelder. Samtliche Daten dieser Erfassungsmaske
werden an ELBe Ubertragen.
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e oOptional

Es werden Eingabefelder fir Kunden und Bankverbindungsdaten den
Auftraggebers eingeblendet.

Sie haben die Wahl die Daten vom ersten erfassten Inhaber Uber die
Schaltflache ,Daten aus erstem Inhaber Gibernehmen® zu tibernehmen. Die
erfassten Datenfelder vom ersten Inhaber werden automatisch auf dieser
Seite zum Auftraggeber befillt.

Hinweis: Sie haben jederzeit die Mdglichkeit auch automatisch ibernommene
Daten im Nachhinein zu andern.

Kunden- und Bankverbindungsdaten

|Dntan aus erstem Inhaker ubemehmen

Hame | Li ]

Vomame | 0
Stralie | M. | L ]
Lz Ot e

Email-Adresse | i)

IBAN | i ]

BE” | i

Kontoinkaber * | 0

Hinweis: Die Bankverbindungsdaten IBAN, BIC und Kontoinhaber sind
Pflichtangaben. Alle Eingabefelder zu den Kundendaten sind optional.
Samtliche eingegebenen Daten dieser Erfassungsmaske werden an ELBe
Ubertragen.

e ausgeblendet
Es werden Eingabefelder nur fur die Bankverbindungsdaten des
Auftraggebers eingeblendet.

Kunden- und Bankverbindungsdaten

IBAN® | i
B | Li ]
Eantonbakeer © I ﬂ'

Hinweis: Alle Eingabefelder sind Pflichtangaben. Samtliche Daten dieser
Erfassungsmaske werden an ELBe Ubertragen.
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Anwendungskennung

An dieser Stelle kdnnen Sie die Anwendungskennung in ELBe festlegen, die bei
Buchungen verwendet werden soll.

In der ELBe Statistik kdnnen Sie entsprechende Buchungen mit dem Filter
Anwendungskennung dariber auswerten.

Hinweis: In Ricksprache mit der GKD-Recklinghausen verwendet die Anwendung
die Standardkennung ,Gewerbe“. Andern Sie diese Einstellung nur im Bedarfsfall in
Absprache mit der GKD-Recklinghausen.

Gebuhrenart Anmeldungen

An dieser Stelle kdnnen Sie die Gebuhrenart festlegen, die bei kostenpflichtigen
Gewerbeanmeldungen an ELBe Ubergeben werden soll.

In der ELBe Statistik kdnnen Sie entsprechende Buchungen mit dem Filter
Gebilhrenart dartber auswerten.

Gebuhrenart Ummeldungen

An dieser Stelle konnen Sie die Gebuhrenart festlegen, die bei kostenpflichtigen
Gewerbeummeldungen an ELBe Ubergeben werden soll.

In der ELBe Statistik kdnnen Sie entsprechende Buchungen mit dem Filter
Gebilhrenart dartiber auswerten.

Gebuhrenart Abmeldungen

An dieser Stelle kdnnen Sie die Geblhrenart festlegen, die bei kostenpflichtigen
Gewerbeabmeldungen an ELBe Ubergeben werden soll.

In der ELBe Statistik kdnnen Sie entsprechende Buchungen mit dem Filter
Gebilhrenart dartiber auswerten.
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ELBe Verbindung prifen

An dieser Stelle kbnnen Sie einen Verbindungsaufbau zum konfigurierten ELBe-
Server mit den aktuell konfigurierten Angaben testen.

Die Verbindungspriufung bietet die Méglichkeit die ELBe-Konfiguration auf
Funktionalitat mit dem ELBe-Server hin zu Uberprifen und die Fehlermeldung zu
analysieren.

Es wird dabei eine echte Buchung mit dem Betrag 10,50 EUR vorgenommen. Die
Buchung wird mit dem Status ,nicht bestatigt“ versehen, sodass Sie diese in der
ELBe-Statistik einfach finden und eine weitere Bearbeitung vornehmen kénnen.

Durch den Test ist sichergestellt, dass der ELBe-Dienst erreichbar ist und die
Zugangsdaten korrekt sind.

Eine solche Buchung wird nach der Verbindungsprufung in der ELBe-Statistik zu

finden sein.
ELBe® Statistik T
MNaviga Tesl  Buchungen delaiks {abmeldan)
Ausieriungen —Buchungsalz ..
Buchumgen
 Piotakall TrarsaansD 22EIESE2DT HBcJabeAg4 candSab o S5a1 5515 bd a0 0FR6CA05 84 11 5e51a5
- Slomierungen Auhraggaber-
- Hilcklaetechrifien
Anmce
Hame. Wormame Hans Mustar
Starmiaran SoelaHazsramner Glakenstrana?
FLZ"Wahzart TTTIT Gleckandar?
Land
Beenden
Ermai Tast@Frallda
Hatdstdinfmmne =
i Nardaadalun 20012014
Ihre Glaubiger-
Idenfifikationsnummear Hamainhaber Halga Mustar
e — KamansmmerDAH NENZFONSNESD A0ONNN00R
CanketzaniTic HASPNFHHYEXY
Gedirsiist Hamaurnar Sparkasse
Fild ELBe und SEFA
—Zahlung
Engangsdatam R4 3014 144454
Fectnungsnumme: Rach.Hr, OB 5
Kamreniar .
raigesisdatum FENFF0A
T amesdugskesing  Gebibean  Bera | Venwedungsmeeck  Kommentar
La=ischnil fur eine
eMeldung Anridung 10,50 € Test-Lastscha =
Rumma nhin e
—Status
Euchurey noch micht bestingl
2Orgenasr i - Zunick ur Lisis
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ELBe Status

An dieser Stelle wird das Ergebnis eines Verbindungstest mit einer Test-Buchung
zum ELBe-Server ausgegeben.

Hinweis: Die Statusmeldung wird nur temporar fur die aktuelle Benutzersitzung
gespeichert. Nach einem neuen Login wird wieder die Information ,Aktuelle
Konfiguration der ELBe-Anbindung ist nicht getestet.”“ ausgegeben. Sofern Sie keine
Anderungen an der ELBe-Konfiguration vorgenommen haben ist keine erneute
Status-Prufung notwendig.
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5.19 Sektion Webservice fur eAuskunft-App (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Sektion Webservice fiir eAuskunft-App

Webservice aktiv [] Option aktivieren @

Freischaltcode | | [ ]
Design-Paket-Name fir die App | | [i]
Optimierung des Zugriffs auf die [ Option aktivieren @

Orte
Link auf Apple App Store |https://itunes. apple.com/us/app/migewa-eauskunft/id91948121771=de&ls=1&mt=8 | ©
Link auf Google Play Store |htlps:lea}r_google_comfstorefappsfdetaiIs?id=de_naviga_eauskunﬂ | i ]

Webservice aktiv

0000 02-de & 09:39 sosa%mm Durch Aktivieren des Kontrollkdstchen wird die
& naviga GmbH ¢, freigeschaltete Schnittstelle Webservice fir
eAuskunft-App aktiviert. Eine Aktivierung ist nur
£l migewa eAuskunft mit giiltigem Freischaltcode dieser Sektion
X PeSETeR - Anzeigen  sdlich.
LADEN — Im App S...
s e Sobald der Webservice aktiv ist, wird auf der
T kanaiul Startseite, Login sowie eAuskunft-Suche ein
T pmmmimrmes 7 | Hinwels zum Download der eAuskunft-App unter
oSt v 0 dem Content-Bereich ausgegeben.
Hinweis: Greifen Sie mit einem Apple iOS System
auf diese Internet Seite zu, so wird lhnen in der
- Kopfzeile ein Smart-App-Banner angezeigt
(Einblendung zum Download der eAuskunft-App
aus dem Apple App Store).
Hinweis: Ein natives Smart-App-Banner ist nicht
far den Google Play Store verfugbar.
< h M
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Freischaltcode

Sie haben den Webservice fir die eAuskunft-App lizenziert, dann kénnen diesen
hier in der Anwendung freischalten. Geben Sie hier den erhaltenen Freischaltcode
ein.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Sichern“ am Ende der Seite zur Uberprifung der
Eingabe.

Design-Paket-Name fir die App

An dieser Stelle kdnnen Sie einsehen, ob fur die eAuskunft-App ein individuelles
Kunden-Design-Paket aktiviert wurde.

Die eAuskunft-App unterstiitzt den Austausch von Design-Bestandteilen. Damit
kdnnen Sie Teile der App an Ihr Corporate Design anpassen und den App-Benutzern
einen Wiedererkennungswert anbieten.

Design-Paketen kdnnen in der Design-Verwaltung konfiguriert werden.

Optimierung des Zugriffs auf die Orte

Mit dieser Konfiguration kdnnen Sie einen internen Zwischenspeicher (Cache)
aktivieren, um die Ausgabe der Ortsliste fur den eAuskunft-App Webservice zu
beschleunigen. Beim Anwendungsstart sowie neuen Gewerberegister-Datenbestand
wird dieser Cache automatisch neu befullt.

Eine Deaktivierte Option liest die Orte bei jedem Zugriff aus der Datenbank aus.
Dies kann bei umfangreichen Datenbestdnden zu einer spurbaren Wartezeit
(Latenz) in der App im Umgang mit der Gewerberegistersuche fuhren.

Link auf Apple App Store

Dies ist eine schreibgeschitzte interne Konfiguration der Anwendung fur den Link
zur eAuskunft App im Apple App Store.

Link auf Google Play Store

Dies ist eine schreibgeschiitzte interne Konfiguration der Anwendung fir den Link
zur eAuskunft App im Google Play Store.
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5.20 Sektion Start-Assistent fur eMeldung (eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung zur
verfiigung.

Sektion Start-Assistent fir eMeldung

Start-Assistent akliv [ Option aktivieran @
Freizchaltcode | |

Hinweis: Der Start-Assistent fir eMeldung ist eine experimentelle URL-Schnittstelle
fir Portalsysteme zur Ansteuerung des Meldeassistenten.

Sie kbénnen damit Daten aus einem Portalsystem 0.4. von aul3en an den
Meldeassistent zur Vordefinition der Gewerbemeldung tUbergeben. Die Inhalte
werden validiert und kénnen optional auf einer Eingangsmaske zur Ubernahme in
den Meldeassistenten angezeigt werden. Alternativ kann auch direkt eine Seite im
Meldeassistenten geladen werden.

Start einer Gewerbemeldung mit verdefinierten Daten

Meldung
At Anmeldung
Meldungsgrund: HNeuvemichtung
Gltig zum: 05062014
Betriebh

Eingetragenar Mame oder Betriebsbezeichnung  Einzelunternshmung durch Mustermann, Max (Alias: Mustermann Beispigluntarnehmen)

Rachtaform- Einzeluntemahmen

Betriebsform: Hauptniederassung

Batriebs art: Handwerk
Belriebsstztie: Tatigkeit

Anschnft: Musterweg 1 Angemeldete Tatighet Herspisttatigheit

12345 Musterstad: Weartere Tatighkeit:
Mebenanwearb: Ham

Inhaber

Marme. Mustermann, Max

Staalsangehdngkeil. deutsch

Gaburtsdatum: 01.01.1970

Gaburtsort: Mustarort (Mustarland)

Anschrift: Mustarweg 1

D 12345 Musterstadt

Hinweis: Derzeit wird nur die Ubergabe von Request-Parametern unterstiitzt. Eine

Liste der zuldssigen Parameter erhalten Sie auf Anfrage bei uns.
Eine Ruckantwort an das Portalsystem ist noch nicht vorhanden. Nehmen Sie fur
konkretes Interesse an dieser Moglichkeit in einem Projekt bitte Kontakt mit uns auf.
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Start-Assistent aktiv

Durch Aktivieren des Kontrollkastchen wird die freigeschaltete Schnittstelle zum
Start-Assistent fir eMeldung aktiviert. Eine Aktivierung ist nur mit gultigem
Freischaltcode dieser Sektion mdglich.

Freischaltcode

Sie setzen ein Portalsystem ein und moéchte aus diesem Inhalte an den
Meldeassistent von eMeldung zur Vorkonfiguration Gbergeben, dann kénnen Sie
diesen hier in der Anwendung freischalten. Geben Sie hier den erhaltenen
Freischaltcode ein.

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Sichern“ am Ende der Seite zur Uberprifung der
Eingabe.
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5.21 Sektion Kunden (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Sektion Kunden

Maximale Anzahl von Personen |ggg {1) | Li ]

Maximale Anzahl von Personen i ]

aktualisieren (2)
RN

Fir jeden Kunden muss die maximale Anzahl von Personen im Kundenprofil
festgelegt werden. Der Initialisierungswert betragt 999. Es sind nur ganze Zahlen

ohne fuhrende Null erlaubt. Im Kundenprofil kann jedoch noch ein individueller Wert
festgelegt werden.

Zum Andern des Wertes tragen Sie den neuen Wert in das Feld ,Maximale Anzahl
von Personen® (1) und klicken dann den Button ,Aktualisieren” (2). Der bisherige
Standardwert wird dann bei allen Kunden Uberschrieben.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass eine Anderung an dieser Stelle sich auf alle
Bestandskunden auswirkt, zuvor vergebene Individualwerte werden Uberschrieben.
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5.22 Sektion Bezahlschnittstelle Sparkassen-Internetkasse (eMeldung,
Schnittstelle B+S)

Wird in der Version 09.11.00 nicht unterstitzt !

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung und
naviga web Schnittstelle B+S zur Vverfiigung.

Sektion Bezahlschnittstelle Sparkassen-lnternetkasse

Internetkasse akt [ Option akivieren

Intemetkasse Senel |nwne-isystem sparkassen-intemetkasse defweb-api'SSLPayment po

URL fur Shopbenachrichiigung hitps /inavgaweb. de/demo/Top=intemetkasseResponsa D
MAC-Zchlizse! |

Handlerkannung |

- -

Glaubiger-ID |

Tahlungsart Kreditkarte aktiieren [ Option aktivieren
Zahlungsart Lastschrift aktivieran & Option aktivieran @
Paositivisle dar Lander (pE

Mepatiiste der Lander i ]

Kareninhaberangabe be optional | D

kraditkartenzahlung

Konloinhaberangabe bei | gutional | D

Lastschriftvaifahran

Visa auf Zahlungen mil [ Option aktivieran &
Haftungsumkehr' bagrenzan

Werbindungstest Kraditkare L)
Verbindungstast Lastschnd 9

Die Sparkasse-Internetkasse bietet als Verteiler eine Lésung fir die elektronische
Bezahlung von Dienstleistungen im Internet an. Wenn Sie dieses Modul lizensiert
haben, kdnnen Sie die Schnittstelle in naviga Web nutzen.

Dazu halten Sie bitte Ihre Unterlagen der Sparkasse-Internetkasse bereit.
Insbesondere bendétigen Sie Ihre Glaubiger-1D, Handlerkennung, einen Mac-
Schlussel und die URL des Internetkasse Servers.

Fir nahere Informationen schauen Sie bitte in das Handbuch der Sparkasse-
Internetkasse.
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Internetkasse aktiv

Durch Aktivieren des Kontrollkastchen wird die lizenzierte Schnittstelle Sparkassen-
Internetkasse aktiviert. Eine Aktivierung ist nur mit gultiger Konfiguration dieser
Sektion moglich.

Internetkasse Server

Geben Sie an dieser Stelle die Internet-Adresse vom Sparkassen-Internetkasse
Server an.

URL flar Shopbenachrichtigung

An dieser Stelle kbnnen Sie die 6ffentliche URL einsehen, die naviga Web bei der
Kommunikation mit der Schnittstelle B+S verwendet. Diese Adresse hinterlegen Sie
bitte in der Administration der Sparkassen-Internetkasse als '"URL fur
Shopbenachrichtigung' (1).

Sie kénnen diesen im FrontOffice der Sparkassen-Internetkasse unter
Konfiguration — Formularservice in der Sektion Formularservice einstellen.

» dyl’nl‘oOmtsv O Logout R D saila

Lshhany erfassen

| Hinde: Hawg Y shoo: tange © & Angerreder ak:
Transaktionen
Ratch | Formularsorvica
Stabntk URL £2r SAachenzcy chtiquan
Admunstrabon ‘m:'l' ram;w:a.d:@gm;:gm;{:\_rq-'rmp-n;;j;da;'{:ﬂg::p‘sc’ 11}
-+ Konfiguration l':.ug

MAsin Nitrecknnt [retney mactsysmem.sranassentamart<acsa, Ao waD-3ph STatc sy A BV ETant

PAAC-Srhhiess

MAC Schiissy Wede-hourg
i
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MAC-Schlissel

Gebe Sie hier (1) den MAC-Schlussel (ggf. auch als SSL-Passwort bezeichnet) fir
Ihren Sparkassen-Internetkasse Zugang ein. Der Message Authentication Code
(MAC) dient der Zusicherung der Herkunft der Daten bzw. deren Korrektheit.

Sie kénnen diesen im FrontOffice der Sparkassen-Internetkasse unter
Konfiguration — Formularservice in der Sektion Formularservice einstellen.

ymu;"

2 i Info Center ) Logout ™ Deytschland

Zahlung erfassen

| Handler: Naviga ) Shop: Naviga € \ & Angemeldet als:
Transaktionen
Batch \ Formularservice 1
Statistik URL fiir Shopbenachrichtigung
Administration https://navigaweb.de/demo/emeldung/?op=internetkasseResponse i
- Konfiguration CSS-URL

Mein Nubzerkonto https://testsystem.sparkassen-intemnetkasse.de/web-api/static/style/1.6/standar(

Stammdaten MAC-Schliissel

|

Formularservice

Einstellungen MAC-Schliissel - Wiederholung.

Wiederholungsversuche

Handlerkennung

Geben Sie hier die von der Sparkassen-Internetkasse erhaltene Handlerkennung
ein.

Sie kénnen diese im FrontOffice der Sparkassen-Internetkasse unter
Administration — Stammdaten in der Sektion Nutzerkonten — Backend-
Schnittstellen einsehen. Fir die Kommunikation mit naviga Web wird der
Benutzernamen (1) zum Typ Formularservice bendtigt.

y;’upﬂ

W Info Center €) Logout ™M Deytschland

Zahlung erfassen

‘ Handler: Naviga ) Shop: Naviga @ [ & Angemeldet als:
Transaktionen -
Batch ‘ Stammdaten 'Naviga' J

Statistik
- Administration
= Stammdaten
Benutzer-Limits

Nutzerkonten - Backend-Schnittstellen

Benutzername | Typ Status| Zuletzt angemeldet am
Payment APT  |aktiv
(1) | Formularservice| aktiv |30.01.2015

Konfiguration

Glaubiger-1D

Geben Sie an dieser Stelle die Glaubiger-ID fur Ihren Sparkassen-Internetkasse-
Zugang ein. Die Glaubiger-ID wurde fur das neue SEPA-Lastschriftverfahren
eingefuhrt und ist ein verpflichtendes Merkmal zur kontounabhangigen und
eindeutigen Kennzeichnung des Lastschriftglaubigers.
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Zahlungsart Kreditkarte aktivieren

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Zahlung mit Kreditkarte als Zahlungsart
anbieten wollen.

Zahlungsart

Fir diesen Vorgang wird eine Gebiihr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der moglichen Zahlungsarten aus. Es wird jetzt noch keine Transaktion
ausgefihrt. Sie haben in folgenden Schritten noch die Méglichkeit, den Veorgang abzubrechen.

a leh méchte den falligen Betrag per Kreditkarte Ober die Sparkasse-Intemetkasse bezahlen.

VISA

Die Aktivierung erweitert die moglichen Zahlungsarten im
Gewerbemeldeassistenten.

GUI-Einstellungen: Uber die Sektion ,eMeldung —
Anmeldung/Ummeldung/Abmeldung — Abschluss - Zahlungsart® kénnen individuell
pro Meldungsvorgang Beschriftungen der Zahlungsart sowie diese ein- oder
ausgeblendet werden.

Zahlungsart Lastschrift aktivieren

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie Lastschrift als Zahlungsart anbieten wollen.

Zahlungsart

Far diesen Vergang wird eine Gebihr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der méglichen Zahlungsarten aus. Es wird jetzt nech keine Transaktion
ausgefiihrt. Sie haben in folgenden Schritten noch die Méglichkeit, den Vorgang abzubrechen.

SE€PA o ermac htige die Gemeinde, den falligen Betrag im Lastschrftverfahren Ober die Sparkasse-Intemetkasse einzuziehen.

Die Aktivierung erweitert die moglichen Zahlungsarten im
Gewerbemeldeassistenten.

GUI-Einstellungen: Uber die Sektion ,eMeldung —
Anmeldung/Ummeldung/Abmeldung — Abschluss - Zahlungsart“ kbnnen individuell
pro Meldungsvorgang Beschriftungen der Zahlungsart sowie diese ein- oder
ausgeblendet werden.

Positivliste der Lander

Geben Sie die Lander im 2-setlligen |1SO-3166 Code durch Komma getrennt an.
Leerzeichen sind nicht erlaubt. Nur Kreditkarten aus diesen Landern werden bei der
Bezahlung akzeptiert.

Negativliste der Lander

Geben Sie die Lander im 2-setlligen |1ISO-3166 Code durch Komma getrennt an.
Leerzeichen sind nicht erlaubt. Kreditkarten aus diesen Landern werden bei der
Bezahlung verweigert.
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Karteninhaberangabe bei Kreditkartenzahlungen

Diese Einstellung gibt an, wie mit der Angabe des Karteninhabers bei
Kreditkartenzahlungen umgegangen wird.

Zur Auswahl stehen: Pflicht (Standardeinstellung), optional, ausgeblendet
Kontoinhaberangabe bei Lastschriftverfahren

Diese Einstellung gibt an, wie mit der Angabe des Kontoinhabers beim
Lastschriftverfahren umgegangen wird.

Zur Auswahl stehen: Pflicht (Standardeinstellung), optional, ausgeblendet
Visa auf ,Zahlungen mit Haftungsumkehr“ begrenzen

Diese Option beschrankt Visa-Transaktionen nur auf Zahlungen mit
Haftungsumkehr.

Internetkasse-Sparkasse Verbindung prifen

An dieser Stelle kdnnen Sie einen Verbindungsaufbau zum konfigurierten
Internetkasse-Sparkassen-Server mit den aktuell konfigurierten Angaben testen. Es
wird dabei eine ungiltige 7-EUR-Buchung vorgenommen und die Fehlermeldung des
Dienstes analysiert. Durch den Test ist sichergestellt, dass der Internetkasse-
Sparkassen-Dienst erreichbar ist und die Zugangsdaten korrekt sind.
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5.23 Sektion Bezahlschnittstelle Berlin.de-Payment (eMeldung,
Schnittstelle Berlin.de-Payment)

Wird in der Version 09.11.00 nicht unterstitzt !

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung und
naviga Web Schnittstelle Berlin.de-Payment zur Vverfiigung.

Sektion Bezahlschnittstelle Berlin.de-Payment

Berlin.de-Payment aktiv [ ] Option aktivieren @

Berlin.de-Payment Server |https:ﬂsecure.beﬂin.de!paymenﬁvZU |

URL fiir Shopbenachrichtigung hitp:/flocalhost 7080/navigaWeb_9_4_1/?op=paymentberinResponse @

Benutzername fiar HTTP- |
Authentifizierung
Passwort fir HTTP-
Authentifizierung

|

| |

1D fiir auth-Authentifizierung | |
| |

oo o © @

Passwort fir auth-
Authentifizierung

Zahlungsart Kreditkarte [ ] Option aktivieren @
Zahlungsart Lastschrift [ ]Option aktivieren @

Zahlungsart giropay [ ] Option aktivieren @
Positivliste der Lander |pe i}

Karteninhaberangabe bei i}

Kreditkartenzahlung

Kontoinhaberangabe bei i}

Lastschriftverfahren

Verbindungstest (i)

Berlin.de-Payment Status Aktuelle Konfiguration der Berin.de-Payment ist nicht getestet. @@

Berlin.de-Payment bietet als Verteiler eine Losung fur die elektronische Bezahlung
von Dienstleistungen im Internet an. Wenn Sie dieses Modul lizensiert haben,
kdnnen Sie die Schnittstelle in naviga Web nutzen.

Dazu halten Sie bitte Ilhre Zugangsdaten von Berlin.de-Payment bereit.
Insbesondere bendtigen Sie lhre Daten zur Authentifizierung und die URL des
Berlin.de-Payment Servers. Fir nahere Informationen wenden Sie sich bitte an
BerlinOnline Stadtportal GmbH & Co. KG.

Berlin.de-Payment aktiv

Durch Aktivieren der Option wird die lizenzierte Schnittstelle Berlin.de-Payment
aktiviert. Eine Aktivierung ist nur mit gultiger Konfiguration dieser Sektion moglich.

Berlin.dePayment Server
Geben Sie an dieser Stelle die Internet-Adresse vom Berlin.de-Payment Server an.

URL fur Shopbenachrichtigung
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An dieser Stelle kdnnen Sie die 6ffentliche URL einsehen, die naviga Web bei der
Kommunikation mit der Schnittstelle Berlin.de-Payment verwendet. Bezuglich der
Konfiguration lhres Zugangs auf dem Berlin.de-Payment Server wenden Sie sich

bitte an den Betreiber.

Benutzername fur http-Authentifizierung

Hier geben Sie Ihren von Berlin.de-Payment erhaltenen http-Benutzernamen ein.
Passwort fur http-Authentifizierung

Hier geben Sie Ihr von Berlin.de-Payment erhaltenes http-Passwort ein.

ID far auth-Authentifizierung

Hier geben Sie Ihre von Berlin.de-Payment erhaltene auth-ID ein.

Passwort fur auth-Authentifizierung

Hier geben Sie Ihr von Berlin.de-Payment erhaltenes auth-Passwort ein.
Zahlungsart Kreditkarte

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Zahlung mit Kreditkarte als Zahlungsart
anbieten wollen.

Zahlungsart

Fiir diesen Vorgang wird eine Gebiihr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der méglichen Zahlungsarten aus. Es wird jetzt noch keine Transaktion ausgefithrt.
Sie haben in folgenden Schritten noch die Moglichkeit, den Vorgang abzubrechen.

@] @ lch méchte den falligen Betrag per Kreditkarte diber Berlin.de-Payment bezahlen.
VISA

Die Aktivierung erweitert die moglichen Zahlungsarten im
Gewerbemeldeassistenten.

GUI-Einstellungen: Uber die Sektion ,eMeldung —
Anmeldung/Ummeldung/Abmeldung — Abschluss - Zahlungsart® kébnnen individuell
pro Meldungsvorgang Beschriftungen der Zahlungsart sowie diese ein- oder
ausgeblendet werden.

Zahlungsart Lastschrift

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Zahlung mit Lastschrift als Zahlungsart
anbieten wollen.

Zahlungsart

Fiir diesen Vorgang wird eine Gebiihr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der maglichen Zahlungsarten aus. Es wird jetzt noch keine Transaktion ausgefihrt.
Sie haben in folgenden Schritten noch die Maglichkeit, den Vorgang abzubrechen.

(O S€PA  ch ermachtige die Gemeinde, den falligen Betrag im Lastschriftverfahren tber Berlin.de-Payment einzuziehen.
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Die Aktivierung erweitert die moglichen Zahlungsarten im
Gewerbemeldeassistenten.

GUI-Einstellungen: Uber die Sektion ,eMeldung —
Anmeldung/Ummeldung/Abmeldung — Abschluss - Zahlungsart® kénnen individuell
pro Meldungsvorgang Beschriftungen der Zahlungsart sowie diese ein- oder
ausgeblendet werden.

Zahlungsart giropay

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Zahlung mit giropay als Zahlungsart
anbieten wollen.

Zahlungsart

Fiir diesen Vorgang wird eine Gebiihr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der moglichen Zahlungsarten aus. Es wird jetzt noch keine Transaktion ausgefiihrt.
Sie haben in folgenden Schritten noch die Maglichkeit, den Vorgang abzubrechen.

@] Ich ermachtige die Gemeinde den filligen Betrag mit giropay tiber Berlin.de-Payment einzuziehen.

Die Aktivierung erweitert die moglichen Zahlungsarten im
Gewerbemeldeassistenten.

GUI-Einstellungen: Uber die Sektion ,eMeldung —
Anmeldung/Ummeldung/Abmeldung — Abschluss - Zahlungsart“ kénnen individuell
pro Meldungsvorgang Beschriftungen der Zahlungsart sowie diese ein- oder
ausgeblendet werden.

Positivliste der Lander

Geben Sie hier die Lander im 2-setlligen |SO-3166 Code durch Komma getrennt an.
Leerzeichen sind nicht erlaubt. Nur Kreditkarten aus diesen Landern werden bei der
Bezahlung akzeptiert.

Karteninhaberangabe bei Kreditkartenzahlung

Diese Einstellung gibt an, wie mit der Angabe des Karteninhabers bei
Kreditkartenzahlungen umgegangen wird.

Zur Auswahl stehen: Pflicht (Standardeinstellung), optional, ausgeblendet
Kontoinhaberangabe bei Lastschriftverfahren

Diese Einstellung gibt an, wie mit der Angabe des Kontoinhabers bei
Lastschriftzahlungen umgegangen wird.

Zur Auswahl stehen: Pflicht (Standardeinstellung), optional, ausgeblendet
Verbindungstest

An dieser Stelle kdnnen Sie die Verbindung zum konfigurierten Berlin.de-Payment
Server mit den aktuell konfigurierten Angaben testen. Es wird dabei eine ungiltige
0-Cent-Buchung vorgenommen und die Fehlermeldung des Dienstes analysiert.
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Durch den Test ist sichergestellt, dass der Berlin.de-Payment-Dienst erreichbar ist
und die Zugangsdaten korrekt sind.

Berlin.de-Payment Status

Hier wird das Ergebnis des Verbindungstests angezeigt. Im Fehlerfall Gberprifen
Sie bitte Ihre Zugangsdaten z.B. auf korrekte Schreibweise.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass die Konfiguration der Berlin.de-Payment
Schnittstelle zuerst gespeichert werden muss, bevor ein Verbindungstest
durchgefihrt werden kann.
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5.24 Sektion Anonyme Bezahlschnittstelle (eMeldung, Schnittstelle
Anonyme Bezahlschnittstelle)

Wird in der Version 09.11.00 nicht unterstitzt !

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung und
naviga web Schnittstelle Anonyme Bezahlschnittstelle dataport zur
verfiligung.

Sektion Anonyme Bezahlschnittstelle
Anonyme Bezahlschnittstelle []Option aktivieren @
aktiv
URL zur Bezahlung | |
URL zum Abfragen des Status | |

URL fiir Shopbenachrichtigung http:/flocalhost: 7080/navigaWeb_9 4 1/?op=anonymeBezahschnittstelleResponse @
Service-ID | |

Zugangscode | |

Qoo oo

Ablageort fiir die Payment-Datei | |

Zahlungsart Anonym [ Option aktivieren @

o

Privater Schliissel zum Erzeugen
der XML Signatur (PEM-Format)

Offentlicher Schlissel zum | [i]
Erzeugen der XML Signatur
(PEM-Format)

Positivliste der Lander |DE Li ]

Das GovernmentGateway von dataport stellt externen webbasierten Fachverfahren
eine anonyme Bezahlschnittstelle Uber das HTTPS Protokoll zur Verfugung. Wenn
Sie dieses Modul lizensiert haben, kdnnen Sie die Schnittstelle in naviga Web
nutzen.

Dazu halten Sie bitte Ihre Zugangsdaten bereit. Insbesondere benétigen Sie Ihre
Daten zur Authentifizierung und die URL des dataport Servers. Fiur nahere
Informationen wenden Sie sich bitte an dataport.

Anonyme Bezahlschnittstelle aktiv

Durch Aktivieren der Option wird die lizenzierte anonyme Bezahlschnittstelle
aktiviert. Eine Aktivierung ist nur mit giltiger Konfiguration dieser Sektion méglich.
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URL zur Bezahlung

Geben Sie an dieser Stelle die Internet-Adresse vom Government Gateway Server
an.

URL zum Abfragen des Status

Geben Sie hier die Internet-Adresse zum Abfragen des Status einer Bezahlung uber
die Anonyme Bezahlschnittstelle an.

URL far Shopbenachrichtigung

An dieser Stelle kdnnen Sie die 6ffentliche URL einsehen, die naviga Web bei der
Kommunikation mit der Anonymen Bezahlschnittstelle verwendet. Beziiglich der
Konfiguration lhres Zugangs auf dem Government Gateway Server wenden Sie sich
bitte an den Betreiber.

Service-1D

Tragen Sie hier die vom Betreiber mitgeteilte Service-ID ein.
Zugangscode

Tragen Sie hier den vom Betreiber mitgeteilten Zugangscode ein.
Ablageort fur die Payment-Datei

Hier konfigurieren Sie den Ablageort fir die Payment-Datei, relativ zum
Anwendungskontext oder absolut.

Zahlungsart Anonym

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Zahlung Uber die anonyme
Bezahlschnittstelle als Zahlungsart anbieten wollen.

Zahlungsart

Fur diesen Vorgang wird eine Gebahr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der miglichen Zahlungsarten aus. Es wird jetzt noch keine
Transaktion ausgefihrt. Sie haben in folgenden Schritten noch die Méglichkeit, den Vorgang abzubrechen.

| PWEPE ok méchte den falligen Betrag iiber die Anonyme Bezahlschnittstelle bezahlen.

Die Aktivierung erweitert die moglichen Zahlungsarten im
Gewerbemeldeassistenten.

GUI-Einstellungen: Uber die Sektion ,eMeldung —
Anmeldung/Ummeldung/Abmeldung — Abschluss - Zahlungsart® kénnen individuell
pro Meldungsvorgang Beschriftungen der Zahlungsart sowie diese ein- oder
ausgeblendet werden.
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Privater Schlussel zum Erzeugen der XML Signatur (PEM-Format)

Tragen Sie hier den vom Betreiber mitgeteilten privaten Schlussel zum Erzeugen
der XML-Signatur ein.

Offentlicher Schliissel zum Erzeugen der XML Signatur (PEM-Format)

Tragen Sie hier den vom Betreiber mitgeteilten 6ffentlichen Schlissel zum Erzeugen
der XML-Signatur ein.

Positivliste der Lander

Geben Sie hier die Lander im 2-setlligen |ISO-3166 Code durch Komma getrennt an.
Leerzeichen sind nicht erlaubt. Nur Kreditkarten aus diesen Landern werden bei der
Bezahlung akzeptiert.
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5.25 Sektion Nachrichten-Einstellungen (eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung und
Nachrichten zur verfiigung.

Sektion Nachrichten-Einstellungen 2]

Nachrichten aktiv Option aktivieren

Online-Bestitigung der Gewerbemeldung in eMeldung Option aktivieren
aktivieren

Absender E-Mail-Adresse anzeigen Option aktivieren

Giiltigkeit der Downloadlinks fur Nachrichten in Tagen 14
(1-168)

Nachrichten aktiv

Aktivieren Sie diese Option, wenn generell der Abruf von Nachrichten aus dem
Gewerbeamt ermdglicht werden soll.

Online-Bestatigung der Gewerbemeldung in eMeldung aktivieren

Aktivieren Sie diese Option, wenn der Anzeigepflichtige den Abruf der Bestéatigung
seiner Gewerbemeldung per E-Mail erhalten soll. Es werden zwei E-Mails versandt.
Die eine enthalt den Link auf die Seite zur Eingabe der achtstelligen PIN, welche in
der zweiten E-Mail mitgeteilt wird. Erst nach erfolgreicher Verifizierung der PIN ist
der Download von Dokumenten mdglich.

Absender E-Mail-Adresse anzeigen

Aktivieren Sie diese Option, wenn dem Anzeigepflichtigen beim Abholen seiner
Nachricht die E-Mail-Adresse des Absenders (z.B. fur evtl. Ruckfragen) angezeigt
werden soll.

Gultigkeit der Downloadlinks fir Nachrichten in Tagen

Legen Sie hier die Gultigkeit der Downloadlinks flr Nachrichten fest. Die Gultigkeit
bemisst sich in vollen Tagen. Nach dem Ablauf der eingestellten Zeit, ist die
Weiterfuhrung auf die Nachrichtenseite und ein Download von Dokumenten nicht
mehr moglich.
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5.26 Sektion Bezahlschnittstelle ePayBL (eMeldung, eAuskunft,
Schnittstelle ePayBL)

Wird in der Version 09.11.00 nicht unterstitzt !

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung,
eAuskunft und naviga web Schnittstelle ePayBL zur Verfiigung.

Sektion Bezahlschnittstelle ePayBL

ePayBL aktiv 0 Option aktivieren

ePayBL fiir eAuskunft D ‘Option akiivieren
ePayBL-Paypage
ePayBL-Webservice URL
ePayEL Keystore-Verzeichnis
ePayBL Truststore-Verzeichnis
ePayBL Keystore-Passwort
Mandantnummer
Bewirtschafter
Haushaltsstelle/FiFo
Objektnummer/ Sachkonto
Mahnkennzeichen
Kostenstelle

Positivliste der Lander DE

Die vom Freistaat Sachsen entwickelte Basiskomponente Zahlungsverkehr ePayBL
(E-Payment Bund-Lander) bietet der kommunalen Verwaltung die Mdglichkeit,
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Gebuhren mittels Internetzahlungen per Kreditkarte oder giropay zu vereinnahmen.
Die naviga Web Bezahlschnittstelle ePayBL kénnen Sie nutzen, wenn Sie dieses
Modul lizensiert haben. Das Angebot der Zahlungsart in naviga Web ist nur mit einer
glltigen Konfiguration dieser Sektion mdglich.

Fir die Konfiguration der Schnittstelle halten Sie bitte Ihre Payment-Zugangsdaten
bereit. Fir ndhere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren Systemadministrator
oder lhre Anwendungsbetreuung im SID (Staatsbetrieb Sachsische Informatik
Dienste). Zusatzlich wird ggf. ein Zugriff auf den Abwendungsserver nebst Apache
Tomcat bendtigt.

Konfiguration einer Kasse in einem externen Netzwerk:

Sofern die ePayBL-Kasse nicht im gleichen Netzwerk wie die Anwendung betrieben
wird und damit externen Netzwerkverkehr vorliegt, sind nachfolgende Schritte
durchzufiihren, bevor mit der Konfiguration in der Benutzeroberflache fortgefahren
werden kann.

In diesem Fall benétigen Sie vom Zahlungsdienstleister Zertifikate fir den
verschllisselten Austausch der Zahlungsinformationen, damit die
Zahlungsinformationen nicht unverschliusselt Ubertragen werden:

e ca-zertifikat.cer
e root-zertifikat.cer
o zertifikat-import-[name des Client-Nutzers].p12

e zwei signierte Zertifikate (.crt) des Host-Systems fur die Kommunikation mit
dem Webservice, z.B.:

- comodorsacertificationauthority.crt
- comodorsaorganiszationvalidationsecureserverCA.crt

ca-zertifikat.cer

COMODORSACertificationAuthority.crt
COMODORSACrganizationValidationSecureServerCA.crt
root-zertifikat.cer

Ezertifikat-download-- ] 2

E. zertifikat-import-m mmm—"p12

Auf dem Anwendungsserver von naviga Web ist ein Keystore mit der Endung JKS
sowie optional ein Truststore mit der Endung JKS zu erstellen. Nutzen Sie hierflr
bitte das eingebaute JAVA-Tool Keystone oder eine Drittanwendung fir die
Erstellung eines Keystores.

Wir empfehlen, ein separates Verzeichnis auf dem Anwendungsserver zu erstellen
und dort die Erstellung durchzufihren:

D I mm EpayBL_keystore,jks
D mmmeen EpayBL_truststorejks.

naviga Web 09.11.00 Seite 89




Verwaltung: Konfiguration

BN INFOWARE INTELLIGENT

naviga

W\ ./
SR ~\r <

Importieren Sie nun die Zertifikate in den Keystore bzw. ggf. in den Truststore:

e Importieren Sie in den Keystore folgendes Zertifikat:
o zertifikat-import-[name des Client-Nutzers].p12

e Importieren Sie in den Truststore (falls bendtigt) folgende Zertifikate:
o ca-zertifikat.cer
o root-zertifikat.cer

o zwei signierte Zertifikate (.crt) des Host-Systems fir die
Kommunikation mit dem Webservice, z.B.:

= comodorsacertificationauthority.crt
= comodorsaorganiszationvalidationsecureserverCA.crt

Hinterlegen Sie nun den Truststore im Tomcat. Beenden Sie dafiir den Tomcat-
Dienst, und passen Sie die Tomcat-Properties an:

B PSPad (32) - [Neul.txt 1]

[Z Datei Projekt Bearbeiten Suchen Ansicht Format Kodierung Werkzeuge HTML Einst !eﬂungen Fenster  Hilfe
il-?]av-'ﬁ.-fa\wvﬂv'vn\hlp %oml@u\ >l & DX
A -~ ElwtnmmBv G| Dlmam| @

Ny Apache Tomcat 8.0 Tomcat8 Properties

General LogOn Logging Java  Startup Shutdown

-Dj t.ss1 +\Kunden % \E--H- EpayBL | truststor= jks
-Djavax.net.ssl.trustStorePassword=, mege 8l

[ se defauit
Java Virtual Machine:

[D:\tava_Server RE\re\bin\serverijvm.di

;D1

Java Options:
-Dcom.sun.management.jmxremote =true

-Dcom. sun.management. jmxremote. port=3090

-Dcom. sun.management. mxremote. ssi=false

D i te i =

Initial memory pool: 1024 MB
L B 1

ok ] | abbrechen | [Gbermehimen

DOS  ANSI default (0)

Hinterlegen Sie dafur auf dem Karteireiter [Java] folgende Optionen:

—Djavax.net.ss].trustStore=PFAD ZUM TRUSTSTORE
-Djavax.net.ssl.trustStorePassword= KENNWORT DES TRUSTSTORE

Djavax.net. 551, trustStore=D: \Kunden\Exchange ) ke, ePayBL\FIB=00 " EpayBL_truststore. ks
-Ojavax.net.ssl. trustStorefasswords segeJiel

Starten Sie nun den Tomcat.

ePayBL aktiv

Aktivieren Sie die lizensierte Bezahlschnittstelle ePayBL durch Setzen des Markers.
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Zahlungsart

Fiir diesen Meldevorgang wird eine Gebiihr erhoben. Wahlen Sie hier eine der angebotenen Zahlungsarten aus.

(® mmcFayBL |ch zahle den falligen Betrag per ePayBL

.........

ePayBL fur eAuskunft

Aktivieren Sie die lizensierte Bezahlschnittstelle ePayBL durch Setzen des Markers
fur das Modul eAuskunft. Registrierte Kunden kdnnen dann auf Wunsch die
Gebihren fir ihre Auskunftsersuchen entweder Uber einen Bescheid oder per
Sofortzahlung mittels Kreditkarte oder giropay begleichen. Bitte beachten Sie hierzu
auch das Kapitel 6, Verwaltung: Kunden (eAuskunft).

ePayBL-Paypage
Tragen Sie hier die Adresse der ePayBL-Paypage ein.

Beispiel: https://epay2.musterstadt.de/paypaqge/login.do?

Wichtig: Die URL muss zwingend mit einem ,?“ abschlie3en.
ePayBL-Webservice URL

Tragen Sie hier die Adresse des ePayBL-Webservices ein.
Beispiel: https://epay2.musterstadt.de/soap/serviet/rpcrouter
ePayBL Keystore-Verzeichnis

Tragen Sie hier den Pfad zum Keystore-Verzeichnis ein. Dieses Feld ist optional
und abhéngig von der konfigurierten Systemumgebung.

Beispiel: musterstadt-epaybl-keystore.jks

Wichtig: Es muss zwingend die Dateiendung ,.jks" angegeben werden.

ePayBL Truststore-Verzeichnis

Tragen Sie hier den Pfad zum Truststore-Verzeichnis ein. Dieses Feld ist optional
und abh&ngig von der konfigurierten Systemumgebung.

Beispiel: musterstadt-epaybl-truststore.jks

Wichtig: Es muss zwingend die Dateiendung ,.jks" angegeben werden.
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ePayBL Keystore-Passwort

Tragen Sie hier das Passwort flir den Keystore ein. Dieses Feld ist optional uns
abh&angig von der konfigurierten Systemumgebung. Das Kennwort des Keystores
entspricht dem Kennwort des privaten Zertifikat.

Mandantnummer

Tragen Sie hier Ihre ePayBL-Mandanthnummer ein.
Bewirtschafter

Tragen Sie hier den ePayBL-Bewirtschafter ein.
Haushaltsstelle/FiPo

Tragen Sie hier die Haushaltsstelle ein.
Objektnummer/Sachkonto

Tragen Sie hier die Objektnummer/das Sachkonto ein.
Mahnkennzeichen

Tragen Sie hier das Mahnkennzeichen ein.
Kostenstelle

Tragen Sie hier die Kostenstelle ein.

Positivliste der Lander

Geben Sie hier die Lander im 2-setlligen |ISO-3166 Code durch Komma getrennt an.
Leerzeichen sind nicht erlaubt. Nur Kreditkarten aus diesen Landern werden bei der
Bezahlung akzeptiert.
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5.27 Sektion Bezahlschnittstelle pmPayment (eMeldung Schnittstelle
pmPayment)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung und
naviga Web Schnittstelle pmPayment zur Vverfiligung.

I naviga MandantenAdministrator

naviga Web
I Start Konfiguration des Mandanten
I Verwaltung
y Dateien und Ordner
Konfiguration
I Kunden Dateien und Ordner, auf die in diesen jen il wird, mussen existi und die Anwendung bendtigt Zugriff auf diese. R
I Administratoren Letzter Import der Auskunfis-Stammdaten | - CE S LR R A ] el Elfa
I ersonen Letzter Import der Meldungs-Schilsseldates [= o o ] LR e R e ]
Vollauskunftilter
I | | | Anonyme Bezahischnitisielle | Auskanfte abrechnen | Auskinfte erstellen | Auskur Einstellungen | Bayem-1D | Benutzer-E
I Designs PAYONE | Bezahlschnittstelle ELBe | Bezahlschnittstelle ePayBL | Bezahlschnittstelle GiroCheckout ||Bezahischnitistelle meaymenti I
I Serichisvoriagen ‘Uberweisung’ | eMeldung-EAP | Gewerbemeldung - Ausgabe | Gewerbemeldung - Dateianhang | Gewerbemeldung - Erfassung | Goog
g Nachrichten-Einstellungen | Offentliche Suche | reCAPTCHA | Sitzung | Start-Assistent fur eMeldung | Strakensynchronisation | Suchpa
| ST ——

pmPayment ist ein Produkt der Firma GovConnect GmbH mit Sitz in Hannover.

Die Schnittstelle zu pmPayment bietet der kommunalen Verwaltung die Mdglichkeit,
Gebuhren mittels Internetzahlungen tber folgende Bezahlmethoden

o Kreditkarte
e Online-Uberweisung giropay
e Paypal
e Sepalastschrift
e paydirekt
zu vereinnahmen.

Die naviga Web Bezahlschnittstelle pmPayment kénnen Sie im Modul eMeldung
nutzen, wenn Sie diese Schnittstelle lizensiert haben.

Das Angebot der Zahlungsart in naviga Web ist nur mit einer gultigen Konfiguration
dieser Sektion moéglich.Fur die Konfiguration der Schnittstelle halten Sie bitte lhre
Payment-Zugangsdaten bereit.
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Sektion Bezahischnitistelle pmPayment (2]

pmPayment aktiv Option aktivieren

Anwendungs URL Bl LY W T e
Amtlicher Gemeindeschlissel -
Salt Passwort whedl o g n e gl

Name des Verfahrens e

pmPayment aktiv

Hier legen Sie fest, ob die Zahlungsart pmPayment aktiv ist und dem Kunden angeboten
werden soll.

Anwendung URL

Geben Sie hier die URL fir die pmPayment Schnittstelle an. Es wird nur die
Einstiegsadresse bendétigt. Die Standardadresse ist
https://www.payment.govconnect.de/payment.

Amtlicher Gemeindeschlissel

Der amtliche Gewerbeschlissel bzw. die Kundennummer in pmPayment. Diesen Eintrag
kdnnen Sie aus den Stammdaten im pmPayment System entnehmen.

Salt Passwort

Das Passwort fiir die gesicherte Ubertragung zum pmPayment System. Diesen Eintrag
kdnnen sie den Stammdaten im pmPayment System entnehmen.

Name des Verfahrens

Der Name eines Verfahrens in pmPayment. Dieser Eintrag wird im Abschnitt Verfahren
in pmPayment konfiguriert. Dieses Verfahren sollte aktiv sein, um es nutzen zu kénnen.

So stellt sich die Auswahl der Zahlungsart am Ende der Meldungs-Erfassung
dar.

Fur diesen Vorgang wird eine Geblhr erhoben. Wahlen Sie bitte eine der méglichen Zahlungsart
Vorgang abzubrechen.

|§| Ich méchte den falligen Betrag uber[pmPaymentpezahien.
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Auswahl der Bezahlmethode im Service pmPayment

Empfinger remege o

Verwendungszweck Gewerbe-Armrmargenes T

Summe S EUR

Patenschutzerklarung Datenschutzerklarung -

Bezahimethode
[C] Ja, ich habe die Datenschutzerklarung gelesen und akzeptiere

sie.*
Online-Uberweisung
.' PayPal

SEPA

[2£\ Lastschrift
paydirekt
LYY

(* = Plichtfeld)
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5.28 Sektion eMeldung-EAP (eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung-EAP
zur Verfilgung.

Sektion eMeldung-EAP 2]

EAP - Unfallversicherung Qption aktivieren
EAP - Handwerksrolle Qption aktivieren

EAP - Finanzamt Qption aktivieren

Mit dem naviga Web Modul ,eMeldung — EAP® erhalt der Gewerbetreibende im
Anschluss an die Erfassung seiner Gewerbemeldung die Mdéglichkeit weitere
Formulare auszufullen. Dabei werden bereits erfasste Daten in die neuen Vorgange
Ubernommen. Das ausgefiillte Formular wird als PDF gespeichert und auf den IRIS-
Server der Kommune ubertragen. Optional kann sich der Gewerbetreibende das
PDF ebenfalls herunterladen.

Folgende weitere Vorgdnge kdnnen angestol3en werden:

e Meldung zur gesetzlichen Unfallversicherung nach § 192 SGB VII
¢ Meldung bei der Handwerkskammer
e Steuerliche Erfassung beim Finanzamt

EAP — Unfallversicherung

Aktivieren Sie diese Option, wenn das Formular zur EAP — Unfallversicherung
angeboten werden soll.

EAP — Handwerksrolle

Aktivieren Sie diese Option, wenn die Formulare zur EAP — Handwerksrolle
angeboten werden sollen.

EAP - Finanzamt

Aktivieren Sie diese Option, wenn die Formulare zum EAP — Finanzamt angeboten
werden sollen.
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6 Verwaltung: Kunden (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Der Bereich ,Verwaltung — Kunden® steht nur der Benutzerrolle Mandaten-
Administrator (Mandantadministrator) in der Navigation zur Verfigung.

rﬁdminiﬁhuﬁnn! Hunden zu Mandant Gemeinde Mustersiadi

|1D =| Eintrsige/Selte = 1 =

Mame 1 Shalgfz"razsm' Art “ Administratoren | Status || zuletzt geandert
Musternatius Mustergasse 123 gewerblicher Hunde 2 aktr 13.08.2012, 11:05
Rechtsanwalle und Motare 12345 Musterstadt
Verwaltungsbehiorde Musterplaiz 1 Behorde 1 aktiv 13.08.2012, 1110

12345 Musterstadt
Zum Laschen markiette Kunden sinblendan T

Um ginen der Kunden zu bearbeien, kicken Sie bitte auf dessen Namen

| Meuwen Kunden erfassen |

Uber den Punkt ,Verwaltung — Kunden“ kénnen Sie Ihre Kunden verwalten.

Kunden kénnen mit gewerblicher oder behérdlicher Zuordnung angelegt werden.
Entsprechend der Zuordnung sind diese Kunden gebuhrenpflichtig oder
gebuhrenbefreit.

Zu jedem Kunden muss mindestens ein Kunden-Administrator erfasst werden.
Dieser Kunden-Administrator kann wiederum weitere Kunden-Administratoren sowie
empfangsberechtigte Personen anlegen.

Hinweis: Bereits angelegte Kunden sowie Kunden-Administratoren kdnnen nicht
geldscht, jedoch zum Loschen markiert werden. AnschlieRend werden zum Ldschen
markierte Kunden sowie Personen aus den Ubersichtslisten ausgeblendet. Eine zum
Loschen markierte Person ist im System (m) deaktiviert und kann sich nicht mehr
an der Software anmelden. Eine Funktion zum Léschen von Kunden sowie Personen
ist derzeit noch nicht implementiert!
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6.1 Neuen Kunden erfassen

Ein Kunde definiert einen gewerblichen Betrieb (private Organisation) oder einen
Verwaltungsbereich (Behorde).

Der Mandanten Administrator legt diese Unterscheidung bei der Erfassung fest. Die
Unterscheidung kann auch im Nachhinein geé&ndert werden.

Name* | |
Namenszusatz
Strake
Nr.
PLZ*
ort*
Personenkontonr.
Art (@ privat
() Behdrde
Zahlungsart @ Geblhrenbescheid
) Bezahlschnittstelle
Status @ aktiv
O deaktiviert
Vollauskunftfilter [Bitte auswahien] o

maximale Anzahl von Personen * 200

Zum Léschen markieren
[l
Mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder.

Der Name des Kunden (Anzeigename des Betriebs bzw. Verwaltungsbereich) sowie
Postleitzahl (PLZ) und Ort sind die einzigen Pflichtangaben. Alle weiteren Angaben
wie Namenszusatz und Adresse bestehend aus StraRe/Hausnr. sind optionale
Angaben.

Zusatzlich kann eine Personenkontonummer angegeben werden. Sofern eine
Personenkontonummer angegeben wird, erscheint diese in der Abrechnung des
Gebuhrenbescheides. Sonst bleibt das Feld leer.
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Uber die Radiobox-Auswahl ,Art“ wird zwischen einer privaten Organisation
(anfallende Kosten pro Gewerbeauskunft) oder einer Behorde (befreit von Kosten)
unterschieden.

Die Auswahl der ,Zahlungsart® Bezahlschnittstelle ist nur fir die Bezahlschnittstelle
ePayBL madglich. Sie ermdglicht es registrierten Kunden ein oder mehrere
Auskunftsersuchen per Sofortzahlung tber Kreditkarte bzw. giropay zu begleichen.

Mit der Radiobox ,Status” kann festgelegt werden, ob der Kunde sofort aktiv ist oder
vorerst deaktiviert bleibt.

Das Auswahlfeld Vollauskunftsfilter bietet die Méglichkeit einen tber die Verwaltung
Vollauskunftsfilter erstellten Filter einem Kunden zuzuweisen. Sie kdnnen die
Einstellung bei der Erstellung oder jederzeit spater beim Editieren eines Kunden
andern.

Zu jedem Kunden muss eine maximale Anzahl von Personen bestimmt werden, die
das Angebot der eAuskunft nutzen konnen. Die maximale Anzahl aller Personen zu
einem Kunden wird ermittelt aus Kunden-Administratoren und empfangsberechtigten
Personen. Dabei ist es unerheblich, ob diese Personen aktiv, deaktiviert, gesperrt
oder zum Ldschen markiert sind. Der Wert kann fur jeden Kunden individuell
festgelegt werden.

Uber die Funktion ,zum Léschen markieren“ kann ein Kunde im System zum
Loschen vorbereitet werden. Dies geschieht dann nach bestimmten Regeln zu einem
definierten Zeitpunkt Uber einen Dienst in naviga Web. Beachten Sie hierzu auch
das Kapitel 5.16 in diesem Handbuch.

Mit dem Button ,Sichern“ wird der Kunde sofort angelegt. Im nachsten Schritt
kdonnen auf der gleichen Seite in der Sektion Kundenadministratoren die Kunden-
Administrator festgelegt werden.
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6.2 Abweichende Rechnungsanschrift:

eAuskunft bietet die Moglichkeit eine abweichende Rechnungsanschrift zu
verwenden. Um eine abweichende Rechnungsanschrift einzugeben klicken Sie auf
das Ankreuzkéastchen (1) abweichende Rechnungsanschrift verwenden.

Bei aktiviertem JavaScript werden die Eingabefelder zur Bearbeitung freigeschaltet.
Sollte sich kein weiteres Eingabefeld 6ffnen, klicken Sie den Button ,Anwenden®.

Sektion Rechnungsanschrift

™ abweichende Rechnungsanschrift verwenden (1)

Mame * |

Mamenszusatz I

Strsl':se'| Nr|
PLZ’l— E'_'I-rt’l

Bei einer abweichenden Rechnungsanschrift sind der Name, StralRe sowie
Postleitzahl (PLZ) und Ort Pflichtfelder. Die Angaben zum Namenszusatz sowie
Hausnummer sind optional.
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6.3 Kunden-Administratoren zu einem Kunden

Um Kunden-Administratoren zu erstellen oder Kunden-Administratoren zu verwalten,
muss zuerst neuer Kunde angelegt werden.

Hinweis: Der Mandanten-Administrator erhalt keinen Zugriff auf die Verwaltung der
Empfangsberechtigten Personen der Kunden. Fir die Verwaltung der
Empfangsberechtigten Personen eines Kunden ist ausschlie3lich der Kunden-
Administrator zustandig.

Nachdem ein Kunde angelegt wurde, erscheint eine weitere Sektion
Kundenadministratoren auf der Seite zum Bearbeiten von Kunden.

Sektion Kundenadministratoran

MName, Vomame * Abteilung Holle Loginname Status zuletzt geandert

Feine Eintrage vorhanden
Fum Loschen markierte Personen einblenden [

Um eine der berechtighen Personen zu bearbeiten. kicken Sie bitte auf deren Mamen.

| Meuen Administrator erfassen | (1)

Einen Kunden-Administrator legen Sie Uber die Schaltflache ,Neuen Administrator
erfassen® (1) an.

Zum Verwalten eines bestehenden Kunden-Administrators klicken Sie auf den
Namen in der Spalte ,Name, Vorname®.

Sektion Kundenadministratoren

Mame, Yomame 1 Abteilung Rolle Loginname Status zuletzt geandert

Mustermann, Max (2) Kundenadmininistrator max.mustermann aktivizrt 15.08.2012, 12:18
Zfum Loschen markierte Persanen einblenden [

Um eine der berechtigten Personen zu bearbeiten, Klicken Sie bitte auf deren Mamen.

| Meuen Administrator erfassen |

Um zum Ldschen markierte Kunden-Administratoren anzuzeigen, klicken Sie auf die
Schaltflache ,Zum Ldéschen markierte Personen einblenden®. Entsprechend
markierte Personen werden in der Spalte Status als ,deaktiviert (M)* (3) dargestellt
und farbig markiert.

Selktion Kundenadministratoran

MName, Vomname { Abteilung Raolle Loginname Status zuletzt geandert
Mustermann, Marta Kundenadmininistrator marta mustermann deaktiviert (1) 13)15.08 2012, 12:19
Mustermann, Max Kundenadmininisirator max_mustermann akimert 15062012, 1218

Zum Loschen markierte Personen sinblenden @

Um eine der berechtigien Personen zu bearbeiten, Klicken Sie bitte auf deren Mamen,

Meuen Administrator erfassen
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6.4 Bearbeiten von Kunden-Administratoren

Zum Bearbeiten der Angaben zu einem Kunden-Administrator wahlen Sie diesen in
der Sektion Kunden-Administratoren zu einem Kunden Uber die Spalte ,Name,
Vorname*® aus. Klicken Sie dazu auf den Namen (1).

Sektion Kundenadministratoren

Mame. Vomame T Abteilung Rolle Loginname Status Zuletzt gedndert
Mustermann, Marta Kundenadmininiatrator marta mustermann deaktiiert 15.08 2012, 1248
Mustermann, Max in Kundenadmininistrator max. muslermann aktivian 16.08. 2042, 12:46

Zuri Loschen markisfs Personen einblendsn [C

Um eing der berechtiglen Personan zu bearbailen, klicken Sie bitte auf deren Mamen.

| Meuen Administrator erfassen | i2)

Zum Erfassen eines neuen Kunden-Administrators klicken Sie auf die Schaltflache
,Neuen Administrator erfassen®.

Es offnet sich dann eine Ansicht zur Bearbeitung der personenbezogenen Daten.

rﬁdminimuliun I Person neue Person zum Kunden Verwaltungsbehdrde bearbeiten.

Name *: I

ormama: |

Titel |
Geschlecht: & mannlich T weiblich

Abtailung:

Stralte, Hausnr.:

|

|

Plz, Ort: I
Standard- VWL *: |
I

|

|

Standard-AF *

Login-Mamea *

E-Mail *:

Ralle: I Kundenadmininistmmrz =]
Status: ® aktiv ' deaktiviet T gespert

neues Passwort ** | Passwort erzeugen

Wiaderholung neuss Passwort * |

Pilhileld fuf bei Fgate snes asusn Passwails)

Zum Liaschen markieren (L

Mil* gekennzeichnets Falder sind Prichifelder.

= Wenn 2@ gin Passworl manuel angeben missen Sie das Passwort wisderhokn. Aulerdem gelen folgende Sicherheisan farderungen: mindesbens & Zeichen lang,
enthilt mindest einen Buchstaben und mindestens sine Zahl cder gin Sonderzeichen. AHernaliv kinn=n 3ie ein Passwor erzeugen lassen.

Pflichtfelder sind Name, Loginname, Emailadresse sowie das Loginpasswort.
AulRerdem mussen die Felder Standard-VWZ (Verwendungszweck) und Standard-AZ
(Aktenzeichen) vorbelegt werden. Anderungen sind jedoch noch immer nachtraglich
maglich.
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Hinweis: Fur die Pflichtfelder Login-Name und Email wurden jeweils 100 Zeichen
vorgesehen. Die Maximallange des Passwortes betragt 50 Zeichen, die Felder
Standard-VWZ und Standard-AZ kdnnen mit maximal 255 Zeichen belegt werden.

Bei der Erstellung eines neuen Personen Logins erfolgt eine Dublettenprifung mit
dem Benutzerlogin. Ist der gewlinschte Login-Name bereits vergeben wird folgende
Meldung rechts vom Eingabefeld des Feld ,Login-Name* ausgegeben: ,Login-Name

bereits vergeben®.

Mochten Sie fir den ersten Login ein zufallig generiertes Passwort erzeugen, das
vom Benutzer geéndert werden muss, dann klicken Sie auf den Button ,Passwort
erzeugen®. Das Passwort kann beliebig oft neu generiert werden. Sie kdnnen ein
bereits generiertes Passwort auch nachtraglich andern, in dem Sie in beiden
Eingabefeldern Zeichen entfernen oder hinzufiigen. Beachten Sie hierbei die
Mindestlange fur ein Benutzerpasswort.

Um einen Kunden-Administrator zu léschen, aktivieren Sie die Konfiguration ,Zum
Loschen markieren® (1) und setzen Sie den Status auf ,deaktiviert* (2). Eine
entsprechend konfigurierte Person wird auf den Ubersichtseiten des Kunden und der
Kunden-Administratoren nicht mehr angezeigt. Eine Anzeige ist nur méglich, wenn
auf den jeweiligen Ubersichtslisten die Option ,Zum Léschen markierte Personen
einblenden® aktiviert wurde.

Nach Klick auf die Schaltflaiche ,Sichern“ werden Sie auf die Ubersicht des Kunden
bzw. der Kunden-Administratoren geleitet.
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6.5 Zugriff auf die Historie eines Kunden

Als Mandanten-Administrator haben Sie die Méglichkeit auf die Historie der
Gewerbeauskiinfte eines Kunden zuzugreifen.

r;!\u:lmini!;tmtion I Kunde Testkunde Gewerbe bearbeiten

|Historie des Kunden anzeigen| (1)

Wechseln Sie dazu in der Liste der Kunden auf einen Kunden. Auf der Seite zum
Bearbeiten eines Kunden wird Ilhnen die Schaltflache ,Historie des Kunden
anzeigen“ (1) angeboten.

Durch Anklicken dieser Schaltflache wird die Seite der Historie des Kunden aus der
Sicht der jeweiligen Kunden-Administratoren aufgefihrt.

I-Histnorie des ausgewihlten Kunden Testkunde Gewerbe

10 | EintragelSeite

Betrieb/Adresse 1 VWZ

AZ

Tatigkeit Anforderer zuletzt abgerufen

Keine Eintrage vorhanden

Um eine schon erteite Auskunft wisderholt anzufordern, klicken Sie bitte auf den Betriebsnamen des gewinschten Eintrags in der Historie. Das Zeigen mit der Maus auf
den Anforderer 6ffnet einen Hinweistext, der Sie dber das Datum der erstmaligen Anforderung der Auskunft informiert.
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7 Verwaltung: Personen (eMeldung/eAuskunft)

Diese Ansicht der Konfiguration steht Ihnen bei der Lizenzierung von
eMeldung und/oder eAuskunft zur verfiligung.

rAdminiwation ! Liste der Personen zum Mandanten Gemeinde Musterstadt
I 10 'I Eintrage/Seite < 1 >

Name, Vomame ! Abteilung Rolle Loginname Stalus zuletzt geandert
Musterfrau, Marta (1) Mandantenadministrator marta. musterfrau aktw 15.08.2012, 13:05
flustermann, Manfred Mandantenadministrator manfred. mustermann akiw 15.08.2012, 13:10
Mustermann, Martin Mandantenadministrator martin mustarmann aktw 15.08 2012, 1311

Zum Loschen markierte Personen einblenden I

Um eine der berechtigten Personen zu bearbeiten, klicken Sie bitte auf deren Namen

E Neuen Benutzer erfassen I 2)

Der Bereich ,Verwaltung — Personen” steht dem Mandanten-Administrator zur
Verwaltung von Mandanten-Administratoren zur Verfligung.

Hinweis: Das Modul eAuskunft hat eine erweiterte Ansicht zur Verwaltung der
Personen. Ist bei Ihnen das Modul eAuskunft lizenziert, so entnehmen Sie die
Dokumentation im Kapitel Verwaltung: Personen (eAuskunft)

Zum Bearbeiten eines bestehenden Mandanten-Administrators klicken Sie in der
Spalte ,Name, Vorname*“ auf den Namen (1) des entsprechenden Benutzers. Es
offnet sich eine Seite zum Bearbeiten der Person.

Hinweis: Sie kdnnen die derzeit eingeloggte Person nur eingeschrankt bearbeiten.
Sollen Angaben zur eigenen Person gedndert werden, muss dies durch einen
weiteren Mandanten-Administrator erfolgen.

Zum Erfassen eines neuen Mandanten-Administrators klicken Sie auf die
Schaltflache ,Neuen Benutzer erfassen® (2). Es 6ffnet sich die Seite zum Bearbeiten
einer Person.
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7.1 Neuen Benutzer anlegen

Zum Anlegen von weiteren Mandanten-Administratoren Benutzern klicken Sie in der
Ubersicht der Personen auf die Schaltflache ,neuen Benutzer anlegen®.

Es offnet sich die Ansicht ,Administration / Person neue Person zum Kunden
<Mandant> bearbeiten®.

r»Qldmini.-;l.rm.i{:tn I Person neue Person zum Kunden Gemeinde Musterstadt bearbeiten.

MName *: | |

Worname: | |
Titel: | |
Geschlecht: @ mannlich ) weiblich
Abteilung:

Strafte, Hausnr :

|
|
Plz, Ort: | ||
|
|

Login-Mame *:

E-Mail *:

Berechtigung: |Mandanten—Administrator (Default-Schema’ '| (1)

Status: ® aktiv O deaktiviet O gespert

.
neues Passwort **: | | Passwort erzeugen

Wiederholung neues Passwort *: | |
{Pflichtfeld nur bei Eingabe sines neuen Passworts)

Zum Léschen markieren O

Mit * gekennzeic hnete Felder sind Pflic htfelder.

** Wenn Sie ein Passwort manuell angeben miissen Sie das Passwort wiederholen. Aullerdem geften folgende Sicherheitsanforderungen: mindestens 8 Zeichen lang,
enthélt mindestens einen Buchstaben und mindestens eine Zahl oder gin Sonderzeic hen. Alternativ kdnnen Sie ein Passwort erzeugen lassen.

Zuriick
Pflichtfelder sind Name, Loginname, Emailadresse sowie das Loginpasswort.

Hinweis: Die erfassten Daten zur Anschrift dienen derzeit nur der internen
Verwaltung.

Hinweis: Fur die Pflichtfelder Login-Name und Email wurden jeweils 100 Zeichen
vorgesehen. Die Maximallange des Passwortes betragt 50 Zeichen, die Felder
Standard-VWZ und Standard-AZ kénnen mit maximal 255 Zeichen belegt werden.

Bei der Erstellung eines neuen Personen Logins erfolgt eine Dubletten Prifung mit
dem Benutzerlogin. Ist der gewilinschte Login-Name bereits vergeben wird folgende
Meldung rechts vom Eingabefeld des Feldes ,Login-Name*“ ausgegeben: ,Login-

Name bereits vergeben®.

Mdchten Sie fur den ersten Login ein zuféllig generiertes Passwort erzeugen, das
vom Benutzer geandert werden muss, dann klicken Sie auf den Button ,Passwort
erzeugen®. Das Passwort kann beliebig oft neu generiert werden. Sie kdnnen ein
bereits generiertes Passwort auch nachtraglich &ndern, in dem Sie in beiden
Eingabefeldern Zeichen entfernen oder hinzufligen. Beachten Sie hierbei die
Mindestlange fir ein Benutzerpasswort.
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Nach Klick auf die Schaltflache ,Sichern“ werden Sie auf die Ansicht ,Verwaltung —
Personen® des Mandanten-Administrators geleitet.

naviga Web 09.11.00 Seite 107




Verwaltung: Personen

s INFOWARE INTELLIGENT (eMeldung/eAuskunft)

naviga

AN A AN Y
SRV ~\i <

7.2 Verwaltung Personen (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Der Bereich ,Verwaltung — Personen (eAuskunft) steht dem Mandanten-
Administrator zur Verwaltung von Mandanten-Administratoren und
Empfangsberechtigen mit der Rolle ,Statistiken und Geblhrenbescheid-
Berechtigung® zur Verfigung.

rﬁdminhﬂnﬁm ! Liste der Personen zum Mandanten Gemeinde Musterstadt

Einstellungen

Mur die Historie das akluellan Benutzers anzeigen T )

Einstellungen sichem

Perzonen
[10 =] Fintrage/Seite < 1 =
Mame, Vorname | Abteilung Rolle Logmname Status || zuletzt geandert || 3G~
Musterfrau, Marta [1) Mandantenadministrator  marta musteran aktiv 15.08.2012, 13:06 r
Mustermann, Manfred Empfangsbarachtigter manfrad. mustermann akdiv 15.08.2012, 13:25 1
Mustermann, Martin Mandantenadministrator martin.mustermann akliv 16.08.2012, 1325 r

Berechbigungen fur Statistik und Gebuhrenbescheid speichem

* 50 Sfatstken und Gebihrenbeschexd-Berechtigung
Fum Loschen markierte Parsonen einblenden

LIm eine der berechtigten Persanen zu bearbeiten, kiicken Sie bitte auf deren Mamen

Meuen Benutzer erfassen | (z)

Zum Bearbeiten eines bestehenden Mandanten-Administrators klicken Sie in der
Spalte ,Name, Vorname*“ auf den Namen (1) des entsprechenden Benutzers. Es
offnet sich eine Seite zum Bearbeiten der Person.

Hinweis: Sie kdnnen die derzeit eingeloggte Person nur eingeschrankt bearbeiten.
Sollen Angaben zur eigenen Person gedndert werden, muss dies durch einen
weiteren Mandanten-Administrator erfolgen.

Zum Erfassen eines neuen Mandanten-Administrators klicken Sie auf die
Schaltflache ,Neuen Benutzer erfassen® (2). Es 6ffnet sich die Seite zum Bearbeiten
einer Person.
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7.2.1 Sektion Einstellungen

Als Mandanten-Administrator haben Sie die Moéglichkeit Einstellungen tber die zum
Mandanten zugehérigen Benutzer vorzunehmen.

Einstellungen

Mur die Historie das sktuellan Benutzers enzeigan r ﬂ

| Einstellungen sichem | )

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Einstellungen sichern® (1) um Anderungen zu
tibernehmen.

Nur die Historie des aktuellen Benutzers anzeigen
Standard: deaktiviert

Aktivieren Sie diese Option, wenn Mandanten-Administratoren Auskinfte erstellen
und dabei nur die eigenen Auskiinfte in der Historie einsehen sollen. Uber den
Punkt Historie kann auf eine Liste der erstellten Auskiinfte zugegriffen werden. Ist
die Option deaktiviert, dann werden alle Auskiinfte auch anderer Mandanten-
Administratoren angezeigt.
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7.2.2 Verwaltung der Berechtigung Statistik und Gebuhrenberechnung

Im Bereich Verwaltung — Personen kann der Mandanten-Administrator die
Berechtigungs-Rolle ,Statistiken und Geblhrenbescheid-Berechtigung®, kurz SG-
Recht verwalten.

Ein Mandanten-Administrator kann eine oder mehrere Personen anlegen, die das
Recht erhalten Statistiken als auch Gebulhrenbescheide zu erzeugen. Der
Mandanten-Administrator kann sich auch selber die Berechtigung ,Statistiken und
Gebuhrenbescheid® geben.

Personen
| 10 v‘l Eintrage/Seite < 1 >
Name. Vorname 1 Abteilung Rolle Loginname Staws || zuletzt geandent | SG*
Husterfrau, Marta Mandantenadministrator marta musterfrau aktiv 15.08 2012, 13:05 r
Mustermann, Manired Empfangsbarachtigter manfred. mustermann  aklw 15.08.2012. 1325 ~
Mustermann, Martin Mandantenadministrator martin mustermann aktiv 15.08 2012, 13-25 m i

f Berechtigungen fir Statistik und Gebiihrenbescheid speichem | (2)

* SG. Statstken und Gebihrenbesched-Barechligung.

Um einer Person das Recht ,Statistiken und Geblihrenbescheid” zu vergeben
wahlen Sie in der Spalte ,SG* (1) die Checkbox und tibernehmen die Anderung(en)
durch die Schaltflache ,Berechtigungen fur Statistik und Geblihrenbescheid
speichern® (2).

Hinweis: Wenn Sie die aktuell eingeloggte Person an dieser Stelle zum Editieren
aufrufen, werden Sie automatisch auf den Mein Account-Bereich weitergeleitet.
Beachten Sie dies dazu gehtdrenden Einschrankungen zur Selbstverwaltung von
Konfigurationen.

naviga Web 09.11.00 Seite 110




Verwaltung: Personen

s INFOWARE INTELLIGENT (eMeldung/eAuskunft)

naviga

v’.\'v‘.\"\r"@

7.2.3 Neuen Benutzer anlegen

Zum Anlegen von weiteren Benutzern klicken Sie in der Ubersicht der Personen auf
die Schaltflache ,neuen Benutzer anlegen®.

Es offnet sich die Ansicht ,Administration / Person neue Person zum Kunden
<Mandant> bearbeiten®.

I-af-\.dmini.-;tmtion I Person neue Person zum Kunden Gemeinde Musterstadt bearbeiten.

Name *: | |

Vorname: | |
Titel: | |
Geschlecht: @ mannlich () weiblich
Abteilung:

Strafte, Hausnr

|
|
Plz, Ort: | ||
|
|
|

Standard-VWZ *:
Standard-AZ *:

Login-Name *:

E-Mail *: |

Rolle: |Mandantenadministrator "| (1)

Berechtigung: | Mandanten-Administrator (Default-Schema v | (2)

Status: ® aktiv O deaktiviet O gespert

neues Passwort **: | |

Wiederhelung neues Passwort *: | |
{Fflichtfeld nur bei Eingabe sines neven Passwors)

Zum Léschen markieren O

it * gekennzeic hnete Felder sind Pfiic hifelder.

“*Wenn Sie ein Passwort manuell angeben missen Sie das Passwort wisderholen. Aulerdem gelten folgende Sic herheitsanforderungen: mindestens 8 Zeichen lang,
enthél mindestens einen Buc hstaben und mindestens eine Zahl cder ein Sonderzeic hen. Atternativ kénnen Sie ein Passwort erzeugen lassen.

Pflichtfelder sind Name, Loginname, Emailadresse sowie das Loginpasswort.
AulBerdem mussen die Felder Standard-VWZ (Verwendungszweck) und Standard-AZ
(Aktenzeichen) vorbelegt werden. Anderungen sind jedoch noch immer nachtraglich
maoglich.

Bei der Konfiguration ,Rolle” (1) kbnnen Sie wéahlen, ob der Benutzer ein weiterer
Mandanten-Administrator oder eine Empfangsberechtige Person mit
eingeschrankten Rechten fur zusatzliche Statistik und Gebuhrenberechnung sein
soll.

Bei der Konfiguration ,Berechtigung” (2) kénnen Sie dem Mandanten-Administrator
einem Berechtigungsschema zuweisen. Nahere Informationen zur Verwaltung von
Berechtigungsschemas finden Sie im Kapitel Verwaltung: Berechtigungen.

Hinweis: Die erfassten Daten zur Anschrift dienen derzeit nur der internen
Verwaltung. Bei einer Auskunft werden stets die Adressdaten des Mandanten
verwendet! Aus diesem Grund sind die Adressdaten derzeit nicht als Pflichtfelder
markiert.
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Hinweis: Eine Eingabe flr einen Standard Verwendungszweck sowie ein Standard

Aktenzeichen ist fir alle Benutzer notwendig, wenn das Modul eAuskunft lizenziert
ist.

Hinweis: Fur die Pflichtfelder Login-Name und Email wurden jeweils 100 Zeichen
vorgesehen. Die Maximallange des Passwortes betragt 50 Zeichen, die Felder
Standard-VWZ und Standard-AZ kénnen mit maximal 255 Zeichen belegt werden.

Bei der Erstellung eines neuen Personen Logins erfolgt eine Dubletten Prifung mit
dem Benutzerlogin. Ist der gewiinschte Login-Name bereits vergeben wird folgende
Meldung rechts vom Eingabefeld des Feldes ,Login-Name®“ ausgegeben: ,l.ogin-

Name bereits vergeben®.

Mochten Sie fir den ersten Login ein zufallig generiertes Passwort erzeugen, das
vom Benutzer geandert werden muss, dann klicken Sie auf den Button ,Passwort
erzeugen®. Das Passwort kann beliebig oft neu generiert werden. Sie kdnnen ein
bereits generiertes Passwort auch nachtraglich dndern, in dem Sie in beiden
Eingabefeldern Zeichen entfernen oder hinzufligen. Beachten Sie hierbei die
Mindestlange fir ein Benutzerpasswort.

Nach Klick auf die Schaltflache ,Sichern“ werden Sie auf die Ansicht ,Verwaltung —
Personen® des Mandanten-Administrators geleitet.
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8 Vollauskunftsfilter (eAuskunft)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft zur
verfiigung.

Der Bereich ,Verwaltung — Vollauskunftsfilter® steht nur der Benutzerrolle Mandaten-
Administrator (Admin Mandant) in der Navigation zur Verfligung.

Im Bereich Vollauskunftsfilter kann der Mandanten-Administrator Auskunftsfilter
definieren um Platzhalter der Auskiinfte zu konfigurieren. Platzhalter kdnnen dabei
ein oder ausgeblendet werden. Der fertige Auskunftsfilter kann beliebigen Kunden
zugewiesen werden.

Hinweis: Im Lieferumfang gibt es keine Vorbelegung fur gewerbliche und
behordliche Datenschutz-Anforderungen.

IBearbieten der Vollauskunftsfilter
Verfligbare Yollauskunftsfilter

In dieser Liste werden alle im System verdfugbaren Vollauskunfisfilter angezeigt. Diese Filter kdnnen Zie in der Kunderverwaltung einem
Kunden zuweisen. Lber die Schaltfiachen in der Liste konnen Sie die indsiduellen Filter bearbeiten.

[Kein Filter wvorhanden]

Neuen Vollauskunftsfilter anlegen

An diesar Stelle kinnen Sie einen neuen Filter anlagen. Der Mame des Fillers dar dabei nicht leer sein. Wenn berails gin Filter mil dem
Hamen existien, wird kein neuer Filter angelegt.

Mame: I MNeuen Filter Anlegen
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8.1 Verfugbare Vollauskunftsfilter

In der Ubersicht der verfugbaren Vollauskunftsfilter kann der Mandanten-
Administrator die zur Verfigung stehenden Vollauskunftsfilter sehen.

Verfugbare Vollauskunftsfilter

in dizser Liste werden alle im System verfugbaren Vollauskunfisfilter angezeigt. Diese Filter konnen Sie in der Kundenvenvaltung einem
Kunden zuweisen. Uber die Schaltfidchen in der Liste konnen Sie die indmduellen Fiiter bearbeiten

[Kein Filter vorhanden)

Hinweis: Im Lieferumfang gibt es keine Vorbelegung fir gewerbliche und
behdrdliche Datenschutz-Anforderungen.

Hinweis: Wenn kein Vollauskunftsfilter angelegt und bzw. eine Kunden zugeordnet
ist, dann werden alle Platzhalter in der Auskunft des Kunden, sofern der Datensatz
in lhrem Gewerbedatenbestand vorhanden ist, ausgegeben.

Hinweis: Als Mandanten-Administrator konnen Sie fir sich selbst keinen
Vollauskunftsfilter zum Testen Anlegen. Verwenden Sie dazu einen Testkunden.

Sobald Sie Vollauskunftsfilter angelegt haben, erscheinen diese in der Ubersicht.

Verfiigbare Vollauskunftsfilter

In diz=er Liste werden allz im System vedugbaren Vollauskunftsfiltar angezeigt. Diese Filter kénnzn Sie in der Kundzmverwaltung einzm
Kunden zuweisen. Uber die Schaltigchen in der Liste kinnen Sie die indriduellen Filter bearbeitan.

(1 2

Rachtsamwalt ITH?I

[~1[x]

Palizei E

Bzharde IE'

Zum Bearbeiten eines Vollauskunftsfilters klicken Sie auf die Editieren-Schaltflache
. Zum Loschen eines Vollauskunftsfilters klicken Sie auf die Loschen-Schaltflache

1. Z Losch i Voll kunftsfil klicken Si f die Losch Schaltflach

(2). Beim Loschen werden alle Filter-Zuordnungen bei Kunden auf die Standard-
Einstellung zurtickgesetzt.
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8.2 Neuen Vollauskunftsfilter anlegen

Auf der Ubersicht des Bereichs ,Verwaltung — Vollauskunftsfilter* gibt es den
Abschnitt ,Neuen Vollauskunftsfilter anlegen®. Mit dieser Funktion kann der
Mandaten-Administrator einen neuen Vollauskunftsfilter an der Oberflache erstellen
und konfigurieren.

Neuen Vollauskunfisfilter anlegen

An dieser Stalle kinnan Sie einen neuen Filtar anlagen. Dar Mame des Fillers dad dabei nicht leer sein. Wann barais ein Filter mul dem
Hamen exislier, wird kein neuer Filler angelegl.

MHame: I (1) | Meuen Fillerﬂrlegen| 2)

Geben Sie in das mit Name (1) beschriebene Eingabefeld den Namen des neuen
Vollauskunftsfilter an.

Zur Bestatigung der Aktion klicken Sie auf die Schaltflache ,Neuen Filter Anlegen®
(2).

Die Seite 1&d neu und in der Liste der Verfugbaren Vollauskunftsfilter wird der
soeben angelegte Vollauskunftsfilter angezeigt.
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8.3 Vollauskunftsfilter konfigurieren

Nachdem Sie in der Liste der verfugbaren Vollauskunftsfilter einen zum Bearbeiten
ausgewahlt haben, 1ad die Seite mit Sektionen zu Inhaberdaten und Meldedaten.

8.3.1 Inhaberdaten

Inhaberdaten

Liese Ejanachafier disnan der Fillerung der ainzalnan Aspakia dar Inhaberdatan. Werr Sia ein Fald sitaiaran, bedael des, o052 digear Azpakl ba der CrZeugLAg ainar
Wulkauskunf ausgegeben verden =dll.

# Areede F Famiienname M Gekbursdatum
[ Geburskreis F Gzhutslard P Gebursnams
¥ Guburtsul F Hausnuenmer F Law

o F PusifacHeitzzH M Pastfachnurmer
¥ pozlatzahl . siastaangahin et B sarsiza

¥ Talete e Telaton

Es gibt die folgenden Zuordnungen zwischen Vollauskunftsfiltereinstellung und
Platzhalter in der Auskunft des Kunden:

e Anrede
Bei aktiver Konfiguration wird das Geschlecht des naturlichen Inhabers
ausgegeben.

e Familienname
Bei aktiver Konfiguration wird bei natirlichen Inhabern der Vorname und der
Familienname ausgegeben. Bei juristischen Inhabern wird der Betriebsname
ausgegeben.

e Geburtsdatum
Bei aktiver Konfiguration wird bei natirlichen Inhabern das Geburtsdatum
ausgegeben.

e Geburtskreis
Hinweis: Dieses Feld steht Ihnen derzeit nicht in eAuskunft zur Verfugung.

e Geburtsland
Bei aktiver Konfiguration wird bei naturlichen Inhabern das Geburtsland
ausgegeben.

e Geburtsname
Bei aktiver Konfiguration wird bei nattrlichen Inhabern der Geburtsname
zusatzlich zum Familiennamen ausgegeben.

e Geburtsort
Bei aktiver Konfiguration wird bei naturlichen Inhabern der Geburtsort
ausgegeben.

e Hausnummer
Bei aktiver Konfiguration wird die Hausnummer zur Anschrift ausgegeben.
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e Land
Bei aktiver Konfiguration wird das Land zur Anschrift ausgegeben.

e Ort
Bei aktiver Konfiguration wird der Ort zur Anschrift ausgegeben.

o Postfachleitzahl
Bei aktiver Konfiguration wird zu einem Postfach die Postfachleitzahl
ausgegeben.

e Postfachnummer
Bei aktiver Konfiguration wird die Postfachnummer ausgegeben.

e Postleitzahl
Bei aktiver Konfiguration wird die Postleitzahl zur Anschrift ausgegeben.

e Staatsangehorigkeit
Bei aktiver Konfiguration wird bei natiirlichen Inhabern die
Staatsangehorigkeit ausgegeben.

e Stralle
Bei aktiver Konfiguration wird die StraRe zur Anschrift ausgegeben.

e Telefax
Hinweis: Dieses Feld steht Ihnen derzeit nicht in eAuskunft zur Verfugung.
e Telefon

Hinweis: Dieses Feld steht Ihnen derzeit nicht in eAuskunft zur Verfugung.
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8.3.2 Meldedaten

Meldungsdaten

Diese BEngenschallen dienen der Filbsrung der sinzelnen Aspeble dee Meldungzdalen. Wenn Sie ein Feld akiiviemn, bedeulel dies, dass dieser Azpekl bei der Exzeugurg einer
Vallauskurit ausgegebar werden sol

F abmeldagurd F At der Beidung F Datum dor Meldung

¥ Faire des Belisks F Cuionaler Abmnekdegiord = Taligheil

¥ Zakunfige sder fuhere Hausnurmmer ' Zukunfige oder fubere Postfackenummen F Zukunflige uder fubere Posifzchzitzabl
W ZakiinNige odei Filiere Poslleilzs) W ZakiinMige oder Tuhere Sisite ¥ Zukiinlige oder Tihere Telelasnuemimes
[+ Zakunflige oder Fuhere Telefuounaahl = Zukunflige vder fuhere Telefonnurmmer = Zukunflige vder fubere Telelomuresahl

¥ Zakiinfiger ader Gherer Inhaksr (Famitername) W Zukiinfiger cosr InGaerer Inhaksr (Vornama) W Zukiinfiger oo ninerer Ort
[ Zakunlliges uder huberes Lamd

Es gibt die folgenden Zuordnungen zwischen Vollauskunftsfiltereinstellung und
Platzhalter in der Auskunft des Kunden:

e Abmeldegrund
Bei aktivierter Konfiguration wird der Meldegrund inkl. Art der Meldung,
Datum der Meldung und Optionaler Abmeldegrund ausgeben.

Hinweis: Bei deaktivierter Konfiguration wirken sich ggf. aktivierte
Konfigurationen fur Art der Meldung, Datum der Meldung und Optionaler
Abmeldegrund nicht aus.

e Art der Meldung
Bei aktivierter Konfiguration wird die Art der Meldung (Abmeldung,
Anmeldung oder Ummeldung) zu einer Meldung ausgegeben

Hinweis: Beachten Sie die Gbergeordnete Konfigurationsméglichkeit
Abmeldegrund zur vollstandigen Deaktivierung samtlicher
Meldegrundinformationen.

e Datum der Meldung
Bei aktivierter Konfiguration wird das Datum der Meldung ausgegeben.

Hinweis: Beachten Sie die Ubergeordnete Konfigurationsmaoglichkeit
Abmeldegrund zur vollstandigen Deaktivierung samtlicher
Meldegrundinformationen.

e Name des Betriebs
Bei aktivierter Konfiguration wird der Name des Betriebes zu einer Meldung
ausgegeben.

e Optionaler Abmeldegrund
Bei aktivierter Konfiguration wird der optionale Abmeldegrund mit
individuellen Informationen aus dem migewa Freitextfeld ausgegeben.

Hinweis: Bei deaktivierter Konfiguration wirken sich ggf. aktivierte
Konfigurationen fur Art der Meldung, Datum der Meldung und Optionaler
Abmeldegrund nicht aus.

e Tatigkeit
Bei aktivierter Konfiguration wird die Tatigkeit zu einer Meldung ausgegeben.
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e Zukunftige oder frithere Hausnummer
Bei aktivierter Konfiguration wird die Hausnummer bei friheren und
zukunftigen Anschriften der Meldung ausgegeben.

e Zukunftige oder frihere Postfachnummer
Bei aktivierter Konfiguration wird die Postfachnummer bei fritheren und
zukunftigen Anschriften der Meldung ausgegeben.

e Zukunftige oder fruhere Postfachleitzahl
Bei aktivierter Konfiguration wird die Postfachleitzahl zu einem Postfach bei
friheren und zukinftigen Anschriften der Meldung ausgegeben.

e Zukunftige oder frithere Postleitzahl
Bei aktivierter Konfiguration wird die Postleitzahl bei friiheren und zuktnftigen
Anschriften der Meldung ausgegeben.

e Zukunftige oder fruhere Stral3e
Bei aktivierter Konfiguration wird die Stral3e bei friheren und zukinftigen
Anschriften der Meldung ausgegeben.

e Zukinftige oder frihere Telefaxnummer

Hinweis: Dieses Feld steht Ilhnen derzeit nicht in eAuskunft zur Verfigung.
e Zukunftige oder frihere Telefaxvorwahl

Hinweis: Dieses Feld steht Ihnen derzeit nicht in eAuskunft zur Verfugung.
e Zukunftige oder frihere Telefonnummer

Hinweis: Dieses Feld steht Ihnen derzeit nicht in eAuskunft zur Verfugung.
e Zukunftige oder frithere Telefonvorwahl

Hinweis: Dieses Feld steht Ihnen derzeit nicht in eAuskunft zur Verfugung.
e Zukunftiger oder friherer Inhaber (Familienname)

Hinweis: Dieses Feld steht Ihnen derzeit nicht in eAuskunft zur Verfuagung.
e Zukunftiger oder friherer Inhaber (Vorname)

Hinweis: Dieses Feld steht Ihnen derzeit nicht in eAuskunft zur Verfugung.

e Zukunftiger oder friiherer Ort
Bei aktivierter Konfiguration wird der Ort bei friheren und zukunftigen
Anschriften der Meldung ausgegeben.

e Zukunftiges oder friheres Land
Bei aktivierter Konfiguration wird das Land bei friheren und zuklUnftigen
Anschriften der Meldung ausgegeben.
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9 Verwaltung: Designs

Der Bereich ,Verwaltung — Designs*® steht nur der Benutzerrolle Mandaten-
Administrator (Admin Mandant) in der Navigation zur Verfigung.

In Bereich Designs kann der Mandanten-Administrator Designs verwalten. Designs
werden zwischen System (System-Design) und Kunden-Design unterschieden.

Das Systemdesign ist fest in die Anwendung naviga Web integriert und kann nicht
vom Mandanten-Administrator tberschrieben werden. Diese Einschrankung ist
notwendig, damit bei Problemen mit eingespielten Design-Paketen immer auf das
naviga Design zurlickgeschaltet werden kann.

Samtliche Designs werden in der Datenbank von naviga Web gespeichert und beim
Starten der Anwendung dem Mandanten bereitgestellt.

Yorgaben

Altuelles Design (fur diese Sitzung) System (System-Design)

Standard-Dasign System [System-Design) M
App-Design m'

Verfligbare Designs

Systam (System-Design) P EI

Meues Design anlegen

Name '

Design importieren

Mit dem Import von Designs kdnnen sie ihr System schadigen. Achten sie daher darauf, ob diese Daten aus einer vertravenswirdigen
Quelle stammen. Impodieren sie keine Designs aus unbekannten Quellen. For icht von naviga stammenden Designs obemimmi naviga
keine Gewsahr

Datei auswihlan Diatei auswihlan | Kzine ausgewdhll Importieran

Hinweis: Eine Erstellung von Kunden-Designs kdnnen Sie bei naviga beauftragen.
naviga lasst lhnen nach Aufwandsschatzung ein Angebot zukommen. Alternativ
kdnnen Kunden-Designs auch selbst erstellt werden. Das Design ist vollstandig im
CSS éander- sowie durch einzubindende Grafiken und externe Ressourcen
erweiterbar.
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9.1 Vorgaben

Auf der Ubersicht des Bereichs ,Verwaltung — Designs“ kann der Mandanten-
Administrator festlegen, welches Design-Paket verwendet werden soll. Aul3erdem
kann der Mandanten-Administrator ablesen, welches der eingespielten Designs in
der aktuellen Benutzersession verwendet wird.

Yorgaben

Altuelles Design (fir diese Sitzung) System (System-Design) (1)

Standard-Dezign System {System-Design) b | 2)
App-Design Bille auswahlan__ v | (3)

naviga Web unterscheidet bei den Design-Vorgaben drei Modi:
e Session-Modus (1)
e Standard-Design (2)
e App-Design (3)

Session-Modus:

Der Session-Modus definiert die aktuelle Benutzersitzung in der Anwendung und ist
nur fur den Mandanten-Administrator von Bedeutung. Nach Ablauf der aktuellen
Sitzung werden die Anderungen automatisch verworfen und das Standard Design
wird wieder geladen.

In dem Session Modus kann der Mandanten-Administrator ein Design-Paket
temporar aktivieren. Die Aktivierung eines Designs fir den Session-Modus erfolgt
Uber den grinen Play-Button ~ldes jeweiligen Designs im Abschnitt Verfugbare

Designs.
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Standard Design:

Der Modus Standard Design definiert das global fir alle Benutzer von naviga Web
zu verwendende Design-Paket.

Vorgaben

Aktuelles Desian (fir diese Sitzung) System (System-Design)
Standard-Design System {System-Design)

App-Design
[Anwenden] (2)

Um ein neues Standard Design fur alle Benutzer von naviga Web festzulegen,
wahlen Sie aus der Auswabhlliste (1) das gewinschte Design-Paket und bestatigen
mit dem Button ,Anwenden“ (2). Die Anderungen werden sofort Gbernommen und
sind fur alle Benutzer beim nachsten Aufruf einer Seite verfugbar.

Hinweis: Zum Testen eines neuen Designs ist es empfehlenswert das Design-Paket
erst im Session Modus zu aktivieren. Die Aktivierung eines Designs fir den Session-
Modus erfolgt Gber den griinen Play-Button des jeweiligen Designs im Abschnitt
Verfugbare Designs.

App-Design:

Der Modus App-Design steht Ihnen funktionell nur bei einer lizenzierten Schnittstelle
zum Webservice fur die eAuskunft-App zur Verfugung. Sie kdnnen damit ein vom
Standard der App abweichendes Design-Paket aktivieren.

Vorgaben

Aktuelles Design (fur diese Sitzung) System (System-Design)

Standard-Design System (System-Design) T
App-Design Bille auswihlan... * | )]

Anwenden| (2)

Hinweis: Mit der Aktivierung von nicht von naviga gepriften Design-Paketen kdnnen
Sie das Verhalten der eAuskunft-App stéren. Bitte halten Sie mit uns Ricksprache
um einen ordnungsgemafen Betrieb mit der eAuskunft-App zu gewéahrleisten.
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9.2 Verfugbare Designs

Auf der Ubersicht des Bereichs ,Verwaltung — Designs*“ gibt es den Abschnitt
,Verfugbare Designs®“. Dies stellt eine Auflistung samtlicher in der Anwendung zur
Verfugung stehender Design-Pakete dar.

Samtliche Designs sind in der Datenbank zum Mandanten gespeichert.

Verfligbare Designs

google maps streetview (Kunden-Design) P HEI & |E|
nawiga_terminal (Kunden-Design) 2) IEI S |E|
System (System-Design) 1)

” | [ |

Es gibt zwei Kategorien von Design-Paketen, die sich funktional unterscheiden:

e naviga-Design (1)
e Kunden-Design (2)
naviga-Design:

Werkseitig liefert die Anwendung naviga Web ein ,System® Design-Paket mit,
welches als naviga-Design klassifiziert ist. Dieses Design-Paket ist fest in die
Anwendung integriert und kann nicht durch den Mandanten-Administrator an der
Oberflache modifiziert werden.

Verfligbare Designs

Systam (System-Design) 7 | IZI

(1 2}

Bei naviga-Designs stehen die Kontrollfunktionen Editieren (1) und Aktivieren (nur
fur die aktuelle Session) (2) zur Verfugung.

Samtliche EditierungsmafRnahmen sind im Hintergrund deaktiviert, damit stets auf
ein funktionierendes Design zurlickgeschaltet werden kann, sofern ein eingespieltes
Paket eines Kunden-Designs nicht zur Verwendung aktiviert werden kann. Der
Button Editierung steht nur im readonly-Modus zur Verfugung.

Das System Design-Paket ist von naviga fur die aktuellen Browser, vgl.
Systemvoraussetzungen, freigegeben.
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Kunden-Design

Kunden-Designs sind optional vom Mandanten-Administrator einspielbare Design-
Pakete und kénnen direkt an der Oberflache gedndert werden.

Hinweis: Nachdem Sie ein Kunden-Design an der Oberflache gedndert haben,
mussen Sie dieses Exportieren (3). Damit ist sichergestellt, dass Sie immer eine
Sicherung des aktuellen Design-Pakets anlegen. Nach dem Export missen Sie das
verfliighare Kunden-Design l6schen (2). Importieren Sie danach den zuvor als ZIP-
Datei gesicherten Export des Design-Pakets.

Sollten Sie diesen Schritten nicht nachgehen, so wird bei einem Neustart des
Anwendungsservers der zuletzt importierte Stand vom jeweiligen Design-Paket
bereitgestellt!

Verfligbare Designs 2 @M

google maps streetview (Kunden-Design) P HEI & III
nawvga_terminal (Kunden-Diezign) IEI G EI
Systam [System-Design) ” | = |

Bei Kunden-Designs stehen dem Mandanten-Administrator neben dem Editieren (1)
und dem Aktivieren (nur diese Session) (4) weitere Funktionalitaten zum Ldschen
(2) sowie Exportieren (3) als ZIP-Archiv als Datei Download zur Verfigung.

Ein exportiertes Kunden-Design enthalt sdmtliche Bestandteile wie CSS (Cascading
Stylesheet), Grafiken, optionales JavaScript sowie weitere HTML-Dateiressourcen
die zur Programmlaufzeit eingebunden werden kénnen. AulRerdem ist eine Datei
.theme.xml“ enthalten. Diese dient zur Konfiguration des Design-Pakets.

Hinweis: Die Anpassung von Design-Paketen ist ausschliel3lich versierten
Anwendern vorbehalten. Die Anpassung und Aktivierung eigens erstellter Design-
Pakete gilt auf eigene Gefahr (und Ihrer Kunden hin). Mit der Anderung von Design-
Paketen kdnnen mafigebliche Eingriffe in das Anwendungs- und
Performanceverhalten vorgenommen werden.
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9.3 Neues Design anlegen

Auf der Ubersicht des Bereichs ,Verwaltung — Designs*“ gibt es den Abschnitt
.Neues Design anlegen®. Mit dieser Funktion kann der Mandaten-Administrator ein
neues Design-Paket direkt an der Oberflache erstellen und von der Struktur
konfigurieren.

Meues Design anlegen

Mame 1) [ |ﬂ.n'nrenda-n| 2)

Geben Sie in das mit Name (1) beschriebene Eingabefeld den Namen des neuen
Design-Pakets an.

Bitte beachten Sie folgendes bei der Vergabe von Namen fir Design-Pakete:

1. Der eingegebene Name erscheint in der Auswabhlliste zum aktuellen
Systemdesign sowie in der Liste der verfugbaren Designs.

2. Ein Umbenennen des Designs uber die Oberflache ist nicht moglich.

3. Verwenden Sie sicherheitshalber nur die folgenden Zeichen [a-zA-Z0-9]
sowie , “Unterstrich und ,-“ Bindestrich. Vermeiden Sie Umlaute,
Sonderzeichen und Leerzeichen bei der Vergabe von Namen. Der gewéhlte
Dateiname wird 1:1 im Dateisystem abgelegt!

Hinweis: Beachten Sie die Beschrankungen des Dateisystems sowie URL-Kodierung
bei der Vergabe von Namen fir Design-Paketen.

Zur Bestatigung der Aktion klicken Sie auf den Button ,Anlegen ...“ (2).

Danach werden Sie auf die Seite Dialog Design bearbeiten weitergeleitet.
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Design Musterstadt

15t ein Kunden-Design (1)

WICHTIG: Relative Uds zeigan in das Yerzeichnis des Designs.

ACHTUNG: Durch Injektion von Text und Einbinden von URLs kannen sie ihr System schadigen. Achten sie deher darauf, ob diese Daten aus
ziner veriravenswiirdigen Quelle stammen. Fiir micht von naviga stammenden Daten dbermimmt naviga keine Gewshr

Anzeige sbsolute LURLs _ﬂ 2}

Sektion Styles

Senerside URL for ‘System- | o
Stylesheet’
Serverside URL for “Stylesheet” [layout css i ]

@)

Im Titel sehen Sie das gewéhlte Design (1) mit dem Hinweis, dass es sich um ein
Kunden-Design handelt. Hinter dem Namen des Design-Pakets wird in Klammern
ein Datumszeitstempel angezeigt. Dieser Parameter wird aus Caching-Grinden fir
Internet-Browser mit angehangt.

Sie kdnnen nun damit beginnen Uber die Auswahlliste ,Anzeige® (2) in den
Expertenmodus zu wechseln, um alle Mdglichkeiten zum Anpassen uber die
Oberflache anzuzeigen, oder auf die einzelnen Bereiche ,HTML-Attribute ’id’",
~HTML-Attribute 'class’, ,URLs", ,absolute URLs" , ,Markup® oder ,Sprache” zu
wechseln.

Uber den Button ,Sichern® (3) werden die Anderungen im Design gespeichert.
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Design Musterstadt (20120815151437) (1)

15t ein Kunden-Design

WICHTIG: Relative Uds zeigan in das Yerzeichnis des Designs.

ACHTUNG: Durch Injektion von Text und Einbinden von URLs kannen sie ihr System schadigen. Achten sie deher darauf, ob diese Daten aus
ziner veriravenswiirdigen Quelle stammen. Fiir micht von naviga stammenden Daten dbermimmt naviga keine Gewshr

Anzeige abzolute LURLs _ﬂ

Sektion Styles

Sanerside LIRL for Syatem- | (i ]
Stylesheet’
Senwrside LRL for "Stylesheet’ ||ﬂ:,‘r‘:,,|ﬂ,:ss i ]

Nach dem Sichern wird eine Caching-Kopie mit Zeitstempel (1) vom Design-Paket
angelegt. Dieser Zeitstempel gilt. Bis erneut Anderungen vorgenommen werden.

Wechseln Sie zuriick zur Design-Paket-Verwaltung.

Verfligbare Designs 2y @) 4 5

Musterstadi (Kunden-Design) q) - IEI o E
Systemn (System-Design) IEI

Jetzt sehen Sie in der Sektion der Verfugbaren Designs einen neuen Eintrag
~-Musterstadt® (1).

Das Design ist damit grundlegend erstellt, enthalt jedoch nur die bisher von lhnen
festgelegte Konfiguration.

Hinweis: Das erstellte Design-Paket enthéalt zu diesem Zeitpunkt noch kein CSS
(Cascading Stylesheet) oder Grafiken. Sollten Sie Ihr Design-Paket ,Musterstadt®
jetzt aktivieren, wird die Anwendung komplett designlos angezeigt.

Uber die Buttons ,Editieren (2), ,Léschen“ (3), ,Exportieren“ als Dateidownload (4)
sowie ,Aktivieren“ (5) kdnnen jetzt weitere Aktionen vorgenommen werden.
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9.4 Design importieren

Auf der Ubersicht des Bereichs ,Verwaltung — Designs*“ gibt es den Abschnitt
~Design importieren®. Mit dieser Funktion kann der Mandaten-Administrator ein
neues Design-Paket, das als ZIP-Archiv vorliegt in die Anwendung zur Verwendung
einspielen.

Design impertieren

Mit dem Impart van Designs konnen sie ihr System schadigen. Achten sie daher darauf ob diese Daten aus einer vertrauenswirdigen Quella
stammen. Imparieren sie keine Designs aus unbekanmten Quellen. For nicht wan newiga stammenden Designs dbernimmt naviga keine
Gewihr.

Datai suswihlen (1) | Datei auswiahlen | Kaine ausgewank Importieran| (2}

Uber den Button ,Durchsuchen® (1) kénnen Sie aus Ilhrem Dateisystem ein
vorliegendes Design-Paket als ZIP-Archiv auswéhlen.

Achten Sie darauf, dass der Dateiname von Designpaketen nur aus den Zeichen
[a-zA-Z0-9 -] bestehen darf. Es dirfen weder Leer- noch Sonderzeichen verwendet
werden. Der Dateiname wird nach dem Upload als Designpaketname auf der
Programmoberflache als auch im Dateisystem verwendet.

Zum Import des ZIP-Archivs in die Anwendung klicken Sie einmal auf den Button
s<Importieren® (2) und warten Sie bis die Aktion vollstandig ausgefihrt wurde.

Danach wird das importierte Design in der Liste der Verfugbaren Designs angezeigt.

Hinweis: Importieren Sie nur Design-Pakete aus vertrauenswirdigen Quellen.

ACHTUNG: Mit dem Import von Designs kénnen Sie ihr System schadigen. Achten
Sie darauf, dass diese Daten aus einer vertrauenswirdigen Quelle stammen.
Importieren Sie keine Designs aus unbekannten Quellen. Fir nicht von naviga
stammenden Designs Ubernimmt naviga keine Gewéabhr.
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10 Verwaltung: Berichtsvorlagen (eAuskunft, eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft und
eMeldung zur verfiligung.

Der Bereich ,Verwaltung — Berichtsvorlagen® steht nur der Benutzerrolle Mandaten-
Administrator in der Navigation zur Verfligung.

Im Bereich Berichtsvorlagen kann der Mandanten-Administrator Berichtsvorlagen-
Pakete verwalten. Berichtsvorlagen werden zwischen system und Kunden-
Berichtsvorlagen-Paketen unterschieden.

Berichtsvorlagen enthalten die Druckvorlagen um im Modul eAuskunft die Auskunft
oder Geblihrenbescheid und im Modul eMeldung die Gewerbemeldung als PDF-
Dokument zu drucken.

Das Vorlagenpaket system ist fest in die Anwendung naviga Web integriert und kann
nicht vom Mandanten-Administrator Gberschrieben werden. Diese Einschrankung ist
notwendig, damit bei Problemen mit eingespielten Berichtsvorlagen-Paketen immer
auf das system-Berichtsvorlagen-Paket zuriickgeschaltet werden kann.

Samtliche Berichtsvorlagen werden in der Datenbank von naviga Web gespeichert
und beim Starten der Anwendung dem Mandanten bereitgestellt.
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10.1 Standardvorlagen definieren

In der Sektion Standardvorlagen definieren auf der Ubersicht des Bereichs
,verwaltung — Berichtsvorlagen® kann der Mandanten-Administrator festlegen,
welches Berichtsvorlagen fir entsprechende Funktionen der lizenzierten Module
verwendet werden soll.

Standardvorlagen definieren

Hier ordnan Sie ainem Vorlagentyp gine bestimmte Benchtsvorlage zu. Sie konnen dabei aus allen installierten Viorlagenpaketen auswahlan.

Vollauskunt [system-Vollauskuntt jasper =] (1)
Gebihrenbescheid | system-Gebushrenbescheid jasper = |
Meldung | system-Gewerbevorgang jasper =]

@
Folgenden Funktionen kann eine Berichtsvorlage zugeordnet werden:

e Vollauskunft
Modul: eAuskunft

e GeblUhrenbescheid
Modul: eAuskunft

e Meldung
Modul: eMeldung

Um einer Funktion eine Berichtsvorlage zuzuordnen wéahlen Sie in der jeweiligen
Auswahlliste rechts (1) eine Jasper-Datei aus. In der Auflistung wird folgendes
Namensschema verwendet: <Berichtsvorlagen-Paket>-<Funktion>.jasper

Zum Speichern der Einstellungen klicken Sie auf die Schaltflache Sichern (2).
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10.2 Installierte Vorlagenpakete

In der Sektion Installierte Vorlagenpakete auf der Ubersicht des Bereichs
,Verwaltung — Berichtsvorlagen® gibt es eine Auflistung samtlicher in der
Anwendung zur Verfigung stehender Berichtsvorlagen-Pakete.

Samtliche Berichtsvorlagen-Pakete sind in der Datenbank zum Mandanten
gespeichert.

Werkseitig liefert die Anwendung naviga Web ein ,system* Berichtsvorlagen-Paket
mit. Dieses Berichtsvorlagen-Paket ist fest in die Anwendung integriert und kann
nicht durch den Mandanten-Administrator an der Oberflache modifiziert werden.

Installierte Vorlagenpakete

Auflistung der installieren Vorlagenpakete. Mittels der Schaltflachen kénnen Sie die Pakete bearbeiten, [8schen (Ausnahme System) oder

exportieren, (1) (2) (3)

system
“ AEE

Beim system-Berichtsvorlagen-Paket stehen die Kontrollfunktionen Bearbeiten (1),
Textbausteine (2) und Exportieren (2) als ZIP-Archiv zur Verfligung.

Kunden-Vorlagenpakete sind optional vom Mandanten-Administrator einspielbare
Berichtsvorlagen-Pakete und kdnnen direkt an der Oberflache konfiguriert oder auch
schreibgeschitzt werden, sodass keine Anderung in der Anwendung maoglich ist.

Installierte Vorlagenpakete

Auflistung der installieren Vorlagenpakete. Mittels der Schaltflachen konnen Sie die Pakete bearbeiten, léschen (Ausnahme System) oder

exportieren. (1) (2) (3) (4)

Gemeinde-Musterstadt

[e][x][=]
system
y A[=][=]

Bei Kunden-Berichtsvorlagen-Paketen stehen dem Mandanten-Administrator neben
dem Bearbeiten (1), Textbausteine (2) und Exportieren (4) als ZIP-Archiv noch die
Funktionalitat Léschen (3) zur Verfigung.

Ein exportiertes Berichtsvorlagen-Paket enthalt samtliche Bestandteile wie .jasper-
Dateien (kompilierte Berichtsvorlage), jrxml-Dateien (bearbeitbare Vorlage),
Grafiken und optional eine fonts.jar (enthaltene TTF-Schriftarten). AuRerdem ist eine
Datei ,report.xml“ enthalten. Diese dient zur Konfiguration des Berichtsvorlagen-
Pakets.
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10.3 Vorlagenpaket bearbeiten

In der Sektion Installierte Vorlagenpakete auf der Ubersicht des Bereichs
,Verwaltung — Berichtsvorlagen® gibt es eine Auflistung samtlicher in der
Anwendung zur Verfugung stehender Berichtsvorlagen-Pakete.

Installierte Vorlagenpakete

Auflistung der installieren Vorlagenpakete. Mittels der Schaltflachen kénnen Sie die Pakete bearbeiten, léschen (Ausnahme System) oder
exportieren. (1)

Gemeinde-Musterstadt
[e][x][=]
system
”

Zum Konfigurieren eines Berichtsvorlagen-Pakets klicken Sie die Schaltflache
Bearbeiten (1).

Es wird eine neue Ansicht mit der Auflistung aller vom Typ Funktionsberichte und
Unterberichte geladen.

r\l‘urla.ganput-a‘! bearbeiten

Berichtsvorlage '‘Gemeinde-Musterstadt’

Installationsverzeichnis: /nawgatomeatiwebapps/navgawe b WEB-INF/ pdffGemeinde-Musterstadt

Zusrdnung von Verlagen zu Verlagentypen

Verlagendatei Vorlagentyp Fehler
Inhaker jasper (Inhaber) |Unterbericht =l
Vollauskuntt jasper (Vollaus kunft) I Vollauskunit d
Gewerbeverlreter jasper (Gewarbevartratar) | Unlerbanchl ﬂ
Gebuehrenbescheid_Auskuenfie jasper (Gebuehrenbescheid_Auskuenfta) | Urterbencht 3
Gebuehrenbeschaid. jasper (Gebuehrenbescheid) | Gebiihrenhaacheid j
Meldungen_ jaspar (Maldungan) I Urnterbencht d
Venreter jasper (Vartrater) | Unterbencht El
Gewerbemeldung jasper (Gewerbameldung) | Meldung j

PDF mit Testdaten erstellen

Testen

o Durch Klicken der Schaltldche Testen wardan zu jeder Vorlagendatei, welche beriicksichtgl werden soll, ein POF mat Testdatan erstellt.
Wird mehr als ein POF erstellt, dann werden diese in ein ZP-Archiv verpackt. Erstelite Dateien werden zum Download bereitgestellt
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Hinweis: Berichtsvorlagen kénnen vor Anderungen an der Programmoberflache
geschitzt werden. In diesem Fall werden keine Formulardialoge auf dieser Seite
angezeigt. Eine Bearbeitung kann dann als exportiertes Berichtsvorlagenpaket Im
Dateisystem maoglich. Dazu sind Kenntnisse im Umgang mit XML-Dateien und
JasperReports-Komponenten notwendig.

r\forlagen paket bearbeiten

Berichtsvorlage 'Gemeinde-Musterstadt’

Installationsverzeichnis:  /naviga/tomc at'webapps/qs/WEB-INF/pdfiGemeinde-Musterstadt

Zuordnung von Verlagen zu Vorlagentypen

Vorlagendatei Vorlagentyp Fehler

Meldungen-Tabelle. jasper (Meldungen) Unterbericht
Gewerbeanmeldung. jasper (Gewerbermneldung) Unterbericht
Meldungen-Text jasper (Meldungen) Unterbericht
Gewerbeabmeldung.jasper (Gewerbemeldung) Unterbericht
Gewerbevertreter jasper (Gewerbevertreter) Unterbericht
Gewerbevorgang. jasper (Gewerbevorgang) Meldung
Inhaber-Tabelle jasper (Inhaber) Unterbericht
Gebuehrenbescheid_Auskuenfte jasper (Gebuehrenbescheid_Auskuenfte) Unterbericht
Vollauskunft-Text jasper (Vollauskunft) Vollauskunft
Gewerbeummeldung. jasper (Gewerbemeldung) Unterbericht
Vertreter-Text jasper (Vertreter) Unterbericht
Gebuehrenbescheid. jasper (Gebuehrenbescheid) Gebihrenbescheid
Vollauskunft-Tabelle jasper (Vollauskunft) Vollauskunft
Vertreter-Tabelle jasper (Vertreter) Unterbericht
Inhaber-Text jasper (Inhaber) Unterbericht
Gewerbemeldung. jasper (Gewerbemeldung) Unterberic ht

PDF mit Testdaten erstellen

;) Durch Klicken der Schaltflache Testen werden zu jeder Vorlagendatei, welche berlicksichtigt werden scll, ein PDF mit Testdaten erstellt.
Wird mehr als ein PDF erstellt, dann werden diese in ein ZIP-Archiv verpackt. Erstellte Dateien werden zum Download bereitgestellt.
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10.3.1 Sektion Berichtsvorlage '<NAME>'

Berichtsvorlage ‘Gemeinde-Musterstadt’

Installaticnsverzeichnis: /navgatome atiwebapps/nasvigewa b WEB-INF/pdifGemeinda-Musterstadt

Diese Sektion ist fir Entwickler von Berichtsvorlagen-Paketen gedacht, in welchem
Verzeichnis das Berichtsvorlagen-Paket bereitgestellt wurde.

10.3.2 Zuordnung von Vorlagen zu Vorlagentypen

In dieser Sektion kénnen Sie einzelnen Vorlagendateien einen Vorlagentyp
zuweisen. Ein Vorlagentyp definiert die Art und Weise, ob es sich um einen
Funktionsbericht oder um einen Unterbericht handelt.

Eine Vorlage kann aus beliebig vielen Vorlagenteilen zusammengesetzt sein. Dies
wird zur Wiederverwendung und Ausgabe von Listen verwendet. Aus diesem Grund
sind Funktionsberichte aus einzelnen Unterberichten zusammengesetzt.

Zusrdnung von Vorlagen zu Vorlagentypen

Varlagendatei Vorlagentyp Fehlar
Inhaber.jasper (Inhaber) | Unterbencht (1) j
Vollauskunft jaspar (Vollauskunft) Vallaus kunft

Gebiihrenbescheid

Gewerbevertreter jasper (Gewerbevertreter)
Gebushrenbeschesd_Auskuenfie. jasper (Gebuehrenbescheid_Auskuentte)

Gebuehrenbeschaid jasper (Gebuehrenbescheid) | Gebuhrenbascheid ﬂ
Meldungen jasper (Maldungen) | Unterbencht El
erreter jasper (Vertreter) |Unterhen|:ht j
Gewerbemaldung. jaspar (Gewarbemeldung) | Paldung ﬂ

@

Folgenden Typen kann Uber die Auswahlliste Vorlagentyp (1) eine Berichtsvorlage
zugeordnet werden. Anderungen Speichern Sie mit der Schaltflache Sichern (2).

e Vollauskunft
Modul: eAuskunft

e Gebluhrenbescheid
Modul: eAuskunft

e Meldung
Modul: eMeldung

e Unterbericht
Dieser Bericht ist Teil eines anderen Unterberichts oder Teil eines Funktionsberichts.
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10.3.3 PDF mit Testdaten erstellen

Die Anwendung verfligt Uber eine Mdéglichkeit das Berichtsvorlagen-Paket direkt zu
Testen bevor Sie es produktiv schalten. Dazu werden alle Funktionsberichte in der
Vorlage ausgefihrt und mit statischen Beispieldaten befullt.

Hinweis: Enthalt das entsprechende Berichtsvorlagenpaket Anpassungen an den
Beschriftungen, so kdnnen diese derzeit nicht Gber diese Schaltflache getestet
werden. Sie missen dazu eine Test-Gewerbemeldung durchfuhren. In den
kommenden Versionen von naviga Web soll diese Funktionalitat bereitgestellt
werden. Dieser Umbau erfordert tiefe Eingriffe in die Datasets.

Hinweis: Geanderte Beschriftungen kdnnen keine technischen Probleme bei einer
Berichtsvorlage erzeugen. Die Platzhalter in der Vorlage sind so konfiguriert, dass
Sie sich dem Inhalt entsprechend nach unten ausdehnen. In ungunstigen
Konstellationen kdnnen unschdne Seitenumbriche entstehen.

PDF mit Testdaten erstellen

Testen | {1}

0 Durch Klicken der Schaltfidche Testen werden zu jeder Viorlagendatei, welche beribcksichtigt werden soll, ein PDF mat Testdaten erstellt
Wird mehr alz ein FOF erstellt, dann werden diese in ein ZIP-Archiv verpachkt. Erstelite Dateien werden zum Download bereitgestellt

Zum Testen des Berichtsvorlagen-Pakets klicken Sie auf die Schaltflache Testen
(1). Der Druckauftrag wird an die Druckwarteschlange gegeben.

Sobald der Druckauftrag abgearbeitet wurde, |adt die Seite automatisch neu.

PDF mit Testdaten erstellen

Testen | testPOFGemeinde-Musterstadt.zip (1)

0 Durch Klicken der Schaltfidche Testen werden zu jeder Vorlagendatei, welche bericksichtigt werden soll, ein PDF mat Testdaten erstellt
Wird mehr als ein FOF erstelit, dann werden diese in ein ZIP-Archiv verpachkt. Erstelite Dateien werden zum Download bereitgestellt

Zum Download klicken Sie auf den Link testPDF-<Vorlagenpaket>.zip (1).

Im ZIP-Archiv befinden sich zu allen verfigbaren Funktionsberichten ein
Druckergebnis als PDF-Dokument im Format:

<Person>-Test der Vorlage '<Vorlage>.jasper' vom Typ
'<Funktionstyp>'<Zufallszahl>.pdf

lE;Mustermann, Manfred-Test der Vorlage 'Gebuehrenbescheid. jasper' vom Typ 'Gebuehrenbescheid 42909838374703944950. pdf
@Mushemam, Manfred-Test der Vorlage 'Gewerbevorgang.jasper’ vom Typ 'Gewerbevorgang'9047450284717870538.pdf
'@Muswmam, Manfred-Test der Vorlage 'Vollauskunft.jasper’ vom Typ "Vollauskunft' 12206 56724455090730.pdf

Bei diesem Test wird sichergestellt, dass alle Funktionsberichtstypen und deren
eingebundene Unterberichte getestet werden. Sollte es bei dem Drucktest zu
Fehlern in der Vorlagendatei kommen, so werden diese in der Spalte Fehler (1)
angezeigt.
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Zuordnung von Vorlagen zu Vorlagentypen

‘ Vorlagendaiei Vo lagentyp Fehler
(1}
Inhizbar jaspar Inhabar) [ Lntezrtacrichi =l
Wollaus kunft_ jesper (vollaus lurft) [Vallauskurh =l
Gewerbevarbielen aaper (Gewerbeeireler) [Unterbericht =l
Gebuahrenbescheid Auskusnfte jasper (Gebushranbescheid_Auskuanfte) | Linberbyesickil ﬂ
Gebushrenbescheid jasper (Gabushranbescheid) | Gabihrenbascheid x|
Meldungen_jasper (Meldungen) | Unterbencht ﬂ
Vartrater jasper (Wartrater) | Linberbenchl ﬂ
Gewerbemaldung jasper (Gewerbemeldung) | Maidung |
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10.4 Beschriftungen bearbeiten

In der Sektion Installierte Vorlagenpakete auf der Ubersicht des Bereichs
,Verwaltung — Berichtsvorlagen® gibt es eine Auflistung samtlicher in der
Anwendung zur Verfigung stehender Berichtsvorlagen-Pakete.

Installierte Vorlagenpakete

Auflistung der installieren Vorlagenpakete. Mittels der Schaltflachen kénnen Sie die Pakete bearbeiten, léschen (Ausnahme System) oder
exportieren. (1)

Gemeinde-Musterstadt
[e][x][=]
system
”

Zum Anpassen der Standard-Beschriftungen von Labels und Texten eines
Berichtsvorlagen-Pakets klicken Sie die Schaltflache mit dem Text-Symbol (1).

Es wird eine neue Ansicht mit der Auflistung aller vom Typ Funktionsberichte und
Unterberichte geladen.

rBerichtsvorIagen-Beschriftungen bearbeiten
Name Gemeinde-Musterstadt
Yorlagetyp auswahlen: |Me|dung v | (1)

Anderungen anzeigen: 0(2)

Sektion Vorlagetyp Meldung (1)

BezahlungBarTitel (3)

Beschriftung |Bezah|ungsinfonﬂatiﬂ-nen | Li ]

BezahlungBarText

Beschriftung Folgende Gebiihr bezahlen Sie bitte vor Ort im Gewerbeamt: o

BezahlungBarBetraglLabel

Beschriftung |Betrag | [i ]

BezahlungGebuehrenfreiTitel

Beschriftung |Bezahlungsinf0nﬂatiﬂ-nen | Li ]

BezahlungGebuehrenfreiText

Beschrftung |pieser Vorgang ist fiir Sie gebiihrenfrei. Li]

@

Hinweis: Zum Anpassen der Standard-Beschriftungen bendtigen die ein
Berichtsvorlagen-Paket ohne Schreibschutz.
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Hinweis: Sie kénnen sich jederzeit ein neues Berichtsvorlagenpaket auf Basis der
aktuellen Systemvorlagen erzeugen lassen, um Anderungen an den
Standardbeschriftungen vorzunehmen. Folgen Sie dazu den Anweisungen in dem
Bereich Vorlagenpaket anlegen.

Hinweis: Geanderte Beschriftungen kénnen keine technischen Probleme bei einer
Berichtsvorlage erzeugen. Die Platzhalter in der Vorlage sind so konfiguriert, dass
Sie sich dem Inhalt entsprechend nach unten ausdehnen. In unglnstigen
Konstellationen kdnnen unschdne Seitenumbriche entstehen!

Sie kdnnen nun damit beginnen uUber die Auswahlliste ,Vorlagentyp auswahlen® (1)
die gewlinschte Berichtsvorlage, zu der Sie Anderungen der Beschriftungen
vornehmen mochten.

Samtliche Eintrage einer Sektion werden unter der horizontalen Linie mit dem Titel
(1) aufgelistet. Sie kénnen sich auch alle GUI-Einstellungen auf einer Seite
anzeigen lassen, wahlen Sie dazu in der Sektion auswahlen die Option ,Alle
Sektionen anzeigen®.

Uber die Konfiguration ,Anderungen anzeigen®“ (2) kénnen Sie sich nur die
geénderten Beschriftungselemente anzeigen lassen.

BezahlungBarTitel

Beschriftung |Zah|ungsinf0nﬂati0nen | Li ]

Standwert Bezahlungsinformaticnen

Der Standard-Wert wird in einer neuen Zeile unter der Anderung angezeigt.

Rechts an der Seite befindet sich ein Hilfetext (3) zu dem jeweiligen Eingabefeld.
Hilfetexte werden als Tool-Tip (Markup-Attribut title) in der Anwendung angezeigt.

Mit der Schaltflache ,Sichern“ (4) werden die Anderungen tibernommen.
Berichtsvorlagen mit einem Schreibschutz:

Sollte das Berichtsvorlagen-Paket schreibgeschutzt sein (1), so kénnen Sie nur die
aktuellen-Beschriftungen sich anzeigen lassen (2). Anderungen kénnen nicht an der
Programmoberflache erfolgen. Wenden Sie sich fir Anpassungen an den
Ersteller/Verwalter des Berichtsvorlagenpakets.

rBerichtsvorlagen-Besch riftungen bearbeiten
Name Gemeinde-Musterstadt
Vorlagetyp auswahlen: |Meldung v

Anderungen anzeigen: 8]

& Dieser Bereich ist schreibgeschiitzt. (1)

Sektion Vorlagetyp Meldung

BezahlungBarTitel

Beschriftung Bezahlungsinformationen @

(2)
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10.5 Benutzerdefinierte Schriftarten

naviga Web unterstitzt die Verwendung von TTF-Schriftarten in den
Berichtsvorlagen.

Im Lieferumfang kann auf ein Schriftartenportfolio (DejaVu) zugegriffen werden, die
ahnlich Arial, Times New Roman und Courier New sind.

DejaVu ist eine Sammlung von verschiedenen, unter freier Lizenz stehenden
Schriftarten. Sie enthalten nicht proportionale und seriefenlose Schriftarten, nur
seriefenlose Schriftarten und Schriftarten mit Seriefen.

Mochten Sie individuelle Schriftarten in naviga Web verwenden, so miissen Sie
diese Schriftart lizenziert haben.

Benutzerdefinierte Schriftarten

Auflistung der verfigbaren benutzerdefimierten Schrftarten. he Spalte “Vorlagenpaket’ zeigt dabei an in welchem Vorlagenpaket aine
Schritart vorkommt. |5t eine Schrftart mehrfach instaliert, dann ward sie in roter Schrdtfarbe herorgehoben.

| Schriftart (1) [ Vorlagenpaket (2) |
Century Gothic Gemeainde-Musterstadt

In der Sektion Benutzerdefinierte Schriftarten kénnen Sie in einer Tabelle sehen
welche Schriftart (1) in welchen Berichtsvorlagen-Paketen (2) vorhanden sind.

Schriftarten mussen immer Teil des Berichtsvorlagen-Pakets sein und kdnnen nicht
separat nachinstalliert werden.
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10.6 Vorlagenpaket anlegen

In der Sektion ,Vorlagenpaket anlegen” kénnen Sie ein neues Grundgerust fir ein
Berichtsvorlagen-Paket erstellen.

Vorlagenpaket anlegen

Hier kénnen Sie ein neues Vorlagenpaket erstellen. Der Name des Vorlagenpaketes darf nur Buchstaben, Zahlen, " und - enthalten.

| (1) |[Neu anlegen] (3)
Kopie Systempaket £(2)

Zum Erstellen eines neuen Berichtsvorlagen-Pakets geben Sie in das Eingabefeld
(1) einen neuen Namen ein. Beachte Sie die Hinweise zur Benamung.

Sie kdnnen beim Erstellen eines neuen Berichtsvorlagen-Pakets wahlen, ob Sie ein
leeres Paket oder die aktuellen System-Vorlagen kopieren mochten (2).

Hinweis: Wenn Sie lediglich Beschriftungen auf Basis des Systempakets anpassen
mochten, dann verwenden Sie die Option Kopie Systempaket (2). Bei diesem
Prozess werden die aktuellen Systemvorlagen kopiert und im Editier-Modus
bereitgestellt. AnschlieRend wechseln Sie in der Ubersicht der Berichtsvorlagen auf
das Text-Symbol zum Anpassen der Beschriftungen.

Zur Bestatigung klicken Sie die Schaltflache ,Neu anlegen® (3).

Hinweis: Leere Berichtsvorlagen-Pakete enthalten nur eine Steuerungsdatei
,report.xml“ ohne weitere Konfiguration.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"7?>

<!DOCTYPE properties SYSTEM "http://java.sun.com/dtd/properties.dtd">
<properties>

<comment>2012-08-16 12:49:17.763</comment>

<entry key="readonly">false</entry>

</properties>

Jede .jasper-Vorlagendatei wird mit dem Eintrag
s<entry key="<NAME>.jasper"><VORLAGENTYP></entry>“ eingebunden.

.jasper-Dateien werden Uber das Berichtswerkzeug JasperSoft iReport erstellt und
als JasperReport kompiliert. Nahere Informationen entnehmen Sie zur Erstellung
und Anpassung von Berichtsvorlagen dem Kapitel Dokumentation herunterladen.

Hinweis: Die Anpassung von Berichtsvorlagen-Paketen ist ausschlieBlich versierten
Anwendern vorbehalten. Die Anpassung und Aktivierung eigens erstellter
Berichtsvorlagen-Pakete gilt auf eigene Gefahr (und Ihrer Kunden hin). Mit der
Anderung von Berichtsvorlagen-Paketen kdnnen maRgebliche Eingriffe in das
Anwendungs- und Performanceverhalten vorgenommen werden.
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Hinweis: Eine Erstellung von Berichtsvorlagen kénnen Sie bei naviga beauftragen.
naviga lasst lhnen nach Aufwandsschatzung ein Angebot zukommen.

Alternativ kbnnen Berichtsvorlagen-Pakete auch selbst erstellt werden. Die
Anwendung liefert dazu die notwendige Dokumentation und
Testumgebungsparameter mit.
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10.7 Dokumentation herunterladen

In diesem Kapitel finden Sie eine Dokumentation zur Erstellung und Wartung von
Jasper-Berichtsvorlagen zum Download.

Sie bendtigen diese Informationen um selbststandig Anpassungen an bestehenden
oder neuen Berichtsvorlagen vorzunehmen.

Verlagenpaket anlegen

Hier konnen Sie ein neues Vorlagenpaket erstellen. Der Mame des Vorlagenpaketes darf nur Buchstaben, Zahlen, " und ™ enthalten.

| i | Neu anlegen| 2]

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Dokumentation herunterladen® (1) um sich das
naviga Web Dataset zu speichern. Enthalten ist eine Dokumentation, zwei .jar-
Dateien zur Generierung von Testdaten sowie eine .xml-Datei zum Import benétigter
Datenquellen in die Software JasperSoft iReport (jasperforge.org).

Hinweis: Die Dokumentation enthéalt Bibliotheken von naviga Web zur Erstellung von
Testdaten. Diese Bibliotheken werden beim Kompilieren der .JRXML-Dateien zu
den.JASPER-Dateien benotigt.

Hinweis: Die Anpassung von Berichtsvorlagen-Paketen ist ausschliel3lich versierten
Anwendern vorbehalten. Die Anpassung und Aktivierung eigens erstellter
Berichtsvorlagen-Pakete gilt auf eigene Gefahr (und lhrer Kunden hin). Mit der
Anderung von Berichtsvorlagen-Paketen konnen maRgebliche Eingriffe in das
Anwendungs- und Performanceverhalten vorgenommen werden.

Hinweis: Eine Erstellung von Berichtsvorlagen kdnnen Sie bei naviga beauftragen.
naviga lasst lhnen nach Aufwandsschéatzung ein Angebot zukommen. Alternativ
konnen Berichtsvorlagen-Pakete auch selbst erstellt werden. Die Anwendung liefert
dazu die notwendige Dokumentation und Testumgebungsparameter mit.
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10.8 Vorlagenpaket importieren

In der Sektion ,Vorlagenpaket importieren kann der Mandaten-Administrator ein
Berichtsvorlagen-Paket, das als ZIP-Archiv vorliegt in die Anwendung zur
Verwendung einspielen.

Vorlagenpaket importieren

ACHTUNG: Mil dem Impaedt eines Voilagenpakeles kinnen sie thi Syslem schadigen. Achlen sie daher daraul, dass diese Dalen aus eingi
vartrauenswirdigen Quelle stammen. Impomieran sie keine Vorlagen pakete aus unbekannten Quellen. Fir nicht won naviga stammende
Vorlagenpakete dbernimayt naviga keine Gewdahr.

Datei auswihlen: | (1) | Durchsucher. | | Importieren | 12}

Uber den Button ,Durchsuchen® (1) kénnen Sie aus Ihrem Dateisystem ein
vorliegendes Berichtsvorlagen-Paket als ZIP-Archiv auswéhlen.

Achten Sie darauf, dass der Dateiname von Designpaketen nur aus den Zeichen
[a-zA-Z0-9 -] bestehen darf. Es dirfen weder Leer- noch Sonderzeichen verwendet
werden.

Zum Import des ZIP-Archivs in die Anwendung klicken Sie einmal auf den Button
.Importieren® (2) und warten Sie bis die Aktion vollstandig ausgefiihrt wurde.

Danach wird das importierte Berichtsvorlagen-Paket in der Liste der installierte
Vorlagenpakete angezeigt.

Hinweis: Importieren Sie nur Design-Pakete aus vertrauenswirdigen Quellen.

ACHTUNG: Mit dem Import von Berichtsvorlagen-Paketen kdnnen Sie ihr System
schadigen. Achten Sie darauf, das diese Daten aus einer vertrauenswirdigen Quelle
stammen. Importieren Sie keine Berichtsvorlagen-Pakete aus unbekannten Quellen.
Fur nicht von naviga stammenden Berichtsvorlagen-Pakete Gbernimmt naviga keine
Gewabhr.
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11 Verwaltung: GUI-Konfiguration

Der Bereich ,Verwaltung — GUI-Konfiguration® steht nur der Benutzerrolle Mandaten-
Administrator in der Navigation zur Verfuagung.

Mit der GUI-Konfiguration kénnen Sie Beschriftungen von Schaltflache, Labels und
einer Vielzahl von Texte an der Oberflache frei konfigurieren.

In Bereich GUI-Konfiguration kann der Mandanten-Administrator GUI-
Konfigurationen verwalten. GUI-Konfigurationen werden zwischen System (nhaviga-
GUI) und Kunden-GUI unterschieden.

Die System-GUI ist fest in die Anwendung naviga Web integriert und kann nicht vom
Mandanten-Administrator Uberschrieben werden. Diese Einschrankung ist
notwendig, damit bei Problemen mit eingespielten GUI-Paketen immer auf die
naviga-GUI zurtckgeschaltet werden kann.

Samtliche GUI-Konfigurationen werden in der Datenbank von naviga Web
gespeichert und beim Starten der Anwendung dem Mandanten bereitgestellt.

I-lEnL.II-IEin:atuelIun!;|r|an

Vorgaben
Aktualle GUI-Einstellungen (dizse Seasion] System
Standard GUI-Einstellungen I Systam vI
Anwenden

Verflgbare GUI-Einstellungen
System (nawga-GUI) EI
Fa

Meus GUI-Einstellungen anlegen

Mame: I Anlegen

GUI-Einstellungen impeortieren

ACHTUNG: Mt demn Import von GUI-Einstellungen kdnnen sie ihr System schadigen. Achten sie daher darauf, dass diese Daten aus einer
vertrauenswirdigen Guelle stammen. Importieren sie keine GUI-Einstellungen aus unbekannten Guellen. Fur nicht von naviga stammenden
GUI-Einstellungen tbernimmt naviga keine Gewahr

Datei auswahlen: I Durchsuchan_ | Importieran

naviga Web 09.11.00 Seite 145




Verwaltung: GUI-Konfiguration

WS INFOWARE INTELLIGENT

naviga

A AN Y
ﬁ\'ﬁ\'*ﬁg

11.1 Vorgaben

Auf der Ubersicht des Bereichs ,Verwaltung — GUI-Konfiguration* kann der
Mandanten-Administrator festlegen, welches GUI-Paket verwendet werden soll.
AulRerdem kann der Mandanten-Administrator ablesen, welches der eingespielten
GUI-Pakete in der aktuellen Benutzersession verwendet wird.

Vorgaben
Aktualle GUI-Einstellungen (diese Session]: System (1)
Standard GUI-Einstellungsn I System -rI [2)

Anwenden

naviga Web unterscheidet bei den GUI-Vorgaben zwei Modi:
e Session-Modus (1)
e Standard-Design (2)

Session-Modus:

Der Session-Modus definiert die aktuelle Benutzersitzung in der Anwendung und ist
nur fir den Mandanten-Administrator von Bedeutung. Nach Ablauf der aktuellen
Sitzung werden die Anderungen automatisch verworfen und das Standard GUI-
Paket wird wieder geladen.

In dem Session Modus kann der Mandanten-Administrator ein GUI-Paket temporar
aktivieren. Die Aktivierung eines GUI-Pakets fur den Session-Modus erfolgt Uber
den grinen Play-Button [*] des jeweiligen GUI-Pakets im Abschnitt Verfigbare GUI-
Einstellungen.

Standard GUI:

Der Modus Standard GUI-Paket definiert das global fur alle Benutzer von naviga
Web zu verwendende GUI-Paket.

Vergaben

Aktualle GUI-Einstellungen (diese Session):
Standard GU-Einstellungen

Anwenden | (2)

Um ein neues Standard GUI-Paket fir alle Benutzer von naviga Web festzulegen,
wéahlen Sie aus der Auswahlliste (1) das gewlnschte GUI-Paket und bestatigen mit
dem Button ,Anwenden“ (2). Die Anderungen werden sofort lbernommen und sind
fur alle Benutzer beim néachsten Aufruf einer Seite verfugbar.

Hinweis: Zum Testen eines neuen GUI-Pakets ist es empfehlenswert das GUI-Paket
erst im Session Modus zu aktivieren. Die Aktivierung eines GUI-Pakets fir den
Session-Modus erfolgt Gber den grinen Play-Button des jeweiligen GUI-Pakets im
Abschnitt Verfugbare GUI-Einstellungen.
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11.2 Verfugbare GUI-Einstellungen

In der Sektion Verfugbare GUI-Einstellungen wird eine Auflistung samtlicher in der
Anwendung zur Verfligung stehender GUI-Pakete aufgelistet.

Samtliche GUI-Pakete sind in der Datenbank zum Mandanten gespeichert.

Verfugbare GUI-Einstellungen

System (namga-GUI (1)
Al e
Gemeinde-Musterstadt (Kunden-GUI) (2) E‘E‘

Es gibt zwei Kategorien von Design-Paketen, die sich funktional unterscheiden:

e naviga-GUI (1)
e Kunden-GUI (2)
naviga-GUI:

Werkseitig liefert die Anwendung naviga Web ein ,System® GUI-Paket mit, welches
als naviga-GUI klassifiziert ist. Dieses GUI-Paket ist fest in die Anwendung integriert
und kann nicht durch den Mandanten-Administrator an der Oberflache modifiziert
werden.

Verfugbare GUI-Einstellungen

System (nawga-GUI) |i“L|
(2]

1)

Bei der naviga-GUI stehen die Kontrollfunktionen Editieren (1) und Aktivieren (nur
fur die aktuelle Session) (2) zur Verfugung.

Samtliche Editierungsmalinahmen sind im Hintergrund deaktiviert, damit stets auf
ein funktionierendes GUI-Paket zuriickgeschaltet werden kann, sofern ein
eingespieltes Paket einer Kunden-GUI nicht zur Verwendung aktiviert werden kann.
Der Button Editierung steht nur im readonly-Modus zur Verfugung.
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Kunden-GUIs sind optional vom Mandanten-Administrator einspielbare GUI-Pakete
und kénnen direkt an der Oberflache geédndert werden.

Verfugbare GUI-Einstellungen

System (nawga-GUI) E |I|
Gemeainde-Musterstadt (Kunden-SUI . IEIEEI

LI - B B

Bei Kunden-GUIs stehen dem Mandanten-Administrator neben dem Editieren (1)
und dem Aktivieren (nur diese Session) (4) weitere Funktionalitdten zum Ldschen
(2) sowie Exportieren (3) als ZIP-Archiv als Datei Download zur Verfigung.

Eine exportierte Kunden-GUI enthélt nur eine XML-Datei ,guiConfig.xml*, in der
samtliche Anderungen der GUI-Einstellungen gespeichert sind.
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11.3 Neue GUI-Einstellungen anlegen

Auf der Ubersicht des Bereichs ,Verwaltung — GUI-Einstellungen*“ gibt es den
Abschnitt ,Neue GUI-Einstellungen anlegen®. Mit dieser Funktion kann der
Mandaten-Administrator eine neue Kunden GUI direkt an der Oberflache erstellen
und konfigurieren.

MNeue GUI-Einstellungen anlegen

Hame: I i1) | Anlegen] 2)

Geben Sie in das mit Name (1) beschriebene Eingabefeld den Namen des neuen
GUI-Pakets an.

Bitte beachten Sie folgendes bei der Vergabe von Namen fur GUl-Pakete:

1. Der eingegebene Name erscheint in der Auswabhlliste zum aktuellen System
GUI-Paket sowie in der Liste der verfugbaren GUI-Pakete.

2. Ein Umbenennen des GUI-Pakets lUber die Oberflache ist nicht moglich.

3. Verwenden Sie sicherheitshalber nur die folgenden Zeichen [a-zA-Z0-9]
sowie , “Unterstrich und ,-“ Bindestrich. Vermeiden Sie Umlaute,
Sonderzeichen und Leerzeichen bei der Vergabe von Namen. Der gewéhlte
Dateiname wird 1:1 im Dateisystem abgelegt!

Hinweis: Beachten Sie die Beschrdnkungen des Dateisystems sowie URL-Kodierung
bei der Vergabe von Namen fir GUI-Paketen.

Zur Bestatigung der Aktion klicken Sie auf den Button ,Anlegen ... (2).

Verfugbare GUI-Einstellungen
System (nawga-GUI) |:| _|
L e
Gemainde-Musterstadt (Kundan-GUI x @E
(1)

Danach wird das neu angelegte Kunden GUI-Paket in der Liste Verfugbare GUI-
Einstellungen angezeigt. Zum Bearbeiten des Kunden GUI-Pakets klicken Sie auf
die Schaltflache Editieren (1).
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Gemeinde-Musterstadt

Sektion auswahlen’ | System - Grundeinstellungen =lm
Anderungen anzeigsn. (2

System - Grundeinstellungen

Knoten zuklappen

Hilfetext anoten zuklappen (3) 0‘7.
Knoten aufklappen
Hilfetext [knoten aufklappen N
Abschnitt zuklappen
Hilfetext [Abschnitt zuklappen 0
Abschnitt aufklappen
Hilfetext |Abschnice aufklappen L)
Validierungstexte
In neuer Zelle anzeigen [~ Option aktviersn @ (4)
migewa eMeldung
Beschiftung [Figawa eNeildung 18] o
migewa eAuskunft
Beschnftung [minews sAuskund ©
ramiris MyGov
Beschnflung [ramiris MyGov Li]
naviga Web
Beschriflung lnawgaWeb i
Sichem | (6)

Sie kdnnen nun damit beginnen uber die Auswahlliste ,Sektion auswahlen® (1) eine
Sektion auswahlen, in dem Sie Anderungen der GUI-Elemente vornehmen mdchten.
Sektionen sind mit dem zu lizenzierenden Modulnamen als Prafix versehen.

Samtliche Eintrage einer Sektion werden unter der horizontalen Linie mit dem Titel
(1) aufgelistet. Sie kénnen sich auch alle GUI-Einstellungen auf einer Seite
angezeigen lassen, wahlen Sie dazu in der Sektion auswahlen die Option ,Alle
Sektionen anzeigen®.

Uber die Konfiguration ,Anderungen anzeigen® (2) kénnen Sie anzeigen lassen, ob
zu einem GUI-Element Anderungen vorgenommen worden sind. Anderungen werden
durch ein kleines Ausrufezeichen & Anderung vorhanden ynter dem GUI-Element
angezeigt.

Rechts an der Seite befindet sich ein Hilfetext (7) zu dem jeweiligen Eingabefeld.
Hilfetexte werden als Tool-Tip (Markup-Attribut title) in der Anwendung angezeigt.

Es gibt neben Beschriftungen auch Konfigurationsmaéglichkeiten (4) der GUI-
Elemente.
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Manche GUI-Elemente kénnen zur Verdnderung gesperrt sein. Entsprechende
Felder sind dann abhangig des eingespielten Designs ausgegraut (5).

Mit der Schaltflache ,Sichern® (6) werden die Anderungen ibernommen.
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11.4 Verfugbare GUI-Einstellungen

11.4.1 Systemeinstellungen

e Anwendungseinstellungen

e BRerichtsvorlagen Details

e Link-Generator

e Berichtsvorlagen ldschen bestatigen
e Berichtsvorlagen Ubersicht

e Person bearbeiten

e Mandantenadministratoren

e Design anwenden

e Design bearbeiten

e Design ldschen bestatigen

e Design verwalten

e Datum-Einstellungen

e Druckauftréage

e Fehlerseite

e Grundeinstellungen

e GUI-Einstellungen bearbeiten
e GUI-Einstellungen ld&schen

e GUI-Einstellungen verwalten
e Hauptmenu

e Hilfeseite (nicht definiert)
e TImport konfigurieren

e TInternetkasse Verbindung testen
e TLizenzen

e Login
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e Mandant bearbeiten

e Mandanteneinstellungen

e Nutzungsstatistik

e Sitzung abgelaufen

e Startseite

e Startseite ohne Modulkontext

e Systemeigenschaften der Java VM

e Temporares Birgerkonto testen

e Ubersicht iilber verfiigbare Operationen

e Verwaltung

11.4.2 eAuskunft

Folgende Sektionen kdénnen im Modul eAuskunft Gber die GUI-Einstellungen
geéandert werden.

e Auskunft abgelaufen

e Auskunft downloaden

e Benutzer des Kunden

e Betriebe suchen

e Betriebe Suchergebnis
e FEinzelansicht Betrieb
e Gebithren Ubersicht

e Geblhren - Zeitraum auswahlen
e Hauptseite der Hilfe

e Hilfe zum Warenkorb

e Hilfe zur Historie

e Historie

e TInformationen anzeigen

e Kunde bearbeiten
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e Kunden verwalten

¢ Kundenadministratoren

e Startseite

e Statistik der Auskinfte - Ubersicht

e Statistik der Auskiinfte - Zeitraum auswédhlen

e Warenkorb

11.4.3 eMeldung

Folgende Sektionen kénnen im Modul eMeldung uber die GUI-Einstellungen
geéandert werden.

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Abschluss - Bankverbindung
e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Abschluss - ELBe
e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Abschluss - Formular drucken

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Abschluss - Internetkasse B+S
Verbindung

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Abschluss - Zahlungsart

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Abschluss - Zusammenfassung

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Anschriften - Betriebsstéatte
e Anmeldung/Ummeldung - Anschriften - Frithere Betriebsstatte

e Abmeldung/Ummeldung - Anschriften - Zukinftige Betriebsstatte
e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Anschriften - Hauptniederlassung
e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Betrieb - Allgemein

e Anmeldung/Ummeldung - Betrieb - Erlaubnis

e Anmeldung - Betrieb - Fritherer Inhaber

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Betrieb - Register

e Anmeldung/Ummeldung - Betrieb - Handwerkskarte

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Betrieb - Vertretung

e Abmeldung - Betrieb - Zukinftiger Inhaber

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Geschaftsfithrer
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e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Grund - Meldegrund
¢ Ummeldung - Grund - StatistischeAngaben

e Abmeldung - Grund - Ursache

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Inhaber - Allgemein

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Inhaber - Anschrift

e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Inhaber Aufenthaltsgenehmigung
e Anmeldung/Ummeldung - Inhaber - Erlaubnis
e Anmeldung/Abmeldung/Ummeldung - Tatigkeit
e Dialog Assistent abbrechen

e Dialog Assistent schliessen

e Fortschrittsanzeige im Assistenten

e Geschaftsfiilhrer Loschen Bestatigen

e Meldeart Wechseln Bestatigen

e Rechtsform Anderung Bestdtigen

e Meldegrund Wechseln Bestédtigen

e Meldungsart festlegen

e Hilfe Ubersicht

e Startseite

e Suchseite fir Betriebe

e Suchseite fir Registergerichte

e Suchseite fiir Handwerkskammern

e Suchseite fiir Stralen

e Standardnavigation im Assistenten
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11.4.4 Online-Hilfe

Als Mandanten-Administrator konnen Sie die integrierten Hilfeseiten Uber die GUI-
Konfigurationen anpassen.

Dazu gibt es zu jeder Anwendungsseite, auszuwahlen Uber die Sektionsliste, einen
Eintrag ,Hilfe“.

Hilfe

HTML 0

Ist das Feld leer, so wird fir den Anwender die Information angezeigt:
I-Hilfe: Online-Hilfe

Der Hifetawt fur diese Seite wurde noch nicht erstalit

In das zugehorige Text-Feld ,HTML" konnen Sie die Hilfetexte verfassen und mit
HTML-Markup optisch aufbereiten.

Damit Sie Hilfetexte fir angemeldete und fir Gastbenutzer unterschiedlich
aufbereiten kdnnen, steht Ihnen eine CSS-Klasse HelpAuthUser zur Verfligung.

Hilfe

HTML [Dieser Hilfecesxt i=tc offenclich. ﬂ
<div class="HelphuthlUser">
Disser Hilfsrext 13T nur fUr angemeldscte Bsnutzer sichtbar.
<fdive

Hinweis: Der zusétzliche Hilfetext fir den angemeldeten Benutzer wird somit Uber
eine CSS-Regel display:none,; im integriertem System-Design-Paket
ausgeblendet. Im Quelltext der Internetseite ist der Hilfetext weiterhin vorhanden
und kann somit von Suchmaschinenrobotern ausgelesen werden. Dokumentieren
Sie daher keine sicherheitskritischen Informationen in der Online-Hilfe.

Fur das Modul eAuskunft stehen Ihnen des Weiteren die CSS-Klassen
HelpCommercialUser (gewerbliche Kunden-Benutzer) und
HelpGovermentalUser (behdrdliche Kunden-Benutzer) fur eine feinere Hilfe-
Dokumentation zur Verfligung.
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11.4.5SiteKiosk-Modus

Die Anwendung naviga Web unterstitzt den Betrieb Uber die Software SiteKiosk von
der PROVISIO GmbH.

SiteKiosk ist eine Kiosksoftware zur Absicherung 6éffentlich zuganglicher Computer
wie Info- und Internet-Terminals. Der verwendete Internet-Browser Microsoft Internet
Explorer wird im Vollbildmodus ausgefiihrt und der Zugriff wird auf die
notwendigsten Funktionen eingeschrankt. Der Fokus liegt auf Sicherheit und
Benutzerfreundlichkeit.

e Drucken
Zum Drucken im SiteKiosk-Modus aktivieren Sie auf den Seiten
sAbmeldung/Anmeldung/Ummeldung - Herunterladen der
Gewerbemeldung"“ die Sichtbarkeits-Option ,SiteKiosk Formulardruck®.

Hinweis: Diese Funktion steht lhnen nur bei einer Lizenzierung von eMeldung
zur Verfligung.
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11.4.6 Diverse GUI-Konfigurationsmdéglichkeiten

Dieses Kapitel beschreibt gdngige Konfigurationen aus der Praxis:
eAuskunft — Betriebesuche als Startseite festlegen

Sektion: eAuskunft — Startseite
Parameter: Suche als Startseite

Hinweis: Damit wird die Standard-Startseite bzw. Giber Design-Pakete
konfigurierte Startseite deaktiviert und stattdessen die Betriebesuche als
Startseite fur das Modul angezeigt.

eMeldung — Meldeassistent als Startseite festlegen

Sektion: eMeldung — Startseite
Parameter: Assistent als Startseite

Hinweis: Damit wird die Standard-Startseite bzw. Uber Design-Pakete
konfigurierte Startseite deaktiviert und stattdessen der Meldeassistent als
Startseite fur das Modul angezeigt.

eMeldung - freiwillige statische Angaben ausblenden bei Ummeldungen

Sektion: eMeldung — Fortschrittsanzeige
Parameter: Knoten Ummeldung Statistische Angaben

Hinweis: Damit wird in der Fortschrittsanzeige die Seite der freiwilligen
statistischen Angaben ausgeblendet.

eMeldung — Karteikarte Erlaubnis ein/ausblenden

Sektion: eMeldung - Fortschrittsanzeige
Parameter: Knoten Knoten Betrieb Erlaubnis

Hinweis: Damit wird in der Fortschrittsanzeige die Seite der Erlaubnis beim
Betrieb ein/ausgeblendet.

Sektion: eMeldung — Fortschrittsanzeige
Parameter: Knoten Knoten Inhaber Erlaubnis

Hinweis: Damit wird in der Fortschrittsanzeige die Seite der Erlaubnis bei
Inhabern ein/ausgeblendet.

eMeldung — Karteikarte Handwerkskarte ein/ausblenden

Sektion: eMeldung — Fortschrittsanzeige
Parameter: Knoten Knoten Inhaber Erlaubnis

Hinweis: Damit wird in der Fortschrittsanzeige die Seite der Handwerkskarte
beim Betrieb ein/ausgeblendet.
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11.5 GUI-Einstellungen importieren

Auf der Ubersicht des Bereichs ,Verwaltung — Designs*“ gibt es den Abschnitt ,GUI-
Einstellungen importieren®. Mit dieser Funktion kann der Mandaten-Administrator ein
GUI-Paket, das als ZIP-Archiv vorliegt in die Anwendung zur Verwendung
einspielen.

GUI-Einstellungen importieren

ACHTUNG: Mit dem Impart von GLI-Einstellungen konnen sie ihr System schadigen. Achten sie daher darauf, dass diese Daten aus einer
vertrauenswirdigen Qualle stammean. Irmportieren sie keine GUI-Einstellungen aus unbekannten Quellen. Fur nicht von naviga stammenden
GUl-Einstellungen dbermmmt naviga keine Gewahr.

Datei auswahlen: I (1} Durchsuchen_ | Impaortieren | (2)

Uber den Button ,Durchsuchen® (1) kénnen Sie aus Ihrem Dateisystem ein
vorliegendes GUI-Paket als ZIP-Archiv auswahlen.

Achten Sie darauf, dass der Dateiname von Designpaketen nur aus den Zeichen
[a-zA-Z0-9_-] bestehen darf. Es dirfen weder Leer- noch Sonderzeichen verwendet
werden. Der Dateiname wird nach dem Upload als Designpaketname auf der
Programmoberflache als auch im Dateisystem verwendet.

Zum Import des ZIP-Archivs in die Anwendung klicken Sie einmal auf den Button
.Importieren® (2) und warten Sie bis die Aktion vollstandig ausgefuhrt wurde.

Danach wird das importierte GUI-Paket in der Liste der Verfugbare GUI-
Einstellungen angezeigt.

Hinweis: Importieren Sie nur Design-Pakete aus vertrauenswirdigen Quellen.

ACHTUNG: Mit dem Import von GUI-Paketen kénnen Sie ihr System schadigen.
Achten Sie darauf, das diese Daten aus einer vertrauenswirdigen Quelle stammen.
Importieren Sie keine GUI-Pakete aus unbekannten Quellen. Fir nicht von naviga
stammenden GUI-Pakete Gbernimmt naviga keine Gewahr.
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12 Verwaltung: Link Generator

Der Bereich ,Verwaltung — Link Generator® steht den Benutzerrolle System-
Administrator und Mandaten-Administrator in der Navigation zur Verfigung.

Im Bereich Link Generator kann der Administrator einen Link zu Anwendung
generieren und dabei ein fur die Session gultiges Design-Paket und GUI-Paket Uber
URL-Parameter definieren.

Sie kdnnen damit fur spezielle Anwendungsbereiche z.B. fir das Governikus
Burgerterminal einen speziellen Aufruf definieren und kdnnen dieselbe Installation
von naviga Web verwenden.

rLInk-Genermr
Operation : [ [Bitte: Auswihlen] 1 =9
Gui Konfiguration : [ [Bitte: Auswahlen] 2) =| ©
Theme : [ [Bitte Auswihlen] 2 =] O
Berachnen {4)
Link : hittps:isrv-tomcat-linux: 1844 M naviga/navigawebhi Yop=1 @ (5)

Bei der Konfiguration eines speziellen Anwendungslinks stehen Ihnen die folgenden
Optionen zur Auswabhl:

e Operation (1)
Waéhlen Sie aus der Auswahlliste die gewlinschte Seite der lizenzierten
Module in der Anwendung auf.

z.B. Kénnen Sie fir eAuskunft direkt auf Seite Betriebesuche oder in
eMeldung direkt auf die Auswahl der Meldungsart verweisen.

e GUI-Konfiguration (2)
Wahlen Sie aus der Auswabhlliste ein zur Verfigung stehendes GUI-Paket
aus.

Hinweis: Das ausgewéahlte GUI-Paket ist fur die Sessionlaufzeit gultig. Nach
Ablauf der Session wird das Standard-GUI-Paket wieder angewendet.

o Design-Paket (3)
Waéhlen Sie aus der Auswahlliste ein zur Verfligung stehendes Design-Paket
aus.

Hinweis: Das ausgewahlte Design-Paket ist fur die Sessionlaufzeit giltig.
Nach Ablauf der Session wird das Standard-Design-Paket wieder
angewendet.

Klicken Sie die Schaltflache ,Berechnen® (4) zur Erstellung eines neuen
Anwendungslink (5).
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Kopieren Sie den Link in Ihre Zwischenablage oder 6ffnen Sie den Link in einem
neuen Browserfenster zur weiteren Verwendung.
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13 Verwaltung: Meldegebiihren (eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eMeldung zur
verfiigung.

Der Bereich ,Verwaltung — Meldegeblihren® steht der Benutzerrolle Mandaten-
Administrator abh&ngig der Konfiguration eines Berechtigungsschemas in der
Navigation zur Verfligung.

Im Bereich Meldegebuhren kann der Mandanten-Administrator individuelle
Gewerbemeldegebihren in Abhangigkeit von den Grundmeldearten (Anmeldung,
Ummeldung, Abmeldung), Meldegrund und Rechtsform verwalten.

I-Gel:liihr der Meldungen verwalten

| Prioritat | Aktiv | Meldungsart | Meldegrund | Rechtsform | Betrag | Aktionen | Hinweis
1 ¥ Anmeldung <Alle> <Alle> 17.80 Standardeinstellung
1 i) Ummeldung <Alle> <Alle> 15.40 Standardeinstellung
1 ) Abmeldung <Alle> <Alle> 0.00 Standardeinstellung

Hinweis: Die Konfiguration der Meldegebihr fur Anmeldung, Ummeldung und
Abmeldung ist nicht mehr Gber die Mandanten-Konfiguration moglich.
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13.1 Meldegebihren anlegen

Zum Anlegen einer neuen Meldegebuhr klicken Sie auf das griune Plus-Symbol zum
Hinzuflugen einer neuen Konfiguration einer Meldegebihr.

‘ Prioritat ‘Aktiv Meldungsart ‘ Rechtsform ‘ Betrag ‘Aktionen ‘ Hinweis ‘
1 4 Aktiv Anmeldung <Alle> 25.00 (1) Standardeinstellung
1 v Aktiv Ummeldung <Alle> 26.00 Standardeinstellung
1 ¥ Alktiv Abmeldung <Alle= 15.00 Standardeinstellung

Es 6ffnet sich eine neue Ansicht der in-Zeilen-Bearbeitung. Ein neuer
Konfigurationseintrag mit Standardbelegung wurde im System angelegt (8).

| Prioritat | Aktiv | Meldungsart | Rechtsform | Betrag |Ak‘ionen ‘ Hinweis |
- *Unbearbeitet® Bitte bearbeiten Sie diese Einstellung, damit diese
x (1) U atv @ [Ale (3) +|@ [Ale 1A @5 ® gespeichert werden kann.
2 At Solange kénnen Sie keine weiteren Einstellung hinzuflgen. (9)
(2) (6) (7)
1 «  Aktiv Anmeldung <Alle> 25.00 Standardeinstellung
1 I Aktiv Ummeldung <Alle> 25.00 Standardeinstellung
1 «  Aktiv Abmeldung <Alle> 15.00 Standardeinstellung

& Eine neue Gebihren-Kenfiguration wurde erfolgreich gespeichert. Bitte nehmen Sie alle Einstellungen vor. (8)

Hinweis: Sie kdnnen diesen Bearbeitungsdialog nur durch die Schaltflachen zum
Speichern (6) oder Abbrechen (7) beenden, vgl. Hinweis (9).

Beginnen Sie mit der gewunschten Auswahl der Meldeart (3). AnschlieBend wéahlen
Sie in der Auswabhlliste der Rechtsform (4) den gewunschten Eintrag. Geben Sie
jetzt noch einen Betrag (5) fur diese Konfiguration an.

Hinweis: Es werden nur die vom Meldeassistenten unterstiitzten Meldearten (3) und
Rechtsformen (4) zur Konfiguration angeboten.

Meldearten: Anmeldung, Ummeldung, Abmeldung

Rechtsformen: Einzelunternehmen, Einzelunternehmen e.K., GmbH
(auch gGmbH), GmbH i.G. (auch gGmbH i.G.), UGmbH, UGmbH i.G.
(auch gUGmbH i.G.), GbR; BGB-Gesellschaft, OHG

Damit ware die grundlegende Konfiguration einer neuen Meldegebuhr fast
abgeschlossen. Bevor Sie die Angaben Speichern, treffen Sie bitte die
Entscheidung, ob die Konfiguration sofort fir die ndchste Gewerbemeldung aktiviert
(2) oder als Vorlage zur spateren Freigabe gespeichert werden soll.

Die Prioritat (1) zur Konfiguration dieser Meldegebihr kénnen Sie erst nach dem
Speichern der Konfiguration festlegen, sofern sich eine mehrdeutige Konfiguration
aus Meldeart (3) und Rechtsform (4) ergibt.
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Zum Speichern der Einstellungen dieser Konfiguration klicken Sie auf das grine
Haken-Symbol (6). Wollen Sie die Konfiguration ungesichert abbrechen, klicken Sie
das schwarze Abbrechen-Symbol (7).
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13.2 Prioritaten von Meldegebtlihren

Die Prioritaten von Meldegebuhren kdnnen nur konfiguriert werden, wenn sich durch
die Kombination aus Meldegrund und Rechtsform bei mehreren
Meldegebihrkonfigurationen eine Mehrdeutigkeit ergibt.

‘ Prioritat |Ak‘liv ‘ Meldungsart | Rechtsform ‘ Betrag ‘ Aktionen ‘ Hinweis

1 7 Aktiv Anmeldung Einzelunternehmen 20.00 Iz‘ (1}

(3)

2 < Aktiv <Alle> Einzelunternehmen 15.00 Iz' (2)
3 4 Aktiv Anmeldung <Alle= 25.00 Standardeinstellung

3 ¢ Aktiv Ummeldung <Alle= 26.00 Standardeinstellung

3 < Aty Abmeldung <Alle= 15.00 Standardeinstellung

In diesem Beispiel wurden zwei zusatzliche Konfigurationen von Meldegebiihren
erfasst.

Konfiguration 1: Anmeldung von Einzelunternehmen mit dem Betrag 20 € (EUR).
Konfiguration 2: Meldungen von Einzelunternehmen mit dem Betrag 15 € (EUR).

Die Priorisierung (3) mit der Gewichtung 1 bis 3 bedeutet jetzt, dass Eintrage mit
einer kleineren Zahl, den Eintragen mit einer hoheren Zahl bevorzugt verarbeitet
werden.

Das bedeutet in der Praxis fur diese Beispielkonfiguration:

e Sollte jmd. eine Anmeldung als Einzelunternehmen vornehmen, dann wird der
Betrag 20 € (EUR) verwendet, da seine Prioritat (3) mit 1 die héchste
Gewichtung hat. In diesem Beispiel ist dies die speziellste Konfiguration einer
Meldegebulhr.

e Fir alle anderen Meldearten wie Ummeldung oder Abmeldung als
Einzelunternehmen wird der Betrag 15 € (EUR) verwendet, da seine Prioritat
(3) mit 2 niedriger ist. Diese Konfiguration ist allgemeiner als die spezielle
Konfiguration der Anmeldung von Einzelunternehmen.

e Alle anderen Rechtsformen als Gewerbeanmeldung werden mit 25 € (EUR),
Ummeldungen mit 25 € (EUR) und Abmeldungen mit 15 € (EUR) verarbeitet.

Mit den Schaltflachen niedriger priorisieren (1) und hdher priorisieren (2) kdnnen Sie
im Nachhinein bestehende Meldegeblihren neu verteilen.
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13.3 Meldegebiihren bearbeiten

Zum Bearbeiten von Meldegebuhren klicken Sie in der Ansicht Gebuhr der
Meldungen verwalten auf das zugehorige Editieren-Symbol (1).

rGebi.ihr der Meldungen verwalten

‘ Prioritat ‘Akﬁv ‘ Meldungsart ‘ Rechtsform ‘ Betrag ‘Nﬂionen ‘ Hinweis
1 7 Aktiv Anmeldung <Alle> 25.00 Standardeinstellung
1 < Aktiv Ummeldung <Alle> 25.00 (1) Standardeinstellung
1 < Aktiv Abmeldung <Alle> 15.00 Standardeinstellung

Der Dialog 6ffnet die ausgewahlte Konfiguration der Meldegebihr im Editiermodus.

Es gibt zwei unterschiedliche Ansichten mit die sich auch in der Art und Weise der
Bearbeitungsmaoglichkeiten von Meldegebihren unterschieden:

Standardeinstellung

Wenn Sie eine der drei Grundmeldearten editieren méchten, stehen lhnen nur
eingeschrénkte Bearbeitungsmaoglichkeiten zur Verfigung.

‘ Prioritat ‘ Aktiv | Meldungsart | Rechtsform ‘ Betrag |Aktionen ‘ Hinweis
1 S Pty Anmeldung <Alle> 25.00 Standardeinstellung
R INE)
1 4 Aktiv @ |Ummeldung v | @ [Alle @ [2500  ® E Standardeinstellung
1 < Aktiv Abmeldung <Alle> 15.00 Standardeinstellung

Sie konnen die drei Standardvorgaben nur im Betrag (1) konfigurieren. Anderungen
kdnnen Sie mit dem grinen Haken-Symbol speichern (2) oder mit dem schwarzen
Abbrechen-Symbol zuriicksetzen (3).

Hinweis: Diese Einschrankung der Konfiguration dient dazu den grundlegenden
Betrieb der Meldegebihren sicherzustellen.

Hinweis: Mochten Sie einen Betrag Uber alle Meldearten und Rechtsformen
aktivieren, so legen Sie eine neue Meldegebihr mit der jeweiligen
AuswahIimadglichkeit alle an. Durch die zuséatzliche Priorisierung von Meldegebihren
kénnen Sie diese héher gewichten als die Standardeinstellung.
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Benutzerdefiniert Meldegebihren

Beim Bearbeiten von benutzerdefinierten Meldegeblhren haben Sie umfangreiche
Bearbeitungsmdglichkeiten.

| Prioritat |Aktiv | Meldungsart | Rechtsform | Betrag |Aktionen | Hinweis |
FE (2) ey
V&7 =T IT
1 (1) & Akiiv @ |Anmeldung ¥|@ |Einzelunternehmen (4) @ 2000 @
(6) (7) _
2 «  Aktiv Anmeldung <Alle> 25.00 Standardeinstellung
2 1 Aktiv Ummeldung <Alle= 2500 Standardeinstellung
2 + Aktiv Abmeldung <Alle> 15.00 Standardeinstellung

Hinweis: Sie kdnnen diesen Bearbeitungsdialog nur durch die Schaltflachen zum
Speichern (6) oder Abbrechen (7) beenden.

Beginnen Sie mit der gewlinschten Auswahl der Meldeart (3). AnschlieRend wéhlen
Sie in der Auswahlliste der Rechtsform (4) den gewiinschten Eintrag. Geben Sie
jetzt noch einen Betrag (5) fir diese Konfiguration an.

Hinweis: Es werden nur die vom Meldeassistenten unterstitzten Meldearten (3) und
Rechtsformen (4) zur Konfiguration angeboten.

Meldearten: Anmeldung, Ummeldung, Abmeldung

Rechtsformen: Einzelunternehmen, Einzelunternehmen e.K., GmbH
(auch gGmbH), GmbH i.G. (auch gGmbH i.G.), UGmbH, UGmbH i.G.
(auch gUGmbH i.G.), GbR; BGB-Gesellschaft, OHG

Bevor Sie die Angaben Speichern, treffen Sie bitte die Entscheidung, ob die
Konfiguration sofort fur die nachste Gewerbemeldung aktiviert (2) oder als Vorlage
zur spateren Freigabe gespeichert werden soll.

Die Prioritat (1) zur Konfiguration dieser Meldegebihr kdnnen Sie erst nach dem
Speichern der Konfiguration festlegen, sofern sich eine mehrdeutige Konfiguration
aus Meldeart (3) und Rechtsform (4) ergibt.

Zum Speichern der Einstellungen dieser Konfiguration klicken Sie auf das grine
Haken-Symbol (6). Wollen Sie die Konfiguration ungesichert abbrechen, klicken Sie
das schwarze Abbrechen-Symbol (7).
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14 Verwaltung: Nutzungsstatistik (eAuskunft, eMeldung)

Diese Konfiguration steht Ihnen nur bei der Lizenzierung von eAuskunft und
eMeldung zur verfiligung.

Der Bereich ,Verwaltung — Nutzungsstatistik“ steht den Benutzerrollen System-
Administrator und Mandaten-Administrator in der Navigation zur Verfligung.

Im Bereich Nutzungsstatistik kann der Administrator das Anwendungsverhalten von
lizenzierten Modulen Uberwachen und auswerten.

Im Abschnitt Sicherheitsstatistik kann der Administrator ersehen, ob sich eine
sicherheitsbedenkliche Nutzung der Software ergeben hat.

— Filter-Einstellungen
Statistik | eAuskunft Nutzungsstatistik (1) v| Aktualisierung
Zeitraum | Seit Beginn der Protokollierung (2} | wvon 5) Format: TT. MM 4L
Gruppierung [jahrlich (3) v| bis Format: TT.MM.J4J
Diagrammgriie |Keme Grafik 4) - | Anwendung |Alle &) v |
Suchanfragen Auskiinfte
ijgmzhm affentlich angemeldet gesamt gewerblich behordlich gesamt
Anzahl ][ in% Anzahl || in% Anzahl Anzahl || in% Anzahl [ in% Anzahl

Keine Eintrage vorhanden

Dem Mandanten-Administrator stehen im oberen Bereich diverse Filter-
Einstellungen der Seite zur Verfigung, die sich auch miteinander kombinieren
lassen.

Statistik:

Uber die Auswahlliste ,Statistik* (1) kann der Mandanten-Administrator den Typ der
Statistik festlegen. Zur Auswahl hat der Mandanten-Administrator zum einen die
Nutzungsstatistik fur die jeweiligen Module, und zum anderen die
Sicherheitsstatistik.

Anhand einer Baumstruktur in der Auswahlliste kann der Detailgrad an
auszuwertenden Informationen reduziert werden.
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Zeitraum:

Uber die Auswabhlliste ,Zeitraum® (2) kann der Mandanten-Administrator den
Auswertungszeitraum definieren.

Zur Auswahl stehen klassische Filtermdglichkeiten wie:
o Aktueller Monat
e Aktuelle Woche
o Aktueller Tag
e bislang protokollierte Jahre sowie Monate
e Benutzerdefiniert

Sobald die Option ,Benutzerdefiniert® gewahlt wird, aktivieren sich die Eingabefelder
,von“und ,bis“ (5).

Hinweis: Bitte beachten Sie die notwendige Formatierung der Datumseingabe

ST T.MM.JJJJ* Diese Abkiirzung ,TT* steht fiir Tag, gefolgt von ,MM* fiir Monat und
~JJJJE flir Jahr. Jeder Buchstabe stellt die Anzahl der notwendigen Ziffern da. Auch
die Eingabe von einstelligen Tages- und Monatsziffern wird unterstitzt.

Gruppierung:

Uber die Auswahlliste ,Gruppierung® (3) kann der Mandanten-Administrator den
zeitlichen Detailgrad verfeinern.

Zur Auswahl stehen folgende Gruppierungsmoglichkeiten:
e jahrlich
e monatlich
e wochentlich
e taglich
e stindlich
e 30 Minuten-Takt
e 10 Minuten-Takt
e mindtlich

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass eine Auswertung Uber einen grof3en Zeitraum, in
Kombination mit einer kleinen Gruppierung sehr performancelastige Abfragen auf
der Datenbank bedeuten.
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DiagrammgrofRe

Uber die Auswabhlliste ,DiagrammgréBe“ (4) kann der Mandanten-Administrator
festlegen, ob er neben der tabellarischen Ausgabe auch ein Diagramm anzeigen
mochte.

Zur Auswahl stehen folgende Mdglichkeiten:
o Keine Grafik

e Automatisch
Die Auswabhl stellt die Breite des Diagramms dynamisch an die Breite des
aktuellen Browserfenster ein. Die minimale Dimension fir eine Darstellung
von 1024x768 Bildpunkten darf dabei nicht unterschritten werden, da
ansonsten horizontale Scrollleisten angezeigt werden. Sobald die Grél3e des
Browserfensters verandert wird, passt sich die Ausdehnung des Diagramms
dynamisch an die aktuelle Breite des Browserfensters an.

e Medium
Stellt die Diagrammgroéfi3e auf die minimale Dimension von 820x300
Bildpunkten fir eine Monitorauflésung von 1024x768 Bildpunkten ein.

e Grol3
Stellt die Diagrammgroéfi3e auf 1024x768 Bildpunkten ein. Diese Einstellung ist
zu empfehlen, wenn minimale Differenzen in den dargestellten Linien sichtbar
sind.

o Extra Grol3
Stellt die Diagrammgroéfi3e auf 1680x1050 Bildpunkten fur grof3e
Monitorauflosungen ein. Dies ist der hochste Detailgrad, den die
Nutzungsstatistik in einem Diagramm darstellen kann.

Die Auswahl der DiagrammgrofR3e sollte abhangig von der Monitorauflésung bzw. von
dem Verwendungszweck eingestellt werden.
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Anwendung:

Diese Filtereinstellung dient den Client der Auswertung zu bestimmen. Angeboten
werden hier folgende Auswahlmoglichkeiten:

e Alle

e eAuskunft

Es handelt sich um die klassische eAuskunft Gber den Internetbrowser
aufgerufen.

e eAuskunft App

Werten Sie nur die Webservice-Zugriffe der eAuskunft-App aus.
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14.1 eAuskunft Nutzungsstatistik

Als Auswahl ,eAuskunft Nutzungsstatistik“ zum Feld ,Statistik“ erhalt der
Administrator als Ergebnis eine filterbare Liste von Suchanfragen und Auskinften
zum Modul eAuskunft.

Suchanfragen ” Auskiinfte |
Zle}:rrlall::hm dgffentlich angemeldet gesamt gewerhlich behidrdlich gesamt
Anzahl |[ in% || Anzanl | in% | Anzahl Anzahl | in% || Anzahl | in% | Anzanl

Suchanfragen werden nach offentlichen und angemeldeten Suchanfragen
protokolliert. Zwischen behérdlichen und gewerblichen Suchanfragen wird dabei
nicht unterschieden.

Hinweis: Das Sortieren Uber die Spalteniberschrift oder das Wechseln zwischen
den Seiten eines Suchergebnisses wird nur einmal als Suche in der
Nutzungsstatistik registriert.

Eine weitere Spalte ,Ohne Ergebnis” listet Suchanfragen, die anhand der
eingegebenen Suchkriterien keine Ergebnisse erzielt hat.

Die Spalte ,mit Fehlern® listet fehlgeschlagene Suchanfragen an die Anwendung.
Sobald der Zahler fir diese Spalte ansteigt, wird empfohlen mit dem zustandigen
System-Administrator der Anwendung Kontakt aufzunehmen. Der System-
Administrator kann in einem Security-Log nachvollziehen, um was fir Anfragen es
sich hier handelt.

Hinweis: Ein hoher Zahleranstieg fiir die Spalte ,mit Fehlern® ist ein Indiz fiir
maogliche automatisierte Suchanfragen die mit fur die Anwendung nicht gultigen
Parametern abgesendet wurden! Vergleichen Sie dazu in der Sicherheitsstatistik im
gleichen Zeitraum die Spalte ,Unzuldssige Request-Parameter®.
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14.2 eMeldung Nutzungsstatistik

Als Auswahl ,eMeldung Nutzungsstatistik“ zum Feld ,Statistik“ erhalt der
Administrator als Ergebnis eine filterbare Liste von Gewerbemeldungen des
Erfassungsassistenten zum Modul eMeldung.

Gewerbemeldungen werden nach Anmeldungen, Ummeldungen und Abmeldungen
protokolliert. Zwischen behérdlichen und gewerblichen Suchanfragen wird dabei
nicht unterschieden.

ZairALm Anmeldungen Ummeldungen Abmeldungen
ighrlich Anzahl || in % Anzahl | in % Anzahl || in %

Wahlt man explizit eine Meldeart aus, dann wird das Statistikergebnis nach den
unterstutzten Rechtsformen ausgewertet.

) |Ahmaldungen Abmeldungen
oyl Einzel h GmbH UGmBH
jahelich || pnzahl  ||Einzelunternehmen| —M2® "'ﬁ{'“ men || GbR || GmbH G || OHG [|UGmbH .:;1
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14.3 Sicherheitsstatistik

Als Auswahl ,Sicherheitsstatistik zum Feld ,Statistik“ erhalt der Mandanten-
Administrator als Ergebnis eine filterbare Liste von sicherheitskritischen
Nutzungsregistrierungen.

Zeitraum | SQOL-Injektionen ” Anmeldungen || Tag-Injektionen || Unzulédssige Request-Parameter |

jahrlich | Summe ” Fehlerhafte ” Uberschreitungen || Summe || Anzahl |

Die Anwendung verfligt Uber eine Web Application Firewall (WAF) zur
Protokollierung von Web-Angriffen Gber das HTTP-Protokoll. In einigen Fallen von
erkannten Angriffen werden Regelwerke, sogenannte Eskalationsszenarien aktiv:

o Wiederholungen von fehlerhaften Anmeldeversuchen, fihren zur Sperrung
des Benutzers. Der Benutzer muss vom zustandigen Administrator wieder
freigeschaltet werden.

o Bei aktiviertem Dienst reCAPTCHA erhélt ein Benutzer bei einer 6ffentlichen
Suchanfrage, nach Uberschreitung von zulassigen Suchanfragen, eine
Captcha eingeblendet. Damit wird sichergestellt, dass es sich um einen
Mensch und nicht um eine Maschine handelt. Automatisiert erstellte
Suchanfragen tUber Roboter bzw. Skripte sollen damit unterbunden werden.

Hinweis: Die Identifizierung zur Einblendung von reCAPTCHA erfolgt tber die
offentliche IP-Adresse der Schnittstelle, die die Verbindung zwischen der
Anwendung und der 6ffentlichen Suchanfrage darstellt.

Hinweis: Beim Einsatz von fast zeitgleich durchgefuhrten, 6ffentlichen
Suchanfragen mehrerer Personen an verschiedenen Computern hinter einer
Firewall, kann es schnell zur Einblendung von reCAPTCHA fihren, obwohl
nicht einmal jede Person eine 6ffentliche Suche durchgefihrt hat.
Entscheidend ist hier, dass alle Suchanfragenden mit der gleichen IP-Adresse
im Internet aktiv sind. Nur die Firewall kennt die dahinterliegenden Computer,
von denen die 6ffentlichen Suchanfragen gestellt wurden. Die Anwendung
kennt nur die nachste Schnittstelle.

Protokollierungen in der Sicherheitsstatistik sind zutreffende Ereignisse von
definierten Regelwerken.
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14.3.1 SQL-Injektionen

Die Spalte ,SQL-Injektionen listet erkannte Treffer auf Basis von regularen
Ausdricken bekannter SQL-Angriffe.

eAuskunft wird mit einer von naviga gepflegten Basis an regularen Ausdriicken von
SQL-Angriffsmoglichkeiten ausgestattet.

Sicherheitshinweis: Setzen Sie sich mit Ihrem System-Administrator in Verbindung,
sobald Registrierungen von SQL-Injektionen aufgelistet werden. Der System-
Administrator kann anhand einer Sicherheitsprotokollierung Art und Umfang des
Angriffs Uberprifen. Der System-Administrator kann zudem weitere regulare
Ausdrucke registrieren, um die Erkennung von SQL-Injektionen zu verbessern.

Hinweis: Teilen Sie naviga lhre Erfahrungen zur Anpassung der SQL-Injektionen
mit, damit die Ergebnisse in neuen Versionen von eAuskunft berticksichtigt werden
kénnen.
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14.3.2 Anmeldungen

Die Spalte ,Anmeldungen® listet fehlerhafte Anmeldungen an eAuskunft auf.
Fehlerhafte Anmeldungen werden nach generell fehlerhaften Anmeldungen sowie
Uberschreitungen unterschieden.

Jede ungiilltige Anmeldung eines registrierten Anwenders fihrt zur Protokollierung in
der Sicherheitsstatistik.

Der Mandanten-Administrator kann in den Allgemeinen Mandanten-Einstellungen
das Feld ,Anzahl moglicher Anmeldeversuche® konfigurieren.

Sobald die Anzahl von direkt hintereinander fehlerhaften Anmeldeversuchen
Uberschritten wurde, wird der Benutzer in der Software automatisch gesperrt. Diese
Sperrung fiihrt zur Protokollierung einer Uberschreitung der Anmeldeversuche.

Anhand der Protokollierung in der Sicherheitsstatistik kann der Mandanten-
Administrator einen sinnvollen Schwellwert von méglichen Anmeldeversuchen bis
zur Sperrung eines Benutzers konfigurieren.

Sicherheitshinweis: Ein rasanter Anstieg von Uberschreitungen der
Anmeldeversuche in kurzen Zeitabstdnden (Sekundenbereich), kann ein Indiz flr
einen automatisierten Anmeldeangriff sein.

naviga Web 09.11.00 Seite 177




Verwaltung: Nutzungsstatistik

s INFOWARE INTELLIGENT (eAuskunft, eMeldung)

naviga

S
14.3.3 11.3.3 Tag-Injektionen

Die Spalte ,Tag-Injektionen listet erkannte Treffer auf Basis von regularen
Ausdrucken bekannter XSS-Angriffe (Cross-Site-Scripting) uber Skriptsprachen wie
z.B. JavaScript, VBScript oder inkludierten HTML iFrames.

eAuskunft wird mit einer von naviga gepflegten Basis an reguldaren Ausdricken von
Script-Angriffsmoglichkeiten ausgestattet.

Sicherheitshinweis: Setzen Sie sich mit Ihrem System-Administrator in Verbindung,
sobald Registrierungen von Tag-Injektionen aufgelistet werden. Der System-
Administrator kann anhand einer Sicherheitsprotokollierung Art und Umfang des
Angriffs Uberprifen. Der System-Administrator kann zudem weitere regulére
Ausdricke registrieren, um die Erkennung von Tag-Injektionen zu verbessern.

Hinweis: Teilen Sie naviga lhre Erfahrung zur Anpassung der Tag-Injektionen mit,
damit die Ergebnisse in neuen Versionen von eAuskunft berticksichtigt werden
kdénnen.
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14.3.4Unzul&ssige Request-Parameter

Die Spalte ,Unzulassige Request-Parameter” listet erkanntes Anwendungsverhalten
auf, bei denen Parameter identifiziert wurden, die nicht zum funktionalen Bestandteil
der aktuell durchgefiihrten Operation der Anwendung gehdren.

Beispiel:

Die Suche verwendet fest definierte Eingabefelder mit spezifischen Namen.
Beim Absenden einer Suchanfrage wird tberprift, ob neben den
notwendigen Parametern zur Ausfihrung dieser Operation, die Ubermittelten
Parameter aus dem Formular auch Bestandteil dieser Operation sind.

Werden Parameter gefunden, die Bestandteil anderer Operationen sind, so
wird eine Registrierung von unzulassigen Request-Parametern
vorgenommen. Es muss damit gerechnet werden, dass ein unzulassiges
Anwendungsverhalten ausgeldst worden ist.

Sicherheitshinweis: Setzen Sie sich mit Inrem System-Administrator in Verbindung
sobald Registrierungen von unzulassigen Request-Parametern aufgelistet werden.
Der System-Administrator kann anhand einer Sicherheitsprotokollierung Art und
Umfang des Anwendungsverhaltens tberprifen.

Hinweis: Teilen Sie naviga Protokollierungen von unzulassigen Request-Parametern
mit, damit ein Fehlverhalten der Anwendung ausgeschlossen werden kann.
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15 Verwaltung: Druckauftrage

Der Bereich ,Verwaltung - Druckauftrage® steht Benutzern mit der Rolle ,System-
Administrator und ,Mandanten-Administrator® zur Verfliigung.

Der Bereich ,Verwaltung - Druckauftrage® ist unterteilt in Leistungsdaten des
Druckprozessors und Liste der Druckauftrage. Diese dienen dem Administrator zum
Monitoring laufender und bereits verarbeiteter Druckauftrage.
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15.1 Leistungsdaten des Druckprozessors

Der Bereich Leistungsdaten des Druckprozessors ist eine statistische Aufbereitung
von aktuellen Eckdaten des Druckprozessors zum Monitoring des aktuellen
Mandanten.

Gemelnde Musterstacdt

Sysemadministratar Y STEM

tHymtam Admimisiraiar

Start Naramltung der Druckwaraechlangs
Sncha
Vi reraliing H Leistungsdaten des Druckprozessors
g.u d Ek‘:lﬂﬂ Warnteschlange maxirum 100 Warezeit Oms/ 0 ms i
Ab] \Warteackiange akiuel N ;] Aullragsciausr Irme i 0ms 6
Parsonan Anzahl Druckaufrage 06
Kanfiquration Thraads maximum 1
Java VM Threads akly 06
Impart Mltuzlisienngsintenal |Dr_~dl:ivir_'rt - o
Lizenzen
Druchaulige Liste der Druckauftrige
Main Account
Lagout 10 =] Einurdigel Seite
Hilfe Pusition Hame Bemuleer Privailat Erstellungsceil
kg Vi ronsiga Gkl

Warteschlange maximal
Dieser Parameter zeigt die konfigurierte GroRe der Warteschlange an.

Die Konfiguration dazu erfolgt im Kapitel ,Verwaltung — Konfiguration® in der
»Sektion Druckwarteschlange® zu dem Parameter ,Maximale Groflie der
Druckwarteschlange®.
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Warteschlange aktuell

Dieser Parameter zeigt den aktuellen Stand noch zu bearbeitender Druckauftrage
an.

Hinweis: Eine kontinuierlich volle Druckwarteschlange ist ein Indiz fur eine schlechte
Skalierung zur parallelen Verarbeitung von Druckauftragen. Prifen Sie dazu die
Parameter ,Threads maximum® und ,Threads aktiv® zur Ermittlung der aktuellen
Auslastung Ihrer CPU. Prufen Sie zudem ob Sie weitere Server-Ressourcen
bereitstellen kbnnen, die parallele Abarbeitung von Druckauftrdgen zu verbessern,
vgl. Kapitel ,Verwaltung — Konfiguration“ in der ,Sektion Druckwarteschlange” zu
dem Parameter ,Anzahl der Druck-Threads”.

Hinweis: Der System-Administrator als auch die Mandanten-Administratoren
erhalten (optional zu konfigurieren) eine Benachrichtigung per Email, wenn der
konfigurierte Schwellwert der Druckwarteschlange tUberschritten wird.

Anzahl der Druckauftrage
Dieser Parameter zeigt die Anzahl der bereits verarbeiteten Druckauftrage an.
Threads maximum

Dieser Parameter zeigt die maximale Anzahl der gleichzeitig aktiven Druck-Threads
zur parallelen Verarbeitung von Druckauftrdgen an.

Threads aktiv

Dieser Parameter zeigt die aktuelle Anzahl der aktiven Druck-Threads zur parallelen
Verarbeitung von Druckauftragen an.

Aktualisierungsintervall

Dieser Parameter erméglicht ein regelmaliges Neuladen des aktuellen Dialogs zur
Uberwachung der Druckwarteschlange.

Wartezeit

Dieser Parameter zeigt in Millisekunden (ms) die statistischen Daten an wie lange
ein Druckauftrag in der Druckwarteschlange bis zur Verarbeitung verweilt hat.

Hinweis: Die Verarbeitungsdauer des Druckauftrages ist nicht in diesen Werten
enthalten.

Der erste Wert ist der Durchschnittswert, den ein Druckauftrag in der
Druckwarteschlange verweilt hat. Der zweite Wert ist die maximal gemessene Zeit,
die ein Druckauftrag in der Druckwarteschlange gewartet hat.
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Dieser Parameter zeigt in Millisekunden (ms) die statischen Daten an, wie lange die
Verarbeitung eines Druckauftrages gedauert hat, nachdem er in der
Druckwarteschlange verweilt hat.

Hinweis: Die Wartezeit des Druckauftrages in der Druckwarteschlange ist nicht in
diesen Werten enthalten.

Der erste Wert ist der Durchschnittswert, den ein Druckauftrag zur Verarbeitung
benttigt hat. Der zweite Wert ist die maximal gemessene Zeit, den ein Druckauftrag
zur Verarbeitung benétigte.
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15.2 Liste der Druckauftrage

Der Bereich Liste der Druckauftrage zeigt den aktuellen Inhalt der
Druckwarteschlange in der Reihenfolge der Abarbeitung an (1).

Hinweis: Dieser Bereich gilt nicht Mandanten Ubergreifend.

SystemAdministrator Syste M

‘Swsiem Sominsiraizr r

Stait Verwallung der Druchwarteschlange
Suche
Verwaltung B Lelstungsdaten des Druckprozessors
raticnen
:ﬂﬁ Warteschlange maximum 100 oy Wartrreit fms 0 ms
S Wmleschiange akluell LN i ] Aulliagsdave 0 i 0 s i
Peronen Arzahl Dnackauftrans 0D
Konliguraticn Threads maxirum 16
Jawa WM Thraaos skt 18
Import Aktualisierung=meral Dleakliviel 'l L]
Lizenzen
Druckaufiraga Liste der Druckauftrige
Mein Account
Logout 10 =] FintragadSaite < 1 =
Hilfic Puosilion Manme Benuleen Pricaital Erstellungsseil
i 2] i3 4 ’ 5
In Blasrbeitung Wolsushurd  Mustermann, Manfed mazmale Prionts Fabruany 14, 22 51530 AM CET
1 Wiolauskurd Mustermann, Manfred maximale Priorta February 12, 2012 51930 &M CET
Z Wiolauskunl, Mu=tenmarm, Manled mesanzle Proilal Februsry 12, 2012 91530 AW CET
3 Volauskur®  Mustermann, Manfed mazmale Froma Feruany 14, 2012 51530 AW CET
4 Wolauskurd Muszarmann, Manfred maximale Priortat Fabruany 12 2012 51800 &6 CFT
5 Walzuskurd IMu=termann, Manfred miasamizle Proorilat February 124, 2012 91930 AM CET
b olaazkunt fuztermann, Manined masmale Preonts Felruany 14, 2012 SO0 Al G
T Yollauskurd Mussarmamn, Manfred maxmiale Priomntas Februany 14, N2 51530 &K CET
i Walzuskurd Iustermann, Manfred mammale Priarito February 12, 2012 27930 Al CET
¥ Wiollzuskunt IMu=termann, Manined maxamale Proonls Februzany 12, 2012 91530 A CZ1
rigews ek nawga miH

Abhé&ngig des Maximum an Threads zur parallelen Verarbeitung von Druckauftragen,
stehen in Bearbeitung befindende Druckauftrdge an oberster Position in der
Druckwarteschlange (1).

In der Spalte ,Name* (2) wird der Typ der jeweiligen Berichtsvorlage aufgefuihrt, um
was fur einen Druckauftrag es sich handelt. Hier kdnnen die Typen
Gebilhrenbescheid, Meldung oder Vollauskunft aufgefihrt werden.

In der Spalte ,Benutzer” (3) wird der Name der anfordernde Person eines
Druckauftrages angezeigt.

naviga Web 09.11.00 Seite 184




WS INFOWARE INTELLIGENT

naviga

& AN Y
v’.\'v‘.\"\i@

Verwaltung: Druckauftrage

Jeder Druckauftrag ist abhangig der zugeordneten Benutzer-Rolle mit einer Prioritat
zur Abarbeitung versehen. Die Prioritat des Druckauftrages wird in der Spalte

LPrioritat" (4) angezeigt.

Zuordnung von Prioritaten:

Rolle Prioritat Prioritatsgewichtung
Mandanten-Administrator maximal 32
System-Administrator sehr hoch 16

Gebilhren & Statistik sehr hoch 16
Kunden-Administrator hoch 8

Registrierter behordlicher Benutzer normal 4

Registrierter gewerblicher Benutzer niedrig 2

Offentlicher Benutzer sehr niedrig 1

In der Spalte ,Erstellungszeit® (5) wird der Zeitpunkt aufgefiihrt zu dem der

Druckauftrag erstellt wurde.
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16 Verwaltung: Gebuhren

Der Bereich ,Verwaltung — Gebuhren® steht nur Benutzern mit der Berechtigung
,Statistiken und Gebuhrenbescheide® zur Verfligung.

Dieses Recht kann nur der Mandanten-Administrator vergeben.

Hinweis: Der Mandanten-Administrator kann sich selbst das Recht flir ,Statistiken
und Gebiihrenbescheide” zuweisen. Damit erhélt der Mandanten-Administrator
Zugriff auf den Bereich ,Verwaltung — Geblihren®.

Im Bereich ,Verwaltung - Gebuhren® kénnen Zeitrdume (monatlich oder
quartalsweise) ausgewahlt werden um die auskunftsersuchende Nutzung von
gewerbliche Kunden zu berechnen. Behdérdliche Kunden sind von einer
Gebilhrenberechnung befreit.

Den Status eines gewerblichen oder eines behdrdlichen Kunden legt der
Mandanten-Administrator bei der Erstellung des Kunden fest. Diese Einstellung
kann im Nachhinein jederzeit gedndert werden.
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16.1 Auswahl des Zeitraumes

Um Gebihrenbescheide erstellen zu kdnnen, haben autorisierte Personen in der
Navigation einen weiteren Eintrag im Bereich Verwaltung: Gebuhren.

Die Auswahl des Berechnungszeitraumes von Gebihrenbescheiden ist abhéngig
von der Einstellung des Mandanten-Administrators. Es gibt die Mdglichkeit zur
Erstellung von quartalsweisen sowie monatlichen Gebihrenbescheiden.

Ansicht zur Erstellung von monatlichen Gebihrenbescheiden:

rGahuhrun - Auswahl des Abrechnungs-Zeitraums (Monat)
|..Iuni T | 2014 * |E|=_-hiJhren nnzeigenl
(1) 2) 3

Waéhlen Sie einen Monat (1) und wahlen Sie dazu das gewtinschte Jahr (2) aus der
Auswahlliste. Vorbelegung ist immer der nach dem Systemdatum aktuelle Monat.

Hinweis: Das Andern der Abrechnungsweise Monat «» Quartal kann zu inhaltlichen
Uberschneidungen fithren.

Uber die Schaltflache ,Gebiihren anzeigen® (3) erreichen Sie die
Gebihrentbersicht.

Ansicht zur Erstellung von quartalsweisen Geblhrenbescheiden:

rGahuhrun - Auswahl des Abrechnungs-Zeitraums (Quartal)

|2. Quartal * |2I:I1-i v |Ge|:|l'jhren an:r.eigen|
(1) (2) 3)

Wahlen Sie ein Quartal (1) und wéhlen Sie dazu das gewinschte Jahr (2) aus den
DropDown. Vorausgew&ahlt ist immer das nach dem Systemdatum aktuelle Quartal.

Hinweis: Das Andern der Abrechnungsweise Monat «» Quartal kann zu inhaltlichen
Uberschneidungen fihren.

Uber die Schaltflache ,Gebiihren anzeigen“ (3) erreichen Sie die
Gebuhrenubersicht.
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16.2 Gebuhrentbersicht

In der Gebuhrentbersicht werden alle Gebuhren je Kunden kumuliert im zuvor
ausgewahlten Zeitraum in tabellarischer Form aufgefihrt.

Es werden nur gewerbliche Kunden gelistet, da nur fiir gewerbliche Kunden eine
Gebihr pro Auskunft erhoben wird.

Behordlichen Institutionen missen keine Gebiihren fur Auskiinfte abtreten.
Ersterstellung von Geblihrenbescheiden:

Gemeinde Musterstadt

optionaler Namenszusatz

Michael Mustermann  Se@Werbedatenauskunft

(Empfangsberechtigter) r

Gehiihreniibersicht von 01.02.2010 bis 28.02.2010
= leer
Suche alle selektieren alle deselektieren
Historie
v It 10 'l Eirtrage/Seite = 1 =
erwaltung - - -
Gebiihren ‘(4) Kunde | (1) H Auskiinfte ‘ Gesamtsumme H erster Bescheid H letzter Bescheid
Statistik . £2) 3}
I Kanzlei Maximus 1 2500 EUR
Meinfceount @ Rechtsanwalt Jonas & Sohne 3 75,00 EUR
Logout
Hilfe

Gebihrenbescheide erstellen

migewa sAuskuntt raviga GmbH

Die Spalte ,Kunde® (1) zeigt alle gewerblichen Kunden des Mandanten an, die
Auskinfte im ausgewahlten Zeitraum durchgefihrt haben. In der Spalte ,Auskinfte”
(2) wird die Anzahl der Auskunfte je Kunde gelistet und in der Spalte
,Gesamtsumme” (3) finden Sie die errechneten Gesamtgebuhren.

Sofern Sie nur von einem oder mehreren auserwahlte Kunden einen
Gebilhrenbescheid erstellen méchten, so (de)selektieren Sie die diesen Uber
Ankreuzkéastchen (4) in der linken Spalte.
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Wiederholte Erstellung von Gebihrenbescheiden:

Gemeinde Musterstadt

optionaler Namenszusatz

Michael Mustermann - S €WVErbedatenauskunft
(Empfangsberechtigter) r
Gehiihreniibersicht von 01.02.2010 bis 28.02.2010

= leer
Suche alle selektieren alle deselektieren
Historie
v It 10 lemtragefSeite 21 =
erwaltung
Gebiihren ‘(3) Kunde | H Auskiinfte H Gesamtsumme H erster Bescheid H letzter Bescheid
Statistik 1 £2)
W EKanzlei Maximus 1 2500 EUR
Meinfceount ™ Rechtsanwalt Joras & Sohne 3 75,00 EUR 26.02.2010 26.02.2010
Logout
Hilfe
Gebihrenbescheide erstellen
migewa sAuskuntt raviga GmbH

In der Spalte ,erster Bescheid” (1) sowie ,letzter Bescheid® (2) kann abgelesen
werden, wann entsprechende Bescheide zuerst/zuletzt erstellt worden sind.

Wurden schon einmal GeblUhrenbescheide im aktuellen Monat oder Quartal erstellt,
so wird der entsprechende Kunde automatisch deselektiert.

Mochten Sie dennoch vom deselektierten Kunden den Gebihrenbescheid erneut
abrufen, so selektieren Sie diesen Uber die Ankreuzkastchen (3) in der linken
Spalte.

Bei einer groBeren Auflistung ist es fur einzelne (nicht) zu selektierende Kunden
empfehlenswert Uber die Schaltflachen ,alle selektieren“ bzw. ,alle deselektieren®
die Auswahl vorzubereiten.

Uber die Schaltfliche ,Gebiihrenbescheide erstellen* wird von eAuskunft ein PDF-
Dokument generiert und automatisch zum Download angeboten.

Hinweis: In diesem PDF-Dokument werden samtliche Geblihrenbescheide der
Kunden hintereinander zusammengefasst.

Mochten Sie pro Kunde ein separates Dokument eines Gebuhrenbescheides
erhalten, so dirfen Sie nur den entsprechenden Kunden in der Gebuhrenlbersicht
selektieren. Dieser Vorgang ist fur jeden Kunden entsprechend zu wiederholen.
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16.3 Gebuhrenbescheide

eAuskunft listet alle abzurechnenden Kunden (selektierte Kunden) mit einer eigenen
Seite in dem PDF-Dokument auf. Pro Kunden sind alle ersuchten Auskunfte
aufgefuhrt inkl. dem Datum der ersuchten Auskunft.

Jeder Gebuhrenbescheid tragt eine eindeutig fortlaufende Nummer. Diese setzt sich
aus dem ausgewahlten Jahr (vierstellig), gefolgt von dem ausgewéahlten Monat
(zweistellig) sowie einer stets dreistellig fortlaufenden Nummer des Kunden
zusammen.

Wurde bereits im ausgewdahlten Monat ein Gebihrenbescheid generiert, so wird
automatisch in die FuRzeile des PDF Dokumentes der Hinweis eingefligt: ,Bescheid

wurde bereits gedruckt®.

In der FuB3leiste befindet sich rechts ein Seitenz&hler. Dieser ist fir jeden
Gebuhrenbescheid einzelner Kunden angepasst und gilt nicht fir das komplette
PDF-Dokument.

Hier konnte
Ihr Wappen
stehen
Gemminds Mesteratedt | opticasle Berelchmng
Musncnioases 13 | 13343 Musteeetadt
maximal 4 x 4 cm
Rechtsanwalt Jonas & Kollegen
optionale Bezeichnung
tuareses 1 eAuskunft
12345 Musterstadt Gebiihrenbescheid
Gebihrenbescheid Nr. 200801003
Datum 02.02.2009
[P Zeieraum fvon T bis) A
01.01.2009 - 31.01.2009 0123456789
ﬂAranerAush'ﬂh ﬂﬂedmmsssum
32 800,00 EUR
N Datum Befriebsname Preis
1/01.01.2009 |Backwaren OHG 25,00 EUR
2|05.01.2009 |Antiochia Gastro GmbEH 25,00 EUR
3[12.01.2009 |Blumenbinderei Vogele 25,00 EUR
4/12.01.2009 |Backfabrik CmbH 25,00 EUR
5/13.01.2009 |Gas, Wasser & Sanitd@ranlagen Ré&hrich 25,00 EUR
6/13.01.2009 Gas, Wasser & Sanitdranlagen Wermer 25,00 EUR
7[13.01.2009 |Gas, Wasser & Sanitaranlagen Maller 25,00 EUR
8)14.01.2009 |Messter, Muster 25,00 EUR
9|14.01.2009 |Lestermann, Max 25,00 EUR
10[14.01.2000 |Listermann, Otto 25,00 EUR
11/14.01.2000 |Listermann, Wilhelm 25,00 EUR
12/15.01.2009 |L.F. Yachtbau Gessllschaft m.b.H. & Co. KG 25,00 EUR
13|15.01.2009 |Littmann OHG 25,00 EUR
1£[15.01.2000 |Lustermann, Ottilie 25,00 EUR
15|15.01.2009 |Alemann GmbH 25,00 EUR
16|17.01.2009 |Blumen & Kranze Sybille 25,00 EUR
17|18.01.2009 |AswelldAs GmbH 25,00 EUR
18/18.01.2009 |Alles was da ist 25,00 EUR
19/15.01.2009 |Meyer, Meinert und Melone GbR 25,00 EUR
20|19.01.2009 |Perlotti, Luigi 25,00 EUR
21[20.01.2009 |mobTo GmbH 25,00 EUR
22|20.01.2009 |Mihle Bergmann 25,00 EUR
23|20.01.2009 |Blumenbinderei Jansen 25,00 EUR
24|23.01.2009 |DAT WEINKONTOR 25,00 EUR
25[27.01.2000 |Kircher GmbH 25,00 EUR
26|27.01.2009 |Kleimeier Uhren GmbH 25,00 EUR
27|28.01.2009 |Encbloch, Magrat 25,00 EUR
28| 28.01.2000 |Baum, Magrat 25,00 EUR
20|28.01.20090 |M&ller, Magrat 25,00 EUR
30|25.01.2009 |Obelix GmbH 25,00 EUR
31/29.01.2009 |Obelix GmbH & Co. EG 25,00 EUR
32[29.01.2000 |Madia Service GmbH 25,00 EUR
800,00 EUR
Seite: 1 von 1
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17 Verwaltung: Statistik

Der Bereich ,Verwaltung — Statistik steht nur Benutzern mit der Berechtigung
,Statistiken und Gebuhrenbescheide® zur Verfligung.

Dieses Recht kann nur der Mandanten-Administrator vergeben.

Hinweis: Der Mandanten-Administrator kann sich selbst das Recht flir ,Statistiken
und Gebiihrenbescheide” zuweisen. Damit erhélt der Mandanten-Administrator
Zugriff auf den Bereich ,Verwaltung — Statistik”.

Die Statistik ist zu unterscheiden von der Nutzungsstatistik. Im Bereich ,Verwaltung
— Statistik“ kann ermittelt werden, welcher Betrieb wie oft zu einem definierten
Zeitraum auskunftsersucht wurde. Das Ergebnis lasst sich als CSV-Datei
downloaden und fur weitere statistische Zwecke in Tabellenkalkulationen oder
Datenbanken auswerten.
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17.1 Auswahl des Zeitraumes

Um Statistiken erstellen zu kdnnen, haben autorisierte Personen in der Navigation
einen weiteren Eintrag im Bereich Verwaltung: Statistik.

rsmtlslll: der Auskiinfte - Auswahl des Zeiraumes
WO, (1)
bis: 2)

Statstk anzeigen] ¥

Geben Sie einen Zeitraum in die entsprechenden Felder von (1) und bis (2) im
Datumsformat TT.MM.JJJJ ein.

Hinweis: In eAuskunft wird die ,bis“-Angabe des Datums so behandelt, dass nur
Auskinfte bericksichtigt werden, die bis einschliel3lich zum Tag vor dem
angegebenen Datum ersucht worden sind. Dies bedeutet, es werden keine
Auskuinfte in der Statistik angezeigt, die zum gleichen Tag erstellt worden sind.

Zum Erstellen einer Statistik klicken Sie die Schaltflache ,Statistik anzeigen® (3).
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17.2 StatistiktUbersicht

Mit der Statistikiibersicht erhalten Sie eine Liste von Betrieben, die jeweils nach
Anzahl der ersuchten Ausktinfte vorsortiert ist.

Gemeinde Musterstadt

sptionaler Namenszusatz

Michael Mustermann S @Werbedatenauskunft

(Empfangsberechtigter)

I-Statistik der Auskiinfte von 01.01.2010 bis 01.03.2010
= leer
Suche | Liste als CSV downloaden |
Historie 10 'l Eintrage/Seite < 1 =
UL o Betriebsname | Strake / HNr. PLZ/ Ort Auskiinfte
Gebhiihren
S Backfabrik GmbH Mahndorfer Bahnhof 45 28324 Bremen 2
Mein Account Hansen & Hoffmann GmbH Gandersheimer Stralie 45 281599 Eremen 2
Logout Petersen, Frank “Wahrer Feldwey 12 25203 Bremen 1
Hilfe

migemwa eAuskunft naviga GmbH

Zur weiteren Verarbeitung dieser Daten bietet eAuskunft die Moglichkeit das
Statistikergebnis als CSV-Datei abzulegen und beispielsweise mit einer
Tabellenkalkulation aufzubereiten oder auszuwerten. Klicken Sie hierzu die
Schaltflache ,Liste als CSV downloaden®.
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17.3 Statistik als CSV Export

eAuskunft generiert die Statistik des ausgewahlten Zeitraumes und bietet die CSV-

Datei mit folgender Konvention als Download an:
statistik <MANDANT> <DATUM VON>-<DATUM BIS>.csv

Der Inhalt entspricht der in der Onlineansicht. Der Aufbau der CSV-Datei sieht wie
folgt aus:

Statistik der angeforderten eAuskiinfte
eAuskunft Mandant: <MANDANT NAME>
Generiert am: <TT>.<MM>.<JJJ1J>
Generiert von: <VORNAME> <NACHNAME>
Zeitraum von: <TT>.<MM>.<JJJJ1>
Zeitraum bis: <TT>.<MM>.<JJJJ1>

Betriebsname;AnzahlAuskuenfte;StrasseNr;PlzOrt
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18 Mein Account

Die personenbezogenen Daten des Mandanten-Administrators kénnen im Profil
eingesehen und teilweise selbst verandert werden. Dazu hat jeder angemeldete
Benutzer in naviga Web einen Navigationseintrag: ,Mein Account®.

Hinweis: Dariiber hinausgehende Anderungen miissen von einem anderen
Mandanten-Administrator vorgenommen werden.
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19 Wartungsarbeiten

Gemeinde Musterstadt

sptionaler Namenszusatz

nicht angemeidet  GeWerbedatenauskunft
Start

I-\.'\Fillkl:nmmen bei der Online-Gewerbedatenauskunft!
Login

Hilfe Die Anwendung befindet sich derzeit in Wartung.

Wartungsarbeiten

naviga GmbH

Sobald Sie diese Ansicht beim Aufruf von naviga Web Modulen erhalten, prifen Sie
bitte zuerst folgende Szenarien:

1. Haben Sie von lhrem Systembetreuer eine Mitteilung erhalten, dass gerade
Wartungsarbeiten an der Anwendung naviga Web durchgefiihrt werden bzw.
geplant sind?

2. Wird naviga Web gerade von Ihrem Systembetreuer installiert oder wird ein
Programmupdate eingespielt? Es werden Hinweise zu einer inkompatiblen
Datenbankversion angezeigt.

3. Wird gerade ein Import von Gewerbe- oder Stammdaten vorgenommen? Eine
entsprechende Information kénnen Sie dem Text tber dem Hinweisschild
entnehmen.

Falls keines der beschriebenen Szenarien aktuell zutrifft, so setzen Sie sich bitte mit
Ihrem Systemadministrator von naviga Web in Verbindung. Es liegt ein
administratives Problem an der Anwendung vor, dass nur dieser beheben kann.

Lassen Sie naviga Web-Module von naviga hosten, so setzen Sie sich bitte mit dem
migewa Support fur die Module eAuskunft und eMeldung unter der Telefonnummer
+49 421 169 30 160 oder via Email migewa@naviga.de in Verbindung.

Hinweis: Solange die Ansicht Wartungsarbeiten eingeblendet wird, kann sich nur der
Systembetreuer an der Software anmelden!
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